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Konu :Soru Onergeleri

TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Igi : 08.02.2024 tarihli ve E-43452547-120.07.04-1375660 sayil1 yaziniz.

Anayasanin 98 inci maddesi uyarinca tarafima tevcih edilen 7/9056 esas numarali yazili soru
onergesine iligkin cevap ekte gonderilmektedir.
Bilgilerini ve geregini arz ederim.

Cevdet YILMAZ
Cumbhurbaskani Yardimcisi

Ek: Onerge Cevabi (1 Sayfa)

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir.
Dogrulama Kodu: C4B14E66-C012-4AF1-875D-B9EDSDO9ASTA Dogrulama Adresi: https://www.turkiye.gov.tr/tccb-ebys
Cumhurbagkanhg Kiilliyesi 06560 Bestepe-ANKARA PYTIE
Telefon: 0 (312) 525 55 55 Faks: 0 (312) 525 58 31 Froiet ik
Internet Adresi: www.tccb.gov.tr
KEP Adresi : camhurbaskanligi@hs01 .kep.tr
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T.C.
CUMHURBASKANI YARDIMCISI

Onergeyi Veren Milletvekili: Siileyman BULBUL
Aydm Milletvekili

Onerge Esas No : 7/9056

YAZILI SORU ONERGESINE ILISKIN CEVAP

Cumhurbagkanlig1 Iletisim Merkezine (CIMER) 2023 yilinda 7.650.000 adet bagvuru
yapilmigtir.

Istek, sikayet, bilgi edinme, gbrily ve Gneri, "Yonetime Katil", "Tiirkiye Yiizyilt
Hayalini Paylas" ve tesekklir tiirlerindeki bagvurularin elektronik olarak yonetime hizli ve kolay
bir gekilde ulastirilmasina aracilik eden CIMER'e bagvurularin yiizde 98" internet iizerinden
yapilirken yiizde 2'si posta ve sahsen miiracaat yoluyla gergeklesmistir.

Bagvurularm ortalama islem siiresi, bagvuru konusuna gore degismekle birlikte ortalama
14 giindiir.
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