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Yasanan elektrik kesintilerinin en aza indirgenmesi ve hizmet kalitesinin arttirilmasi adina bolgede
faaliyet gosteren Dicle Elektrik Dagitim A.S. tarafindan 2023 yilinda 5.237 km Orta Gerilim (OG) ve
Algak Gerilim (AG) hattinda, 2.504 trafoda ve 624 kok binada bakim faaliyetleri yiiriitiilmiis olup,
2023 yihinda toplam 1.901.556.558 TL degerinde yatirim yapilmistir. 2024 yili igin planianan 5.172
km OG ve AG hattinin 565 km’si, 2.480 trafonun 643°’ii ve 658 kok binanin 215’inde bakim
faaliyetleri tamamlanmis olup, kalan calismalar planlandig1 sekilde yapilmaktadir. 2024 yili igin
planlanan toplam yatirim tutar ise 2.056.060.859 TL dir.

Elektrik dagitim sirketlerinin tedarik siirekliligi ile teknik kalite ve cihaz hasarlarina iliskin
yikiimliiltkleri “Elektrik Piyasasinda Dagitim ve Perakende Sans Faaliyetlerine Iliskin Kalite
Yonetmeligi” (Yonetmelik) gergevesinde diizenlenmis olup, bu kapsamda hem mezkiir Yonetmeligin
dagitim sirketleri/perakende satig sirketlerinin ticari kalite gostergeleri agisindan yiikiimlii oldugu
asgari performans standartlarini diizenleyen 18’inci ve 27°nci maddelerindeki standartlarin ilgili
sirketlerce ihlali halinde, hem de yonetmelikte yer alan yillik kesinti esik siire ve sayilarinin asilmasi
durumunda kullanicilarin tazminat hakkinin dogacagi hitkkme baglanmistir. Aboneler elektrik dagitim
sisteminden kaynaklanan kalite sorunlar1 nedeniyle teghizatlarinda olusan hasara iliskin zararin tazmini
icin dagitim sirketlerine talepte bulunabilmekte, dagitim girketleri ile aboneler arasinda uyusmazlik
olmasi durumunda ise bu uyusmazlik tiikketici hakem heyetlerinde ve/veya tiiketici mahkemelerinde
degerlendirilebilmektedir.

Bununla birlikte lisanslarinda belirtilen boélgede dagitim hizmeti veren elektrik dagitim sirketleri,
Tiirkiye Elektrik Dagitim A.S. (TEDAS) tarafindan 6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu kapsaminda
periyodik olarak denetlenmekte, icra edilen denetimler neticesinde tanzim edilen inceleme ve denetim
raporlar1 da geregi icin Enerji Piyasast Diizenleme Kurumu’na (EPDK) gonderilmektedir. Fatura
sikayetlerine iliskin hususlar da dahil olmak iizere s6z konusu raporlarin 6446 sayili Kanun ve ikincil
mevzuat kapsaminda degerlendirilmesi neticesinde mevzuata aykir faaliyetleri sabit goriilen elektrik
dagitim sirketleri hakkinda idari yaptirimlar uygulanmaktadir.

Onergeye konu yanginla ilgili olarak Cumhuriyet Savcilig: tarafindan inceleme baslatilmis olup, bu
incelemenin sonucuna gore gerekli islemler tesis edilecektir. Ayrica TEDAS’in sahada yapacagi
tespitlerin EPDK’ya ulagmasi akabinde de EPDK tarafindan gerekli idari incelemeler
gerceklestirilecektir.

Tarima saglanacak destekler, degisen ulusal ve uluslararasi kosullara gore destekleme programlarinda
yapilacak diizenlemeler, destekleme programlarinin esas ve araglari ile bunlarn biitge 6denek
ihtiyaclart 5488 sayili Tarim Kanunu’nun amir hikiimleri ¢ergevesinde belirlenmekte ve destekleme
uygulamalart Tarim ve Orman Bakanlii tarafindan yiiriitiilmektedir. Aym sekilde cift¢ilerimizin
ddenmeyen borglarina iliskin islemler ise Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii tarafindan gikarilan
“Tarimsal Sulamaya [liskin Vadesi Geldigi Halde Odenmeyen Isletme Ve Bakim Ucreti Veya Su
Kullamm Hizmet Bedeli Ile Elekirik Enerjisi Borcu Bulunan Cifigilerin Borglarimin Tarimsal
Destekleme Odemelerinden Mahsuben Alinmasina Iligkin Teblig” gercevesinde yiiriitiilmekte olup, bu
konulara iligkin ilgili kurumlardan bilgi alinmasinin uygun olacag: degerlendirilmektedir.




