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Asagidaki sorularimin  Saghk Bakam Fahrettin Koca tarafindan yazili olarak

cevaplandirilmasini, Anayasanin 98 ve Igtiiziigiin 96. Maddeleri geregince grz ederim.
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Demokratik toplumlarda anayasal bir hak olarak gorillen saglik hizmetlerine ulasim hakki,
Anayasasinin  56. maddesinde yer almigtir. Nitelikli bir saglik hizmetinin verilmesinin
saglanmas1 bakimindan anadilinde saglik hizmeti yasamsaldir. Saglikli ve dogru bir anamnez
(6ykii) alinmasi hasta ile saghikli bir iletisim kurmaktan gegmektedir. Bu da hastanin kendini
ifade edebilecegi bir dille yani anadiliyle hizmet almasi halinde miimkiindiir. Anamnez'in
dogrudan hastadan alinmasi gerektigi, hasta ile hekim arasinda terciiman kullanmanin
beraberinde yanlishiklar ve eksiklikler getirecegi ayrica hasta mahremiyetini ihlal edecegi
agiktir. Hastamin kendini anadilinde ifade edememesi; dogru tani ve tedaviyi zorlastirmakta,
tedavinin gecikmesine neden olmakta, hasta hekim arasindaki giiven iliskisi kurulamamakta,
hastanin saglik hizmet sunumuna yabancilagmasina, saglik bilgisine ulasamamasina, kisacasi

saglik hakkinin ihlaline neden olmaktadir.

Ozellikle Kiirtge konusan milyonlarca yurttagin birgok kamu kurumunun hizmetlerinden
bihaber oldugu, hizmet sunumu sirasinda taleplerini dogru bir sekilde aktaramadif1 ve hizmete
ulasgamadifi bu durumun esitsizlik yarattii ve ¢ogu zaman hak kayiplarimin yasandigi
bilinmektedir. Basta acil servisler ve 112 acil birimleri, poliklinik hizmetleri, toplumsal saglik
bilgisinin ingas1 olmak tizere, bir biitiin olarak saglik hizmeti sunumu anadili Tiirk¢e disinda
Kiirtge olan Kiirtler basta olmak iizere diger anadillere de yer verilmesi en temel insan hakkidr.
Ozellikle acil servisler , 112 acil ¢agr1 merkezleri ve poliklinik hizmetleri, toplumsal saglik
bilgisinin insa yerleri olmak {iizere, bir biitiin olarak saglik hizmeti sunumu anadili Tiirk¢e
disinda basta Kiirtge olanlar olmak {izere diger anadillere de yer verilmesi temel insan
haklarindan biridir.26 Agustos 2023 tarihinde duyurmus oldugunuz E-Regetem sistemine
eklenmis olan 5 dilin (Ingilizce, Almanca, Arapga, Fransizca ve Rusga) igerisinde Kiirt¢e’nin
bulunmamasi Kiirt halkinin taleplerinin ve haklarinin gérmezden gelinmesi ve inkandir. Bu

tilkede milyonlarca yurttagin ana dili olan ve sosyal hayat ile aile yasantisi igerisinde en ¢ok



Kullamlan Kiirt¢e, Bakanhiginiz tarafindan E-Regetem sistemine milyonlarca yurttas yok

sayilarak alinmamustir.

Ttirkiye’nin ¢ok dilli, ¢ok kiiltiirlii yapisi iilkenin biiyiik bir zenginligi olarak kabul edilmeli,

anadilinde saglik hizmeti oniindeki tiim engeller kaldirilmalidir. Anadilinde saglik hizmeti; En

temel insan haklarinin, saglik hakkinin ve yasam hakkinin bir pargasidir.

Bu baglamda;

1-

2-

Tirkiye’de anadilinde saglhik hizmeti verilmemesini Bakanligimz nasil
degerlendirmektedir, bu konuda herhangi bir ¢alismaniz var midir? Olacak midir?
Bakanhiginizca Kiirtge disinda bagka bir dil bilmeyen yurttaslara saglik hizmetlerinin
verilmesi nasil saglanmaktadir?

Kiirtge'nin yogun konusuldugu bélgelerde doktor ve diger saglik emekgilerinin Kiirtce
Ogrenmesi i¢in yliriitlilen bir program mevcut mudur? Bu kapsamda hizmet igi egitim
alan personel sayis1 kagtir?

Kiirtge ’de ilkyardim ve temel saglik bilgileri konularimin yayginlagtirilmasi igin
ytriitiilen faaliyetler nelerdir?

Tiirkiye'de konusulan tiim dillerde "anadilinde saglik hizmetlerinin saglanmasi” igin
belirlenmis bir planlamaniz mevcut mudur?

Bakanligimizin Saglik hizmetinde en 6nemli husus anamnez (hastanin 6ykiisii) almadir.
Hasta-saglik ¢alisan iletisimini saglamaya yonelik Tiirk¢e disinda saglik terciimanligi
kadrolarinin agilmasina yonelik bir ¢alismaniz mevcut mudur? Olacak midir?

Istihdam edilen terciiman sayis1 kagtir?

112 Cagn Merkezi'nde 5 dille hizmet verilmesine ragmen Kiirt¢e ile verilmemesinin
sebebi nedir? 112 Acil birimlerinde ivedi bir sekilde Kiirt¢eyi bilen personel veya
terciiman alimi gergeklestirmeyi diisiiniiyor musunuz?

Kamusal alanda anadilin kullanilmamasi nedeniyle nitelikli sagliga erisimi olmayan
Kiirtlerin ayrica E-Regetem sistemine Kiirt¢e nin dahil edilmemesi ile bu alana dair
sorunlarina bir yenisi daha eklenmistir. Buna dair bakanliginizin bir girisimi ya da
caligmasi olacak midir?

Anadilinde saglik hizmetinin verilmesi amaciyla 2024 biit¢esinde ayrilmig bir pay var

midir? Olacak midir?
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