Turkiye Biyik Millet Meclisi -
Turkiye BuyGk Millet Meclisi
P Bogkenti

L N1Tarih: 03/06/2024 10:0
Say: E-120.07.03-1437685

T.C. 5 R L T
ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ?_
Strateji Gelistirme Bagkanlig ? / tl 6 3
Strateji Daire Bagkanhig: Cb M \ ’S >

Say1 :E-44697349-610-1940894

Konu :Diyarbakir Milletvekili Sayin Serhat
EREN'in yazili soru onergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi : 30.04.2024 tarihli ve E-43452547-120.07.04-1417225 sayih yaziniz.

Diyarbakir Milletvekili Sayin Serhat EREN'in 7/11337 esas sayih yazil soru Onergesinin cevabi
iligikte sunulmaktadir.
Bilgilerinize arz ederim.
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T.C.
ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI
Strateji Gelistirme Baskanhg:

DIYARBAKIR MILLETVEKIL] SAYIN SERHAT EREN'IN
7/11337 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESININ CEVABI

Sivil Havacilik Genel Miidiirliigiince, mevzuat ile belirlenen haklarin
yolculara zamammnda ve eksiksiz sunulmadigimin  tespit edilmesi hélinde
islemlerin mevzuata uygun olarak yapilmas1 saglanarak teknik ve/veya
operasyonel nedenli iptallerde yolculara tazminat 6detilmekle birlikte, isletmelere
mevzuatin ihlal edilmesi nedeniyle 2920 sayili Kanun ile belirlenen st siirdan
idari para cezasi uygulanmaktadir. Ulke genelinde 2024 yilinda Mart sonu
itibartyla ugus iptali ile ilgili 1413 bagvuru yapilmstir.

Bilet iicretlerinde tavan fiyat uygulamasi ise Bakanligimiz koordinesinde
yapilmakta  olup; I¢ hat direkt uguslarda bilet tavan fiyats;
1 Mayis-31 Temmuz 2024 tarihleri arasinda bir ugustaki biletlerin %80’1 i¢in
2000 TL, bu biletlerin satilmasi sonucunda kalan 920’lik kisim i¢in ise 3250 TL,
1 Agustos 2024 tarihinden itibaren de bir ugustaki biletlerin %80’i igin 2500 TL,
bu biletlerin satilmasi sonucunda kalan %20°lik kisim i¢in ise 4000 TL olarak

uygulanacaktir.

Diger taraftan, havayolu isletmeleri; serbest piyasa kosullarinda faaliyet
gosteren ticari kuruluslardir. Hava meydanlarina ugus baglatilmast, ilave hat
konulmasi, ugus saatlerinin degistirilmesi, aktarmali/aktarmasiz ugus ile seferin
icra edilmesi vb. hususlar; havayolu igletmelerinin kendi uhdelerinde olup,
havayollan, filo yapilan, filo miisaitligi, slot saatleri ve filolarinda bulunan hava
araglarinin baglantilar1 gergevesinde ugus saatlerini kendileri belirleyerek talepte
bulunmaktadir. Ucus basvurusu olmasi halinde, bagvurular ilgili mevzuat
kapsaminda Bakanligimizca degerlendirilmeye alinmaktadir.



