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TÜRKİYE BÜYÜK MÎLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorularımın Kültür ve Turizm Bakanı Mehmet Nuri Ersoy tarafından

yanıtlanması için gereğini arz ederim.

Ülkemiz son yıllarda vize krizi yaşamakta olup, vatandaşlarımızın Avrupa Birliği [AB]
ülkelerine gidebilmek için yaptıkları Schengen vizesi başvurularının ret oranı son derece
yüksektir. Hatta Türkiye vatandaşlarının, son dönemde başvuru yapabilmek için vize
hizmeti veren acentelerden randevu bile alamadığı takip edilmektedir. Bu acentelerde

hizmet ve işyeri kalitesine ilişkin sıkıntı ve eleştiriler de söz konusudur.

Bu kapsamda;

1] Ülkemizde vize hizmeti sunan turizm acentelerinin sayısı kaçtır?
2] Hangi AB ülkeleri vize süreçlerini acenteler üzerinden yönetmektedir?

3] Turizm acentelerinin vize hizmeti sunmak için karşılaması gereken kriterler
nelerdir?

4] Bu acentelerde toplam kaç kişi istihdam edilmektedir?

5] Söz konusu acenteler hangi sıklıkla, hangi kriterlere uyum çerçevesinde
denetlenmektedir?

6] Geçen yılın genelinde ve bu yılın Temmuz ayı itibarıyla denetimden geçen vize
hizmeti sunan turizm acentesi sayısı nedir?

7] Söz konusu denetimlerde işyeri niteliği sağlamadığı, faaliyetleri kanun ve
yönetmelikler ile meslek ilkelerine uygun olmadığı tespit edilen acente sayıöı
kaçtır?

8] Bu çerçevede acentelere kesilen ceza tutarı nedir ve kaç acente kapatılmıştır?
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