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Aşağıda belirtilen sorularımın Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanı Prof. Dr. Vedat Işıkhan

tarafından Anayasanm 98. ve TBMM İçtüzüğünün 96. ve 99. Maddeleri uyarmca yazılı olarak

eevaplandırılmasım arz ederim.

Celal FIRAT

İstanbul Milletvekili

İstanbul Avcılar’da Cepte ŞOK mağazasında çalışan market işçilerinin ücretlerinden haksız
yere 6.000-7.000 TL arası kesintiler yapıldığı kamuoyuna yansımıştır. Sorumlular, işçilere
kesintilerin geri ödeneceğini sistemdeki hatadan kaynaklandığım belirttiği halde bu kesintilerin

geri ödenmediği iddia edilmektedir. Bu durumu tespit etmeye gelen denetimcilerin ise tüm

sorumluluğu market işçilerinin üzerine yıktığı belirtilmektedir.

ŞOK marketin “Cepte ŞOK” isimli bir uygulama ile online sipariş sistemi geliştirmiş olması,
market işçilerinin iş yükünü daha da artırmıştır. İşçiler, sevkiyat ve ürün yetiştirme konusunda
sürekli olarak “Az işçiyle, çok iş” yapmaya zorlanmaktadır. ŞOK market işçileri, bu işin çok
zor ve yorucu olduğunu, sevkiyatlar nedeniyle haftanın birçok günü fazla mesai bırakıldıklarım
aktarmaktadır. Aynca, uygulamadan kaynaklanan hatalann da işçilerin alacaklarından, bayram
mesailerinden ve ek mesailerinden kesildiği belirtilmektedir.

Bu bağlamda;

1. İstanbul/Avcılar ilçesinde ŞOK Market İşçilerinin ücretlerinden haksız yere 6000-7000

TL arası kesinti yapıldığı doğru mudur?
2. İstanbul/Avcılar ŞOK Market mağazasında online sipariş sistemindeki iade ve hatalı

işlemlerden kaynaklı maddi zararlar işçilerin ücretlerinden mi kesilmektedir?

3. İstanbul/Avcılar ŞOK Market sorumlulanmn kesintilerin geri ödeneceğini belirtmesine

rağmen ödemeleri yapmadığı araştırılmış mıdır?
4. İstanbul/Avcılar Şok Markete tespite giden denetmenlerin tüm sorumluluğu market

işçilerine yüklediği doğru mudur?
5. Mağaza Market-Sen üyesi işçilerin, kesintilerin ilk defa olmadığı bir süredir devam

ettiği iddialan araştırılmış mıdır?
6. Öncelikle İstanbul/Avcılar ŞOK market olmak üzere diğer ŞOK Market Şubelerinde

işçilerin, sevkiyatlar nedeniyle haftanın birçok günü fazla mesai bırakıldıkları

araştırılacak mıdır?
7. İstanbul/Avcılar ilçesinde ŞOK Market İşçilerinin ücretlerinden haksız yere yapılan

kesintiler geri ödenip ödenmediği acilen Bakanhğımzca takip edilip gereği yapılacak
mıdır?


