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Asagida belirtilen sorularimin Ulagtirma ve Altyapt Bakami Abdulkadir Uraloglu
tarafindan yazili olarak cevaplandirilmasim Anayasa’nm 98 ve TBMM I¢ Tiiziigiiniin 96. ve—"
99. maddeleri geregince saygiyla talep ederim. 13/09/2024

Av. 1\/’Iahmut Tanal
Sanhutfa Milletvekili

1. Mobil iletisim hizmet saglayicisi olan Turkcell'in mobil tarife paketietini Tiirkiye’deki ve
Ukrayna’daki miisterilerine yonelik farkh ticretlere kullandirdig: iddialar yénelik olarak
Bakanliginiza yoneltilmis bir sikayet var midir? Sayet var ise Bakanliinizca bu
sikayetlerin ¢dziimine iliskin bir ¢alisma yapilmig midir? Calisma yapilmis ise kapsami

nedir? Sayet Bakanliginizca bir calisma yapiimamis ise gerekgesi nedir?

2. Ukrayna’da Lifecell olarak hizmet veren Turkcell’in farkli tilkelerdeki benzer mobil tarife
paketlerine farkli ticretlendirme yapmasinin gerekgesi nedir? Ulkemizde 1500 dakika
100Megabayt internet igeren tarifeye 250TL olarak iicretlendirme yapilmaktayken
Ukrayna’da 1600 dakika ve sinirsiz internet iceren tarifeye 147,58TL licretlendirme
yapilmasinin gerekgesi nedir?

3. Ukrayna’da daha ucuza sinirsiz internet ve yuiksek dakikali paket hizmeti saglanirken,
Tiirkiyede vatandaslarimizin daha az bir hizmeti daha yiiksek meblagalar 6deyerek
almasinin gerekgesi nedir?

4. Turkcell mobil iletisim tariflerinin Ukrayna’da oldugu gibi daha ulasilabilir {icretler
tizerinden- sunulmasi icin Bakanliginizca yapilan bir g¢alisma var midir? Sayet varsa
calismanin kapsami nedir? Boyle bir calisma yapilmamis ise gerekgesi nedir?



