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Sayr  :E-44697349-610-2146105

Konu :Sirnak Milletvekili Sayin Nevroz UYSAL
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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA

Igi : 25.07.2024 tarihli ve E-43452547-120.07-1464464 sayil1 yazimiz.

s ey

Tiirkiye B\)yuk Mlllet Meclm
Bagkanligy
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Sirnak Milletvekili Sayin Nevroz UYSAL ASLAN'In 7/14295 esas sayih yazilt soru 6nergesinin

cevabi ilisikte sunulmaktadir.
Bilgilerinize arz ederim.
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SIRNAK MILLETVEKILI SAYIN NEVROZ UYSAL ASLAN’IN
7/14295 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESININ CEVABI

PTT A.S. Genel Midiirliigiinde 399 sayili KHK eki I ve II sayih Cetvellere
tabi olarak, 6475 sayili Posta Hizmetleri Kanununa tabi Idari Hizmet S6zlesmeli
olarak, 4857 sayili Is Kanunu’na tabi olarak isci statiisiinde ve hizmet alimi suretiyle
firma personeli olmak iizere gérev yapan toplam 39.032 ¢alisan bulunmaktadir.

PTT A.S. Genel Miidiirligiinde; Anayasal bir hak olan sendikalagma ve
sendikal faaliyetler serbestge yapilabilmekte Genel Miidirliige intikal eden sendika
konularina iliskin sikyet, iddia vs. hususlarinda inceleme/sorugturma yapilmaktadir.
Ayrica, mesai saatleri igerisinde saglik sorunlart yasayan personel saglik hizmeti
sunucularindan hizmet almakta olup personelin hastane miiracaat kayitlari
tutulmamaktadir. Yer degistirmeler ve gegici gérevlendirmeler ise ilgili yonetmelikler

cercevesinde gergeklestirilmektedir.

PTT A.S. Genel Miidiirliigiinde hali hazirda personel ihtiyaci bulunmamakta
olup, is giicii ihtiyaci olugmasi halinde 2024/7 sayili Cumhurbagkanlig1 Genelgesine
uygun olarak yeni personel istihdami saglanabilecektir. Gérevde yiikselme ve {invan
degisikligi smnavlari ise; yiiriirlikkteki kanun, ydnetmelik ve ilgili mevzuatlar

cercevesinde yiiriitiilmektedir.

PTT A.S. Genel Miidiirliigii tarafindan karlilik hedefleri dogrultusunda pazar
kosullari, gonderi maliyetleri ve sézlesme yapilan miisterinin gdnderi potansiyeli gibi
birgok veri analizi degerlendirmeleri sonucunda fiyatlandirma yapilmaktadir.
Bankalar ile yapilan s6zlesmelerde belirlenen birim licretler ise; piyasa kosullar1 ve
rakip kargo sirketlerinin fiyatlar1 da gdz Oniinde bulundurularak pazar payinin
artirtlmast amactyla fiyat politikast ve sozlesme kosullari belirlenmektedir. Bu
konuyla ilgili olarak PTT A.S. Genel Miidiirliigiine bugiine kadar ulasan 1 adet
basvuru olup, bagvuru sahibine cevap verilmistir.

Bankalarla yapilan sézlesmelerde belirtilen hizmet seviye sartlarimn yerine
getirilememesi durumlarinda sozlesme dogrultusunda kesilen cezalar igin hizmet
alimi kapsaminda sorumluluklarini yerine getirmeyen yiiklenici firmalara riicu

edilmektedir.

Ote yandan Tebligat islemleri; 7201 sayili Tebligat Kanunu ile Tebligat
Kanunu'nun Uygulanmasina Dair Yénetmelik dogrultusunda, diger birtakim
hizmetler ise; hizmet tiirlerine gore yiiriirlikteki kanun, yonetmelik ve ilgili
mevzuatlar cercevesinde alt yiiklenici eliyle gergeklestirilmektedir.



