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Denizli Milletvekili Sayin Berdan OZTURK e Ait 7/6663 Esas Numarali Yazili Soru
Onergesine liskin Cevap Metni

Bakanlik olarak; kadina yonelik siddetle miicadele alaninda kadinlara yénelik koruyucu,
Onleyici, egitici, geligtirici, rehberlik ve rehabilite edici sosyal hizmet faaliyetlerini yiiriitme ve
koordine etme gorevlerimiz gergevesinde, dogru miidahalenin bireyin durumuna ve ihtiyaglarina
uygun yaptlandirilmus kurumsal yap1 ve programlar ile saglanabilecegi bilinci ile faaliyetlerimizi
stirdiirmekteyiz. Bu kapsamda ihtisaslagmis hizmet birimlerimizin ve bu birimlerde hizmet veren
personelin niceliksel ve niteliksel bakimdan kapasitesinin artirimasina yonelik ¢alismalar
yiirtitiilmektedir.

Hizmetlerin ulagilabilirligini artirmak amaciyla hizmet birimlerinin sayisim artirmanin
yaninda vatandasin s6z konusu hizmetler konusunda farkindaligimn artirilmasi da biiyiik nem
tagimaktadir. Bu dogrultuda ulusal ve yerel diizeyde yiiriitiilen farkindalik ¢alismalarinda kadina
yonelik siddetin kabul edilemezligi ve devletin siddet magdurunun yaninda oldugu
vurgulanmakta, kurumsal hizmet birimlerimiz ve magdur destek sistemlerimize iliskin tanitic:
caligmalar yapilmaktadir.

Kadina yonelik siddetle miicadele ve kadin cinayetlerinin 6nlenmesi amaciyla “siddete
kargt sifir tolerans ilkesi” gergevesinde yiiriitiilen ¢aligmalar ilgili kamu kurum ve kuruluslari,
uiniversiteler, sivil toplum kuruluglari, 6zel sektor ve medyamn is birliginde ¢ok tarafli ve gok
yonli bigimde devam etmektedir. Bu kapsamda gergeklestirilen galigmalardan bazilari su
sekildedir:

e 2012 yilinda 6284 sayil1 Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars: Siddetin Onlenmesine Dair
Kanunun ve devam eden yillarda ilgili alt mevzuatin yiiriirliige girmesiyle yasal altyap:
giiclendirilmis ve kadina yonelik siddetle miicadele bir {ist seviyeye tasinmuistir.

e Kadina yonelik siddetle miicadele ¢aligmalarina yol haritast niteligindeki politika
belgeleri, ilgili tiim taraflarin katki ve katilimlariyla diizenli olarak hazirlamp
uygulanmaktadir. Bu kapsamda 2007 yilindan bu yana 4 ulusal eylem plani hazirlanmisg
olup halihazirda 2021-2025 yillarin1 kapsayan Kadina Yonelik siddetle Miicadele IV.
Ulusal Eylem Plani yiiriirliktedir. S6z konusu Eylem Plam ¢ergevesinde 5 ana hedef
(Adalete Erisim ve Mevzuat, Politika ve Koordinasyon, Koruyucu ve Onleyici Hizmetler,
Toplumsal Farkindalik ve Veri ve Istatistik), 28 strateji ve 227 faaliyet yer almaktadur.
Ulusal Eylem Planinin etkin olarak hayata gegirilmesi hedefiyle yillik faaliyet planlar
hazirlanmaktadir.

e Ulusal Eylem Planinin 81 il diizeyinde daha etkin bigimde uygulanmasim1 amaciyla
Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Il Eylem Planlan yiiriirliige konmustur.

e Kadina yonelik siddetle miicadelede 6nemli mekanizmalardan biri olan Siddet Onleme
ve Izleme Merkezleri (SONIM); siddetin énlenmesi ile koruyucu ve 6nleyici tedbirlerin
etkin bir bigimde uygulanmasina yonelik olarak, siddete maruz kalan ya da siddete maruz
kalma riski bulunan kisilerin bagvurabilecegi, damgmanlik, rehberlik ve yonlendirme
hizmetleriyle, ihtiyag¢ duyduklar1 konularda giiglendirici ve destekleyici hizmetleri veren
ve ¢alismalarim yedi giin yirmi dort saat esasi ile yiiriiten merkezlerdir. Halihazirda 82
SONIM hizmet vermektedir.




Hizmetlerin daha ulagilabilir kilinmas: amaciyla Sosyal Hizmet Merkezleri (SHM)
biinyesinde Siddetle Miicadele Irtibat Noktalari olusturulmustur. Halihazirda 410
Siddetle Miicadele Irtibat Noktas1 hizmet sunmaktadir.

Bakanhigimiza bagli 112 kadin konukevi 2.805, yerel yonetimlere bagli 33 kadin
konukevi 735, Go¢ 1daresi Genel Miidiirliigiine bagli 3 kadin konukevi 90 ve sivil toplum
kuruluslarina bagli 1 kadin konukevi 20 kapasite olmak tizere toplam 149 kadin konukevi
3.650 kapasite ile hizmet sunmaktadir. 81 ilde Bakanligimiza bagli en az bir tane kadin
konukevi bulunmaktadir. Bakanligimiza bagh kadin konukevleri ortalama olarak %80
doluluk orani ile hizmet vermektedir.

Kadinlarin giiglendirilmesi ve kadina yonelik siddetin dnlenmesi amaciyla kamu kurum
ve kuruluslarinda gorevli personele yonelik egitim ve seminerler gergeklestirilmekte olup
bugiine kadar; 1.488.617 er ve erbag, 234.031 kamu gérevlisi, 117.072 din gérevlisi,
663.886 saglik gorevlisi, 631.954 dgretmen, 679.818 kolluk gorevlisi, 1.837 miilki amir,
205.134 vatandas olmak iizere toplam 4.022.349 kisiye egitim ve seminerler verilmistir.
Bakanligimiz koordinesinde 81 il Midiirliigiimiiz, SONIM ve SHM Siddetle Miicadele
Irtibat Noktalar1 tarafindan kadina yonelik siddetle miicadele ile ilgili farkli hedef
kitlelere yonelik farkindahk faaliyetleri (egitim, seminer, konferans) kapsaminda
30.11.2023 tarihi itibariyle 2023 yilinda 34.038 kamu personeli, 61.534 vatandas, 3.187
muhtar, 8.550 tiniversite 6grencisi, 17.951 er-erbag ve TSK personeli, 31.464 jandarma
ve kolluk personeli olmak tizere toplam 156.724 kisiye ulasilmigtir.

Bakanhigimiz, Adalet Bakanligx ve Igigleri Bakanlig: is birliginde “Kadina Yonelik
Siddetle Miicadele Kapsaminda Teknik Yéntemlerle Takip Sistemlerinin Kullanilmasina
Yonelik Pilot Uygulama Igbirligi Protokolii” kapsaminda pilot olarak uygulanan teknik
yontemlerle takip (elektronik kelepge) uygulamasi 2021 yili itibariyle 81 ilimize
yayginlagtirtlmigtar.

Bakanligimiz biinyesinde hizmet sunan ALO 183 Sosyal Destek Hatt1 siddete ugrayan ya
da ugrama riski bulunan, destek ve yardima ihtiyaci olan kadin ve gocuklar igin
psikolojik, hukuki ve ekonomik danigma hatt1 7 giin 24 saat esasinda licretsiz olarak
¢alismakta; bu kisilere haklar1 konusunda ve bagvuracaklari yerler hakkinda bilgi
vermektedir. Ayrica ihmal, istismar ve siddet vakalari konusunda alinan ihbarlarda
vakanin bulundugu ilin acil miidahale ekip sorumlusuna ve/veya kolluk kuvvetlerine
bildirilerek ivedilikle miidahale edilmesi saglanmaktadir.

Bakanligimiz ve Igigleri Bakanhg; is birliginde siddet magduru veya siddet gorme riski
altinda olan kadinlar i¢in iletisim teknolojisinin sundugu imkénlardan faydalanilarak
mobil telefonlara yonelik Kadin Destek Sistemi (KADES) hayata gegirilmistir.
Aplikasyonda yer alan acil durum butonuna basilmasi halinde Acil Cagr1 Merkezine ihbar
diismekte ve en yakin kolluk biriminin en kisa siirede magdurun konumuna intikali
saglanmaktadir.

Siddetin kalic1 bir bigimde sonlandirilabilmesi i¢in siddet uygulayana yonelik farkindalik
ve miidahale programlarinin olugturulmasi ve bu programlarin etkin olarak uygulanmasi
hedefimiz dogrultusunda 6284 sayili Ailenin Korunmas:i ve Kadina Kargi Siddetin
Onlenmesine Daire Kanun kapsaminda hakkinda 6nleyici tedbir karar1 bulunan siddet
uygulayanlara yonelik yarim giinliik seminer programu ile siddet kavrami, 6fke kontrolii,



kisiler arasi iliskilerde dogru iletisim gibi konularda temel diizeyde farkindalik
kazandirmay1 amaglayan Aile I¢i Siddetle Miicadele Farkindalik Seminer Programi 81
ilimizde uygulanmaktadir. Ote yandan kadina yonelik siddetle etkin miicadele i¢in siddet
vakasinin biitlinciil bir yaklasimla ele alinmasi ve giddet uygulayanlara yonelik hizmet
modellerinin etkin sekilde uygulanmasini teminen siddet faillerine yonelik sosyal hizmet
modeli olusturulmasina yonelik proje Cumhurbagkanligi Yatirim Programi kapsaminda
yer almustir. Proje ile siddet uygulayanlara sunulacak destek hizmetlerine iliskin is
stiregleri ve kurumsal sorumluluklarin belirlendigi modiiller, rehabilitasyona yonelik
destek ve miidahale programlari, hizmet sunanlara yonelik egitim igerikleri, el kitabr,
kilavuz ve rehber gibi basili materyallerin olusturulmasi planlanmaktadir.
o 25.11.2023 tarihinde 2023/16 sayih “Kadina Yonelik Siddetle Miicadele” konulu
Cumhurbagskanlig1 Genelgesi yayilanmigtir. 2023/16 sayili Cumhurbagkanlidi Genelgesi
ile 2006/17 sayil1 Genelge’de yer alan ve 2006 yilindan itibaren diizenli toplanan Kadina
Yonelik Siddet izleme Komitesi “Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Koordinasyon
Kurulu” olarak yeniden tesekkiil ettirilmistir. Kurul i¢in hazirlik toplantis1 03.01.2024
tarihinde ilgili tiim taraflarin katilimlariyla gergeklestirilmigtir. Kurul toplantisi ise
11.01.2024 tarihinde Bakanimiz bagkanlipinda, Adalet Bakanimz ve Igisleri
Bakanimizin tesrifleriyle ilgili kamu kurum kuruluglarin, STK ve iiniversitelerin {ist
diizey temsilcilerinin katilimlariyla ger¢eklestirilmis; toplantida hazirlik toplantisi sonug
ve Onerileri ile katilimeilar tarafindan 6ne ¢ikarilan hususlar, sorunlar ve ¢oziim onerileri
degerlendirilmistir.
e Kadmlarn ekonomik ve sosyal yasama katilimlarimin giiglendirilmesi; hak, firsat ve
imkénlardan esit sekilde yararlanmalarinin saglanmasi; kadin erkek firsat esitliginin tiim
ana plan ve politikalara yansitilmas: amaciyla 2018-2023 yillarin1 kapsayan “Kadinin
Gii¢lenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani” hazirlanmis ve yiiriirliige konulmustur. S6z
konusu eylem plan: kadin erkek esitligi ilkesinin uygulamada gergeklesmesi ve kadinlara
karsi ayrimcilik iceren uygulamalarin ortadan kaldirilmasim saglayan politika ve
tedbirler gelistirilmesi noktasinda 6nemli bir belgedir.
o Giiglii kadin, gliglii aile ve giiglii Tiirkiye’yi inga etme hedefiyle hizmetlerin daha da
ileriye taginmasi igin 2024-2028 yillarin1 kapsayan “2. Kadinin Giiglenmesi Strateji
Belgesi ve Eylem Plam” ise ilgili tiim kurum ve kuruluslarin katkilarini alarak “Tiirkiye
Yiizyil1” vizyonuyla hazirlanarak 08.03.2024 tarihinde kamuoyuyla paylasilmigtir.
Kadin Konukevlerinin Agilmast ve Isletilmesi Hakkinda Yénetmeligin 14’{inci
maddesinin birinci fikrasina gore konukevinde kalma siiresi 6 ay olup aym Yonetmeligin
14’tincii maddesinin ikinci fikrasi uyarinca da gerekli goriilmesi halinde bu siire
uzatilabilmektedir. Konukevinden hizmet alan kadimin gliclenme siirecinin  heniiz
tamamlanmamig olmasi, siddetin etkilerinin alt diizeye indirgenmemis olmasi, konukevinden
ayrilmas: halinde gidecek bagka bir yerinin olmamasi, kendinin veya g¢ocugunun 6grenim
durumu, hizmet aldig1 ilde bir saglik kurulusundan tedavi goriiyor olmasi, hukuki stirecinin
hizmet almakta oldugu ilde devam ediyor olmasi, saglik takibini gerektirecek bir gebelik siireci
yasiyor olmasi ve yeni dogum yapmis olmasi gibi nedenler ve mesleki degerlendirmelerle
kadinin da yazili talebi alinarak konukevinden hizmet alma stireci uzatilabilmektedir.

Kadin Konukevleri gizlilik ve giivenlik ilkeleri dogrultusunda hizmet veren kuruluslar
olup, Kadin Konukevlerinin Agilmasi ve Isletilmesi Hakkinda Yonetmelik kapsaminda



konukevlerinden hizmet alan kadinlar ve beraberindeki gocuklarmin gizlilik ve giivenligine
yonelik gerekli tedbirler alinmaktadir. Konukevinden hizmet alan kadinin ve varsa beraberindeki
cocuklarin olas: giivenlik risklerine yonelik dikkat edilmesi gerekenler hakkinda; sirasiyla kadin
konukevinde kaldi1 donem ve konukevinden ayrilirken meslek elemaniyla birlikte yazili olarak
“Giivenlik Plam” olusturulmaktadir. Glivenlik plani, kadin ve beraberindeki ¢ocuklarin
kosullarina, giivenlik risklerine, hukuki durumlarina gére her kadin ve gocuk i¢in 6zel olarak
hazirlanmaktadir.

Kadin konukevi hizmet siirecini tamamlayan kadinlarin konukevi sonrasi izleme siireci
SONIM’ler tarafindan gergeklestirilmektedir. SONIM’ler tarafindan haklarinda 20.03.2012
tarihli ve 6284 sayili Ailenin Korunmas: ve Kadina Kars: Siddetin Onlenmesine Dair Kanun
kapsaminda koruyucu ve dnleyici tedbir kararlar1 alinmig olan magdur ve faillerin yam sira kadin
konukevi hizmetlerinden yararlanmig ve ayrilmig olan kadinlar ve gocuklari i¢in izleme takip
calismalari siirdiiriilmektedir.



