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Manisa Milletvekili Sayin Selma Aliye KAVAF’a Ait 7/14345 Esas Numarali Yazili Soru
Onergesine Iliskin Cevap Metni

Ulkemizin yaglanma alanindaki temel yaklagimi; yashlanin aileleri ve yakinlariyla
birlikte, bulunduklar1 gevrede, aktif ve saglikli yaslanma gercevesinde yaglanma siirecini
gecirmelerini saglamaktir.

Yaglilarin bakimdan sagliga, istihdamdan erisilebilir cevreye, her alanda haklarmi etkin
kullanmalarim saglayarak, yagam kalitesini artirmaya yénelik calismalar siirdiiriilmektedir.

Bu dogrultuda politika ve stratejilerin belirlenmesi, sosyal hizmet faaliyetlerinin
geligtirilmesi ve cesitlendirilmesi igin gerekli calismalar hak temelli bakis agisiyla, farkli yash
profillerinin farkli ihtiyaglan gézetilerek yiiriitiilmektedir.

Yasgh bireylere yonelik yagli dostu hizmet modelleri gesitlendirilmekte ve
yayginlagtirilmaktadir. Bu kapsamda bakim ihtiyaci olan yaslilara kurumsal bakimin yani sira,
evde bakim yardimi ve giindiizlii bakim hizmetleri gibi toplum temelli bakim hizmetleri
biitlinlesik olarak sunulmaktadir.

Bakanligimiza baghh Huzurevleri ve Huzurevleri Yash Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezlerinden hizmet almak isteyen kirsal kesimde yasayan yasl bireyler de dahil tiim yash
bireyler 11 Miidiirliiklerimiz, Sosyal Hizmet Merkezleri ile kurulusa dogrudan basvuru
yapabildikleri gibi ayrica e-Devlet sistemi {izerinden de &n basvuru yapabilmektedir.

Bakanligimiza bagh yash bakim kuruluslarinda gérev yapan personel; saglik meslek
liseleri ile meslek liseleri ve yiiksekdgretim kurumlarinin yashlik ile ilgili boltimleri ve modiiler
egitim programlarina gore hasta ve yasl hizmetleri alaninda en az dérdiincii seviye veya dengi
belgeye sahip veya 21/5/2010 tarihli ve 27587 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Milli Egitim
Bakanhif1 Yaygin Egitim Kurumlar1 Yonetmeligine gore yash ve hasta hizmetleri alaninda kisa
siireli ve kademeli egitim programlar ile dengi kurslar: bitiren kisilerden secilmektedir.

Bakim personelinin, gorev yaptiklar: alanda gelisimlerine katki saglamak amaciyla
Bakanligimz hizmet i¢i egitim kurslari diizenlemekte, iiniversiteler, sivil toplum kuruluslar ile
i birligi i¢inde egitim galismalar1 yapilmaktadir.

Intiyag sahibi olan yash bireylerin tespiti, muhtarliklar vasitasiyla Bakanligimiz Sosyal
Hizmet Merkezleri tarafindan yapilmaktadir. Yagli vatandaslarimiza yonelik sosyal inceleme
gergeklestirildikten sonra durumuna uygun hizmet modeline erisimi saglanmaktadir.

Bakanligimiz bakim kuruluslarmdan hizmet alan yash bireylerin memnuniyet
diizeylerine iliskin anketlerimiz belirli dénemlerde yapimakta olup, gbriis ve Onerileri
Bakanlifimizca yapilan ¢alismalarda dikkate alinmaktadir.

Bakanligimiza bagl olarak hizmet vermekte olan Ozel Huzurevleri ve Yagli Bakim
Merkezleri, Ozel Huzurevleri ile Huzurevi Yasl Bakim Merkezleri Yonetmeligi kapsaminda is
ve islemlerini yiirlitmekte olup ilgili Yonetmeligin 31 nci maddesi “Kurulus Wilge
Midiirliigiince kuruluy agilis iglemlerini yiiriitmeye yetkili meslek elemanlart tarafinda yilda en
az iki kez denetlenir. Gerektiginde Genel Miidiirlik denetim elemanlar: tarafindan da
denetlenir.” hitkkmii geregince s6z konusu kuruluslar diizenli olarak denetime tabi tutulmaktadur.

Ulke genelinde Haziran 2024 itibariyla 268 Ozel Huzurevi ve Yash Bakim Merkezinde
doluluk oran1 %73,6 olup bos kontenjanlar mevcuttur.

Diger taraftan, Bakanligimizca Sosyal Yardimlasma ve Dayamsma (SYD) Vakiflari
aracilifyla ihtiya¢ sahibi vatandaglarimiza yonelik bagta 3294 sayili Sosyal Yardimlagma ve




Dayamigmay1 Tegvik Kanunu olmak tizere 2022 sayili 65 Yagini Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve
Kimsesiz Turk Vatandaglarma Ayhk Baglanmasi Hakkinda Kanun ve diger mevzuat hiikiimleri
dogrultusunda sosyal yardim programlar yiiriitiilmektedir. Yiiriitiilmekte olan sosyal yardim
programlan diizenli ve siireli nitelikte olmak iizere aile yardimlari, barinma ve gida yardimlari,
engelli ve yash yardimlari, saglik yardimlar, egitim yardimlari ve proje destekleri olarak
siiflandirilmaktadir.

Bakanhigimizca 2022 sayili Kanun kapsaminda sosyal giivencesi olmayan ve ayhk
baglanacak kisinin kendisi ve esi dikkate alinmak suretiyle kisi basina diisen aylik geliri net
asgari licretin 1/3’{inden az olan 65 yas iistii vatandaglarimiza yash aylig1 baglanmaktadir.

Ote yandan Bakanligimizca hayata gegirilen Tiirkiye Aile Destek Programi 6zelinde 3294
sayili Kanun kapsaminda olup hane igindeki kisi bagina diigen aylik geliri, net asgari iicretin
1/3’inden az olan hanelerden memurlar, noterler, muhtarlar hari¢ olmak iizere tiim
¢ahiganlarimizin ve belirtilen gelir kosulunu saglamas sarti ile tiim emeklilerin (SSK, BAGKUR,
Emekli Sandig1 emeklileri) Aile Destek Programina basvuru imkani mevcuttur.

Ayrica yash ve engelli vatandaslarimizin; ev temizligi ve kisisel bakimlar1 gibi zaruri
ihtiyaglarinin kargilanmasi amaciyla 2010 yilindan bu yana SYD Vakiflari araciligiyla uygulanan
Yagli-Engelli Ev ve Kisisel Bakim Projeleri ulusal programa déniistiiriilerek iilke genelinde
yaygnlagtirilmugtir. Program kapsaminda ihtiyag sahibi olup kisisel bakimlarini ve zaruri
ihtiyaglarini kargilayamayan yasl ve engelli vatandaslarimiz, agir kronik hastaligi nedeniyle
kendi 6z bakimini yerine getiremeyen vatandaglarimiz ve 60 yas {istii vatandaslarimz ikamet
ettikleri evlerinde program kapsamindaki hizmetlerden faydalandirilmaktadir.



