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Batman ilimiz Gerctis ilgesi Yiicekdy lokasyonunda bulunan 1 adet trafo bolgesinde toplamda 51 adet
abone bulunmakta olup, kdyii besleyen dagitim trafosundan alinan veriler ile abonelere ait tikketim
hesabinda %80,9 oraminda kayip/kagak elektrik tiiketimi ilgili dagitim sirketi tarafindan tespit
edilmigtir. Bu nedenle Tiiketici Hizmetleri Y6netmeligi’nin 42°nci maddesinde yer alan; " (1) Gergek
veya tizel kisinin kullanim yerine iliskin olarak, a) Perakende sati sozlesmesi veya ikili anlasma
olmaksizin dagitim sistemine miidahale ederek elektrik enerjisi tiketmesi," hitkmii kapsaminda ilgili
dagitim sirketi tarafindan bahse konu abonelere kacak elektrik tiiketim faturas: cikartilmustir,

Elektrik faturalarina iliskin saya¢ okuma islemleri ilgili bolgede sorumlu elektrik dagitim sirketleri
tarafindan gergeklestirilmekte olup, bu sirketler Tiiketici Hizmetleri Yonetmeligi 'nin Saya¢ Okuma ve
Faturalama baghkli 32°nci maddesinin birinci fikrasinda yer alan hiikiimlere uygun bir sekilde sayag
okuma ve faturalama islemlerini yapmaktadirlar. Soru 6nergesinde bahsedilen hususlar kapsaminda
kendilerine mevzuata aykiri fatura diizenlenmesi gibi usulsiiz islemler yapildigini degerlendiren
tikketiciler oncelikle ilgili dagitim sirketine ve gorevli tedarik sirketine, sonug¢ alamamasi durumunda
ise Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu’na (EPDK) basvuruda bulunma hakkina sahiptirler. EPDK
tarafindan yapilacak sorusturmada s6z konusu iddialarin dogrulugunun tespiti halinde ise ilgili
sirketlere gerekli yaptirimlar uygulanmaktadir.

Lisanslarinda belirtilen bélgede dagitim hizmeti veren elektrik dagitim sirketleri, TEDAS ve/veya
EPDK tarafindan periyodik olarak denetlenmekte, icra edilen denetimler neticesinde tanzim edilen
inceleme ve denetim raporlarimn geregi de EPDK tarafindan yerine getirilmektedir. S6z konusu
raporlarin 6446 sayili Kanun ve ikincil mevzuat kapsaminda degerlendirilmesi neticesinde mevzuata
aykur1 faaliyetleri sabit goriilen elektrik dagitim sirketleri hakkinda idari yaptirimlar uygulanmaktadir.




