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ISTANBUL MILLETVEKILI SAYIN GAMZE AKKUS ILGEZDI’NIN 7/10875
ESAS SAYILI SORU ONERGESINE BAKANLIGIMIZCA HAZIRLANAN CEVAP

Bakanligmmiz (Kiiltiir Varliklar1 ve Miizeler Genel Miidiirliigii)’ca;

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun “Amir durumda olan devlet
memurlarimn  gorev ve sorumluluklari” baglikli 10’uncu maddesinde “Devlet
memurlari amiri olduklar1 kurulug ve hizmet birimlerinde kanun ve diger mevzuatla-
belirlenen gorevleri zamaminda ve eksiksiz olarak yapmaktan ve yaptirmaktan,
maiyetindeki memurlarimi yetistirmekten, hal ve hareketlerini takip ve kontrol
etmekten gorevli sorumludurlar.”

“Devlet memurlarinin gorev ve sorumluluklar1” baghikli 11'inci maddesinde
“Devlet memurlar: kanun ve dier mevzuatta belirtilen esaslara uymakla ve amirler
tarafindan verilen gorevleri yerine getirmekle yiikiimlii ve gorevlerinin iyi ve dogru
yiriitiilmesinden amirlerine kars: sorumludurlar” hitkmii yer almaktadir.

“Disiplin cezalarinin gesitleri ile ceza uygulanacak fiil ve haller” baglikl1 125"inci
maddesinin “Uyarma,” “Kmama,” “’Aylhktan kesme” fikralarinda; verilen emir ve
gorevlerin tam ve zamaninda yapilmasinda, gérev mahallinde kurumlarca belirlenen
usul ve esaslarm yerine getirilmesinde, gorevle ilgili resmi belge, arag ve gereclerin .
korunmast, kullanilmas: ve bakiminda kayitsizlik gésterme veya diizensiz ve kusurlu
davranma ve bu hususlart kasitli olarak gerceklestirme fiillerini isleyenlerle ilgili
verilecek cezalar hitkiim alta alinmustir.

S6z konusu Kanun maddelerinden anlagilacag: {izere devlet memuru kendisine
verilen gorevi tam ve zamaninda yapmakla miikellef olup amiri de bunlar1 takip ve
kontrol etmekle sorumludur. Bu kapsamda Bakanhifimiza Anayasa'nin 63iincii
maddesi ile verilen iilkemizdeki tasinir/taginmaz kiiltiir varliklarmm korunmasi
gorevinin ‘en etkin sekilde yerine getirilmesi icin Kiiltiir Varliklar: ve Miizeler Genel
Miidiirliigiince hedef ve stratejiler belirlenmis, bu dogrultuda da ilk énce kamu ile
etkilesimi en fazla olan birimlerimizden Koruma Bolge Kurul Miidiirliiklerinde ig ve
islemlerin gecikmeksizin yerine getirilmesi amacryla caligmalara baglanmistir.

Performans degerlendirmesinde tarumli is kalemleri ilgili birimin goérev
tanimina giren hususlardan yola ¢ikilarak belirlenmis, ulagilabilir ve gergekei
hedeflerdir. Belirlenen her bir ig kalemine personelce tesis edilecek iglemin makul
siiresi tayin edilmis olup gerekli degerlendirmeler bu siirelere uyulup uyulmadig:
hususunda yapilmaktadar.

2019 yilinda uygulanmaya baglanan Kurumsal Performans Yonetim Sistemi
islemlerin dogru, huzli ve etkin bir bigimde yiiriitiilmesi ve vatandaglarm magdur
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edilmemesi amaciyla olusturulmus, bu dogrultuda Genel Miidiirlitk Makamimnm
onayz1 ile tiim Kurul Miidiirlitklerine teblig edilmistir.

Bu sistem sayesinde, Kurul Miidiirliiklérine yapilan bagvurularin
sonlandirilma siiresi ortalama 60 giinden 21 giine indirilmistir. Genel Miidiirligiin 3
yillik iglemlerinin teftis edilmesi sonucunda hazirlanan inceleme Raporunda, Kurul
Midiirliklerine getirilen Performans Yonetim Sisteminin, Genel Midirlitkteki
uzman personele de uygulanmasinm yerinde ve faydali olacag: belirtilmistir. Bu
degerlendirmeler 1s151inda s6z konusu sistemin Genel Miidiirliik birimlerine de
entegre edilmesi i¢in girisimlerde bulunulmus, Kurullar ile Tespit ve Planlama Daire
Bagkanliklarinda pilot uygulamalara baglanmistir. Bu kapsamda ilgili Daire
Bagkanliklarina bagli subeler icin gorev tanimlarina uygun hedef stireler tespit edilmis .
ve Genel Miidiirlitk Makaminin onaymin ardindan tiim personele teblig edilmistir.

Kurul Midirliklerinde, uzmanlarca tablolara islenen veriler, birim
amirlerince kontrolleri saglandiktan sonra Genel Miidiirliige iletilmekte olup yapilan
degerlendirmeler sonucunda hazulanan analizler dogrultusunda, Kurul
Miidiirliiklerinin performans takipleri aylik, {i¢ ayhk ve yillik periyotlarda
gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda Koruma Boélge Kurulu Miidiirleri ile 2019
‘yilindan itibaren diizenlenen on iki koordinasyon toplantisndan elde edilen
performans analizleri, ilgili Kurul Midiirliikleriyle paylagilmis, boylece kamu
hizmetleriniin hizli ve etkin sunumu, hizmet standartlarr ve Kurul Mudiirliikleri
arasmnda dil birligi olusturulmasi yoniinde istisareler yapilmistir. Ayrica gerekli
goriilen hallerde personelin mesleki egitimine yonelik aksiyonlar alinmistir.

Kamu hizmetlerinin etkin, verimli ve siiresi i¢inde sunulmasinda aksamalarin
Oniine gecilmesi amaa ile aylik, ti¢ ayltk ve yillik periyotlarda gerceklestirilen
performans takipleri sonucunda performans: diisitk goriilen Kurul Midiirliiklerine
gecici gorevlendirme ile personel gorevlendirmeleri yapilmakta olup bu sayede hem
Kurul Midiirlitkleri arasinda bilgi ve tecriibe paylasimi saglanmakta hem de
miidiirliik igleyisinde tespit edilen aksamalara yonelik aksiyon almmaktadur.

Bakanligimiz Teftis Kurulu Bagkanligi tavsiyesiyle Genel Miidiirliik
birimlerinde baglatilan Performans YOnetim Sisteminde ise uzmanlarca tablolara
islenen veriler, ilk birim amirleri tarafindan kontrolil saglanarak tasnif edilmektedir.

Kurumsal Performans Yonetim Sisteminde personel tarafindan yapilan iglerin
sayisma gore degil, Olgiilebilir kriterler cercevesinde personelin kendisine -havale
edilen igleri siiresi i¢cinde, kanun ve mevzuata uygun olarak tesis edip etmedigine gore
degerlendirme yapilmaktadir.
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