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Onergede bahsi gegen adreste yapilan incelemelerde tedarik edilen enerji miktar: ile fatura edilen
miktar arasinda farkliliklar bulunmasi sebebiyle bolgede faaliyet gosteren ilgili elektrik dagitim sirketi
tarafindan kullanicilara sayag incelemesine gelinecegi konusunda bildirim yapilmig, fakat yapilan bu
bildirimlere ragmen 2 defa incelemeye gelen sirket personeline miisaade edilmeyerek personel hukuki
olmayan yontemlerle engellenmistir. Bu durum muvacehesinde de Elektrik Piyasasi Tiiketici
Hizmetleri Yo6netmeligi’nin “Kagak elektrik enerjisi tiiketimi halleri” baghikli 42°nci maddesinin
birinci fikrasinin “c” bendinde yer alan; “Perakende satis sozlesmesi veya ikili anlagmasi mevcutken
sayaclara veya élcii sistemine miidahale ederek, tiiketimin dogru tespit edilmesini engellemek
suretiyle, eksik veya hatall élgiim yapiumast veya hi¢ ol¢iilmeden veya yasal sekilde tesis edilmemis
sayagtan gegirilerek, mevzuata aykiri bir sekilde elektrik enerjisi tiiketmesi ... kagak elektrik enerjisi
titketimi olarak kabul edilir.” hikkmii kapsaminda ilgililer hakkinda kagak elektrik tespit tutanag:
tanzim edilmigtir.

Konuya iliskin yapilan is ve islemlerde ise Diyarbakir Bolge Adliye Mahkemesi 4. Hukuk Dairesinin
vermis oldugu 2022/2032 nolu karar referans alinmig olup, anilan kararda ozetle; “Elektrik Piyasast
Tiiketici Hizmetleri Yonetmeligi'nin 43/7. maddesiyle ilgili olarak, Bu madde kapsaminda yapilan tespit
ve islemler kullamm yerini de icerecek sekilde fotograflanir ve iletisim bilgilerinin bulunmasi halinde
kalici veri saklayicisiyla da tiiketiciler bilgilendirilir.” seklindeki diizenlemede yer alan kacak elektrik
tespitinin gorintiilenmesi hususu kagak elektrik kullammmn ispati ile ilgili bir olgu olup, sebebi
agiklanmayan tiiketim oranlarindaki farkliiklarin tesisat endeks dokiimii vs. ile anlagiimast ve de bu
durumun Kagak Elektrik Tespit tutanaginda belirtilen kagak kullanim yontemi ile uyustugu hallerde
somut olaym ozelliklerine gore ispat kosulunun gerceklestiginin kabul edilebilecegi goz ardl
edilmemelidir.” seklinde ifadelere yer verilmis ve bu ¢ercevede tesis edilen islemlerde emsal yarg: kararlar
is1ginda hareket edilmistir.

Bununla birlikte lisanslarinda belirtilen bolgede dagitim hizmeti veren elektrik dagitim sirketleri,
Tiirkiye Elektrik Dagitim A.S. (TEDAS) tarafindan 6446 sayili Elektrik Piyasast Kanunu kapsaminda
periyodik olarak denetlenmekte, icra edilen denetimler neticesinde tanzim edilen inceleme ve denetim
raporlar1 da geregi i¢in Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu’na (EPDK) goénderilmektedir. Fatura
sikayetlerine iliskin hususlar da dahil olmak iizere s6z konusu raporlarin 6446 sayili Kanun ve ikincil
mevzuat kapsaminda degerlendirilmesi neticesinde mevzuata aykiri faaliyetleri sabit goriilen elektrik
dagitim sirketleri hakkinda idari yaptirimlar uygulanmaktadir.




