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Ilgi yazimz ekinde alinan Karabiik Milletvekili Sayin Cevdet AKAY a ait 7/10974 esas
sayili yazili soru 6nergesine iligkin olarak hazirlanan cevap metni ektedir.
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Karabiik Milletvekili Sayin Cevdet AKAY’a Ait 7/10974 Esas Sayih Soru
Onergesine Iliskin Olarak Hazine ve Maliye Bakanhg Cevap Metni

Sayin Cevdet AKAY, 6ncelikle sahsima yo6nelik olarak Bakanligimiza sundugunuz yazili
soru Onergeniz igin tesekkiir ederim.

Soru 6nergesine iliskin olarak; T. C. Ziraat Bankasi A.S.” den alinan cevap metni ekte yer

almaktadir.
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Karabiik Milletvekili Saym Cevdet AKAY’a Ait 7/10974 Esas Sayili Soru
Onergesine Iliskin Olarak T.C. Ziraat Bankasi A.S. Cevap Metni

11 Mart 2024 tarihinde mesai saatleri disinda kisithi bir zaman diliminde, internet ve
mobil bankacilik kanallarinda teknik bir aksaklik nedeniyle hatal: fiyattan sinirh diizeyde altin
alim-satim islemi gergeklestigi belirlenmistir. Bahse konu haberlerde iddia edilenin aksine bazi
miisterilerin 6nceden aksakliktan haberdar olmasi, tiizel miisterilerin veya banka tist yonetimi

ve yakinlarindan herhangi bir kisinin islem yapmas: gibi bir durum s6z konusu degildir.

Teknik aksaklik giderilene kadar internet sube ve mobil bankacilik araciligi ile az sayida
birbirinden bagimsiz hareket eden bireysel miisteriler tarafindan altin alim ve satimi y6niinde
islem yapilmug olup internet ve mobil bankacilikta hélihazirda var olan diigtik islem limitleri
nedeniyle, iddia edildigi gibi yiiksek tutarli islemlerin yapilmas: teknik olarak da miimkiin
degildir. Belirtilen zaman diliminde gergeklestirilen altin alig ve satis islemlerinin tamamu gerek
teknik ekipler gerekse de Bankanin denetim ekiplerince incelenmis ve usulsiiz nitelikte bir
islem tespit edilmemistir. Gergeklestirilen iglemlerle ilgili olarak miisterilerle iletisime gecilmis

olup gerekli diizeltmeler yapilmustir.

Diger taraftan, Bankamiza iliskin bilgiler, tiger aylik dénemlerde Kamuyu Aydinlatma
Platformu, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Tiirkiye Bankalar Birlifi ve
Bankamiz internet sitesinde kamuya agiklanan bagimsiz denetim raporunda yer almakta olup,

amlan bilgilere bu adreslerden ulagilabilmektedir.

Kamuya agiklanan Bankamiz finansal tablolari, denetim raporlari ve faaliyet raporlarinda
yer alan veriler haricinde talep edilen detay bilgilerin 5411 sayili Bankacihik Kanunu’nun
“Syrlarin saklanmast” baslikl1 73. maddesi kapsaminda banka ve miisteri sirri oldugu miitalaa

edildiginden paylasilmasi miimkiin bulunmamaktadir.



