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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Asagida belirtilen sorularimin Ticaret Bakam Prof. Dr. Omer BOLAT tarafindan
Anayasanin 98. ve TBMM I¢tiizligiiniin 96. ve 99. Maddeleri uyarinca yazili olarak
cevaplandirilmasini arz ederim.

_ Celal FIRAT |
Istanbul Milletvekili

Istanbul Avcilar’da Cepte SOK magazasinda ¢alisan market isgilerinin iicretlerinden haksiz
yere 6.000-7.000 TL arasi kesintiler yapildii kamuoyuna yansimigtir. Sorumlular, is¢ilere
kesintilerin geri 6denecegini sistemdeki hatadan kaynaklandigini belirttigi halde bu kesintilerin
geri 6denmedigi iddia edilmektedir. Bu durumu tespit etmeye gelen denetimcilerin ise tiim
sorumlulugu market is¢ilerinin tizerine yiktig1 belirtilmektedir.

SOK marketin “Cepte SOK” isimli bir uygulama ile online siparis sistemi gelistirmis olmasi,
market iscilerinin is yiikiinii daha da artirmistir. Isgiler, sevkiyat ve {iriin yetistirme konusunda
stirekli olarak “Az is¢iyle, ¢ok is” yapmaya zorlanmaktadir. SOK market is¢ileri, bu isin ¢ok
zor ve yorucu oldugunu, sevkiyatlar nedeniyle haftanin bir¢ok giinii fazla mesai birakildiklarini
aktarmaktadir. Ayrica, uygulamadan kaynaklanan hatalarin da is¢ilerin alacaklarindan, bayram
mesailerinden ve ek mesailerinden kesildigi belirtilmektedir.

Bu baglamda;

1. Istanbul/Avcilar ilgesinde SOK Market Is¢ilerinin ticretlerinden haksiz yere 6000-7000
TL arasi kesinti yapildig1 dogru mudur?

2. Istanbul/Avcilar SOK Market magazasinda online siparis sistemindeki iade ve hatali
islemlerden kaynakli maddi zararlar isgilerin iicretlerinden mi kesilmektedir?

3. Istanbul/Avcilar SOK Market sorumlularinin Kesintilerin geri 6denecegini belirtmesine
ragmen 6demeleri yapmadig arastinlmis midir?

4. Istanbul/Avcilar Sok Markete tespite giden denetmenlerin tiim sorumlulugu market
iscilerine yiikledigi dogru mudur?

5. Magaza Market-Sen iiyesi is¢ilerin, kesintilerin ilk defa olmadig: bir siiredir devam
ettigi iddialar aragtinlmig midir?

6. Oncelikle Istanbul/Avcilar SOK market olmak iizere diger SOK Market Subelerinde
is¢ilerin, sevkiyatlar nedeniyle haftanin birgok giinii fazla mesai birakildiklar
arastirilacak midir?

7. Istanbul/Avcilar ilgesinde SOK Market Iscilerinin ticretlerinden haksiz yere yapilan
kesintiler geri 6denip 6denmedigi acilen Bakanliginizca takip edilip geregi yapilacak
midir?



