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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Evde bakim hizmetlerine olan talep hizla artarken, mevcut sistemin kapasite sorunlan ve
yetersiz altyapi, yasli ve engelli bireylerin bakim ihtiyaglarim karsilamakta zorluk
yaratmaktadir. Bu durum, saglik hizmetlerine erigimde esitsizliklere, bakim kalitesinde
diistislere ve bakim veren kisilerin tiikenmigligine yol agmaktadir. Sorunun derinlemesine
incelenmesi, etkin Snlemler alinmas: ve yasal diizenlemelerin yapilmas: hem bireylerin yagam
kalitesini artirmak hem de saglik hizmetleri sisteminin etkinligini saglamak i¢in zorunludur. Bu
nedenle, evde bakim hizmetlerindeki mevcut sorunlari ¢ozmek, hizmetlerin kalitesini
yiikseltmek ve ihtiya¢ duyulan kaynaklar etkili bir sekilde tahsis etmek amaciyla bir Aragtirma
Komisyonu kurulmasint ve bu hususta Anayasa’nin 98’inci Igtiiziigiin 104’iincii ve 105’inci
maddeleri geregince Meclis Arastirmasi agilmasini arz ve teklif ederim.

Oznur Bartin
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- GEREKCE

Yagh nitfusun artigiyla evde saghk hizmetlerine olan talep hizla yiikselmektedir. Ulkede 70 yas
ve lizerindeki bireylerde kronik hastaliklarin yayginligi, evde bakim ihtiyacim artirmaktadir.
2020 verilerine gore, 70 yas ve iizeri bireylerin %401 kronik hastaliklar nedentyle hastaneye
bagvurmus, bu hastalarin %25'1 hastanede yatarak tedavi alirken, %5'i evde bakim hizmeti
almustir. Ancak, bu artan talep, evde saglik hizmetlerinin kapasitesinde ciddi yetersizliklere yol
agmaktadir. 2019-2020 yillarinda hasta sayisinda aylik %2.8°lik bir artis gdzlemlenmis ve
hizmet talebi buna paralel olarak yiikselmistir. Bu durum, daha fazla kaynagin saglanmasini ve
hizmetlerin genigletilmesini gerektirmektedir.

Yash bireylerin fonksiyonel kisitliliklar1 ve teknolojiyi kullanmadaki zorluklan, evde saglik
hizmetlerinin etkin sunulmasini ' zorlagtirmaktadir, Yaglhlar, bilissel, motor ve duyusal
becerilerde azalma yagar; bu da dijital saglik sistemlerinin erisilebilir olmasini gerektirir. Bu
sistemlerin kullanic1 dostu olmasi, dzellikle sesli komutlar, biiyiik fontlar ve gorsel destek gibi
dzelliklerle saglanmalidir.

Evde saghk hizmetlerinin kalitesi de $nemli bir sorun teskil etmektedir. Yatak bagimliif1 ve
kronik hastaliklari bulunan bireylerde siklikla komplikasyonlar goriilmektedir. Bu durum,
bakim veren kisilerin yeterli egitim almasim gerektirir. Ancak, evde bakim hizmeti sunan
personelin ¢ogu diisiik egitim seviyesine sahiptir. Bu nedenle hem bakim veren bireylerin
egitilmest hem de saBlik profesyonellerinin (diyetisyen, fizyoterapist vb.) stirece dahil edilmesi
onemlidir.

Dijital ¢6ziimler, evde saglik hizmetlerinin etkinligini artirmak igin 6nemlidir. Tele-saglik ve
dijital evde saglik uygulamalar, hastalarin uzaktan izlenmesini ve erken uyar: sistemlerinin
kurulmasim miimkiin kilar. Ancak, bu sistemlerin yasli bireylerin ihtiya¢larina uygun, kullanic
dostu olmas: gerekmektedir. Sesli yant sistemleri, biiyiik yaz fontlar ve renkli ekranlar gibi
dzellikler, dijitallesmeyi daha erisilebilir hale getirecektir.

Yaghlik dénemi yalnizca fizyolojik degil, ekonomik ve sosyal bir degisim stirecidir, Kirsal
bélgelerdeki yagl bireyler, saglik hizmetlerine daha zor erismektedir ve ekonomik kaynaklar
siurhidir. Gegtigimiz yillarda kirsal kesimde saglik hizmetlerine erisimde zorluk ¢eken yagh
bireylerin orant %33.3 iken, merkezi bolgelerde bu oran %6.7°dir. Bu durum, bakim yiikiinii
aile bireylerine yiiklemektedir ve bakim kalitesini olumsuz etkilemektedir.

Yasl: bireylerin bakimi genellikle kadinlar tarafindan iistlenilmektedir. Bu, toplumsal cinsiyet
rollerinden kaynaklanmakta ve kadinlarin bakim yiikiinii artirmaktadir. Kadinlann bakim yiikii,
yalnizca fiziksel degil, psikolojik yorgunluk yaratmakta ve sosyal yasamlarini kisitlamaktadir.

Evde saglik hizmeti alan bireylerin biiyiik kismi yaglilardir. 2019-2020 yillarinda, hizmet
talebinde aylik %5,5 oraninda bir artig gézlemlenmistir. Yeni kaydedilen hasta sayisi, her ay
550 civanindadir. Bu hastalarin %65'i tibbi cihaz kullanirken, %28'i tam bagimlidir. Hastalarin
%60'1nda kalp-damar hastaliklan, %40'nda KOAH, %30'unda ise diyabet bulunmaktadir,
Cogu hastada birden fazla kronik hastalik bulunmakta ve bu da tedavi siirecini
karmagiklastirmaktadir.




Engelli bireyler igin evde bakim hizmetlerinde karsilagilan en bityiik sorunlardan biri, gelir
kriterlerinin yalmizca temel ihtiyaglart karsilamakla simirli olmasidir. Bu durum, engelli
bireylerin sosyal ve Kkiiltlirel gereksinimlerini gdz ardi etmekte ve yasam kalitelerini
diigirmektedir. Ayrica, bakim veren aile iiyelerinin ekonomik zorluklar, fiziksel saghk
sorunlan ve siurh sosyal destek gibi sebeplerle tilkenmiglik yasama olasihig1 yiiksektir. Bu
nedenle, engelli bireylerin bakim ihtiyacim karsilamanin yam sira, yasam kalitelerini
iyilestirmeye yonelik tasarimlar yapilmalidir.

Mevzuat eksiklikleri ve uygulama birliZi sorunlari, engelli evde bakim hizmetlerinin verimli
bir sekilde sunulmasini engellemektedir. Sosyal incelemelerde ailelerin ihtiyaglarinin yeterince
belirlenememesi ve bakim veren bireylerin yeterli destegi alamamasi, bakim kalitesini olumsuz
etkilemektedir. Engelli bireylerin sosyal katilmim tesvik etmek igin Giindiiz Bakim
Merkezlerinin sayisinin artirilmasi gerekmektedir.

Bu nedenle, evde bakim hizmetlerindeki mevecut sorunlan ¢6zmek, hizmetlerin kalitesini
yiikseltmek ve ihtiya¢ duyulan kaynaklar etkili bir sekilde tahsis etmek amaciyla bir Aragtirma
Komisyonu kurulmasinmi ve Meclis Arastirmas: agiimasim arz ve teklif ederim.
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