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GENEL GEREKCE

Kdoprii ve otoyol gegislerinde bakiye yetersizligi durumunda uygulanan cezai islemlerin
daha adil ve seffaf bir sekilde ydnetilmesi amaciyla deme siiresinin uzatilmasi ve bilgilendirme
stireglerinin iyilestirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Mevcut uygulamada, HGS veya OGS
bakiyesi yetersiz oldugu durumlarda gegisten sonra 15 giin i¢inde bakiye tamamlanmazsa gecis
licretine %400 oraminda ceza uygulanmaktadir. Bu cezai yaptirim, yeterli bilgilendirme
yapilmadip1 takdirde siiriiciiler i¢in ciddi magduriyetlere neden olmaktadir. Siriiciilerin
bilgilendirilmesi ve ceza iglemlerinin daha adil bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla ddeme
sliresinin 30 giine uzatilmasi ve tebligatlarin SMS ve ikamet adresine génderilerek yapilmasi
ihtiyag haline gelmisgtir.

Giiniimiizde, bakiye yetersizlifi nedeniyle yapilan gegislerin ceza siirecinde biiyitk
sorunlar yasanmaktadir. Siiriiciilere, bakiye yetersizligi durumunda bilgilendirme siireci
saglkli sekilde ilerlememekte ve tebligat siirecinin eksiklifi, cezalarin stirpriz gekilde ve
astronomik boyutlara ulasarak siiriiciilerin karsisina ¢ikmasina neden olmaktadir. Tebligat
yapilmaksizin baglatilan bu cezai islemler, avukatlik ticretleri, icra masraflar1 ve faizlerle
birlestiginde, siirticiiler igin ciddi maddi kiilfet olusturmaktadrr. {Igili mevzuatta yer alan 15
giinliik 6deme stiresi ise ¢ogu durumda yetersiz kalmaktadir. Ayrica, mahkemeler ve Tiiketici
Hakem Heyeti kararlar1 da ceza islemlerinin tebligat yapilmadan baglatilmasinin hukuka aykiri
oldugunu a¢ik¢a belirtmektedir. Bu durum, tiiketicilerin haklarmm koruma ilkesine aykindir ve
adaletin tesisinde 6nemli bir bosluk yaratmaktadir.

Tebligat yapilmadan cezai iglemler baslatildiinda, stiriiciiler cezadan haberdar olmadan
tdeme yapma sansim kaybetmekte ve haksiz bir sekilde yliksek cezalarla karsi kargiya
kalmaktadir. Bu nedenle, tebligatin yalmizca e-Devlet iizerinden degil, aym zamanda kisinin
ikamet adresine yazili olarak ve cep telefonuna SMS yoluyla gonderilmesi, magduriyetlerin
onlenmesi acgisindan  biiyllk 6nem tagimaktadir. Bu sekilde siiriiciiler, &deme
yiikiimliiliiklerinden haberdar edilerek haklarini koruyabilecek ve 6deme yapmalari igin makul
bir siire taninacaktir.

Mevecut uygulamada 15 giin gibi kisa bir siire igerisinde bakiye tamamlanmadigi
takdirde cezalarin %400 oraninda artmast, siiriiciiler agisindan nemli bir yiik olusturmaktadir.
Bu durum, borcun makul bir siire icinde 8denebilmesi i¢in yeterli firsat tanimadig1 gibi, haksiz
icra takiplerine de yol agmaktadir. Bu baglamda, 8deme siiresinin 30 giine uzatilmasi, bireylere
borglarmi 6demek igin daha uzun ve makul bir siire taniyacak, boylece haksiz icra iglemlerinin
oniine gegilecektir.

Onerilen diizenlemeler, hukukun temel ilkelerine uygun olarak adaletin saglanmas,
tilketici haklammn korunmast ve siiriicillerin magduriyetlerinin onlenmesi amaciyla
sunulmaktadir. Tebligat ve bilgilendirmenin eksiksiz ve zamaninda yapilmasi, SMS ile
bilgilendirme zorunlulugu getirilmesi ve ddeme siiresinin 30 giine ¢ikarilmas, siirticiilerin adil
bir siire¢ igerisinde 5deme yapabilmelerine imkan taniyacaktir. Bu diizenleme, hukukun temel
ilkelerine uygun olarak, adaletin tesisine ve toplumsal barlsa katk1 saglayacak sur" &

tamyacaktir.




KARAYOLLARI GENEL MUDURLUGUNUN HIZMETLER]
HAKKINDA KANUNDA DEGISIKLIK YAPILMASINA DAIR KANUN TEKLIFi

MADDE 1- 25/6/2010 tarihli ve 6001 sayil1 Karayollart Genel Miidiirltigiiniin Hizmetleri
Hakkinda Kanunun 30 uncu maddesinin besinei fikrasimin besginci climlesinde yer alan “kisa
mesaj, e-posta, ihbarname, e-devlet bildirimi vb. yontemlerinden en az biriyle” ibaresi “kisa
mesaj, e-posta, ihbarname ve e-devlet bildirimi ydntemlerinden hepsiyle” seklinde ve yedinci
fikrasinin birinci ciimlesinde yer alan “on beg giin” ibaresi “otuz giin” seklinde degistirilmistir.

MADDE 2- Bu Kanun yaymmu tarihinde ylirtirliige girer.

MADDE 3- Bu Kanun hiikitmlerini Cumhurbagkam yiiriitiir.




