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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularnmin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakam Vedat ISIKHAN tarafindan
Anayasa’min 98, TBMM I¢ Tiizigi'niin 96 ve 99’uncu maddeleri geregince yazili
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Yum! Brands, Tiirkiye’deki tiim KFC ve Pizza Hut restoranlarini isleten Is Gida ile franchise
anlasmasin1 8 Ocak 2024’te feshetti. Bu kararin ardindan yaklasik 7 bin is¢i, kidem tazminati,
maas ve diger yasal haklarini alamadan igsiz kaldi. Bu siirecin isgiler {izerindeki etkilerini ortaya
koymak amaciyla Arakne Arastirma Inisiyatifi, 500 KFC ¢aligamiyla anket yapt1; cogu kadin
olan 20 is¢iyle de derinlemesine goriismeler gergeklestirdi. Hazirlanan rapor, Yum! Brands’in
Tiirkiye’den ¢ekilisinin yalnizca ticari bir karar degil, aym1 zamanda is¢i haklarini hige sayan
yapisal bir krizin pargasi oldugunu ortaya koymaktadir.

Raporda ilk olarak, c¢aligma siirelerinin sistematik bi¢imde yasal smirlan astigi
vurgulanmaktadir: Is¢ilerin %65 ten fazlas: haftalik 45 saatin iizerinde, %251 ise 55 saati asan
stirelerde calistinlmistir. Buna ragmen bir¢ok g¢alisganin maas1 asgari ticretin dahi altina
diismiistiir. Kullanilamayan yillik izinler, hastalik izinlerinin yoneticilerin inisiyatifine
birakilmasi, yogun mesai baskis1 ve fiziksel yipranma raporda 6ne ¢ikan temel sorunlar
arasindadir. Ayrica fazla mesailerin “géniilliiliik” adi. altinda dayatildigi, tcretlerin geg
yatirildigi ve keyfi kesintiler yapildig1 da ifade edilmektedir.

Bununla birlikte, is¢i saghgt ve giivenligi agisindan' da ciddi ihlaller s6z konusudur.
Katihimeilarin %641 kisisel koruyucu ekipmanlara erisemedigini, %36.5°1 ¢alistiklar1 alanda
yangin ¢ikisinin bulunmadigini, %88.2°si ise kaygan zémin nedeniyle yiiksek diisme riski
oldugunu belirtmistir. Yasanan is kazalarinin biiyiik kismi yaniklar ve sicak yag sigramalarina
baglidir. Dahasi, yaralanan is¢ilerin hastaneye dahi gétiiriilmedigi ve kimi durumlarda kazalarin
ig¢ilerin kusuru sayilarak gérmezden gelindigi raporda yer almaktadir.

Raporda kadin is¢ilere yonelik aynmecilik ve siddet bi¢imleri de 6zel olarak ele alinmistir. Kadin
calisanlar, terfilerde liyakat yerine kisisel iliskilere dayak ayrimciliga ugradiklarini, sézlii ve
fiziksel tacizin yaygin oldugunu, bu durumu dile getirenlerin ise “sorun ¢ikaran” ya da
“abartan” olarak damgalandigini ifade etmistir. Ayrica yﬁi;eticilerin fazla mesailer igin siklikla

Tletisim : 0312 420 60 22-23

Faks :0312 42022 96

E-Posta : sevdakaraca@tbmm.gov.tr

Adres : Halkla Iligkiler Binasi 2. Kat B Blok Oda No: 22 TBMM/ANKARA



29065

kadinlar1 segtigi, hamile kadinlara ise fiziksel agidan tehlikeli isler verildigi ve bunun bazi
diigiik vakalarina yol a¢tig1 belirtilmektedir.

Ote yandan rapor, sadece isgilerin degil, kamu sagligimin da tehlikeye atildigim gézler 6niine
sermektedir. Dagitim zincirinin ¢6kmesiyle birlikte tavuk iiriinlerinin hijyen dis1 kosullarda,
kontrolsiiz tedarikgilerden temin edildigi, donmus tiriinlerin lavabolarda ¢éziildiigii ve soguk
zincirin bozuldugu tespit edilmistir.

58 binden fazla restorana sahip ve 2023’te 1.6 milyar dolar net kér agiklayan Yum! Brands’in,
Tiirkiye’deki binlerce magdur isciyi sahipsiz birakmasi, franchise sistemlerindeki denetimsizlik
sorununa carpict bir Ornek teskil etmektedir. Sirketin Tiirkiye’ye yeniden giris yapma
yoniindeki agiklamalan ise ge¢miste yasanan hak gasplan telafi edilmeden aym somiirii
diizeninin yeniden kurulacagina dair gii¢lii bir isaret olarak degerlendirilmektedir.

Bu baglamda;

1. Yum! Brands’in Tirkiye’den ¢ekilmesiyle hak kaybina ugrayan yaklasik 7 bin is¢inin
tazminatlari ve {cretlerinin 6denmesi igin Bakanhifimiz ne gibi girigimlerde
bulunmugtur?

2. Is Gida firmasmin konkordato ilan ettigi bu siirecte, iscilerin haklarimn korunmasi
amaciyla Bakanlik olarak konkordato stirecine taraf oldunuz mu? Bu konuda herhangi
bir denetim ya da miidahale mekanizmas: islettiniz mi?

3. Franchise sisteminin denetimsizligi, ¢ok uluslu markalarin is¢i haklarim ihlal etmesine
nasil olanak saglamaktadir? Bakanligimz franchise sistemine dair is¢iyi korumaya
diizenlemeler yapmay1 planlamakta midir?

4. Raporda yer alan; iscilere kisisel koruyucu ekipman saglanmamasi, yangin ¢ikislarimin
olmamasi, diisme ve yanma gibi is kazalarimin yayginhgma dair bulgular hakkinda
Bakanligimizca yapilmis herhangi bir is saglig1 ve giivenligi denetimi var mudir? Varsa
bu denetimlerin sonuglan kamuoyu ile paylasilacak midir?

5. Kadin iscilere yonelik taciz, mobbing, ayrimeilik, ve diisiikle sonuglanan agir islerde
¢aligirma gibi ciddi ihlaller hakkinda Bakanligimiz ne gibi adimlar atmistir? Bu
isletmeler hakkinda idari ya da adli bir sorugturma baslatilmis midir?

6. Yum! Brands’in Tiirkiye’ye yeniden giris plani oldugu bilinmektedir. Bakanlik olarak,
bu firmanin ge¢misteki hak ihlallerini telafi etmes1m bir 6n sart olarak giindeminize
alacak misimz?

7. Isgilerin maaslarimin asgari iicretin altina (;ekllme51 BES kesintilerinin keyﬁ yapilmasi
ve licretlerin ge¢ 6denmesi gibi mali ihlallere dair ne tiir bir denetim siireci isletilmistir?

8. Tiirkiye’de fast food sektdriinde ¢ahisan iscilerin kronik olarak benzer sorunlarla
kargilastign bilinmektedir. Bu sektdrde is¢i haklarinin korunmasi igin 6zel bir eylem
planiniz ya da diizenlemeniz bulunmakta midir? ‘

9. Raporda, is kazas1 yasayan iscilerin hastaneye bile gotiiriilmedigi ifade edilmektedir.
Bu agik ihmal ve ihmalkarlik durumunda Bakanhginizin sorumlulugu nedir? Bu tiir
olaylara kars1 caydiric1 ve yaptirimlari olan uygulamalarimz var midir?

TBMM (iletisim : 0312 420 60 22-23
E-Posta : sevdakaraca@tbmm.gov.tr




