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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA

Anayasanin 98. ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi I¢tiiziigi’niin 96. Maddesi geregince
asagidaki sorularimin Ulagtirma ve Altyap: Bakan1 Abdulkadir URALOGLU tarafind
olarak cevaplandirilmasini arz ederim.
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Son dénemde telefon ve internet operatorleri tarafindan uygulanan fiyat artislari, vatandaglar
tizerinde ekonomik baskiya neden olmaktadir. Yurtdisindaki emsalleri ile kiyaslandiginda bu
firmalar, fahis bedeller ile goze ¢arpmaktadir. Artan fiyatlar, o6zellikle dar gelirli
vatandaglarimizin ve kirsal bélgelerde yasayan ailelerimizin iletisim ve internet hizmetlerine
erisimini zorlastirmaktadir. Bu, egitimden saglik hizmetlerine kadar birgok alanda etki
gosteren, iilkemiz agisindan ciddi bir sorun olarak goriilmektedir. Bu baglamda, fiyat
politikalarinin diizenlenmesi ve vatandaglarin fahis olmayan fiyatlarla hizmete erigiminin
saglanmasi bilylik 6nem tagimaktadir.

Bu bilgilendirme 15181nda:

1-Telefon ve internet operatorlerinin son 5 yil igindeki fiyat artis oranlart nelerdir ve bu
artislari gerekgeleri Bakanligimzca degerlendirilmis midir?

2-Resmi enflasyonun bir hayli iizerinde yapilan bu artiglar i¢in Bakanlik herhangi bir adim
atmay1 diigtinmekte midir?

3-Fiyat artiglarinin vatandaglarin iletisim ve internet hizmetlerine erisimi tizerindeki etkilerini
analiz eden bir ¢alisma yapilmis midir?

4-Telefon ve internet hizmetlerinde fiyatlarin belirlenmesinde Bakanligimiz, 5809 sayili
Kanun’un 5.maddesi kapsaminda bu operatérler nezdinde bir girisimde bulunmus mudur?
Bulunmus ise hangi adimlar atilmis; ya da atilmasina karar verilmigtir?

5-Telefon ve internet operatorleri arasindaki rekabetin fiyatlara olumlu yansimas:t igin
Bakanlifiniz tarafindan alinan veya planlanan tedbirler nelerdir?

6-Karsal bslgelerde yasayan vatandaglarin daha uygun fiyatlarla internet ve telefon hizmetlerine
erisimi igin yapilan destekleyici ¢alismalar var midir?

7-Ogrenciler ve dar gelirli aileler i¢in 6zel tarifeler veya indirimli hizmet paketleri sunulmasi
konusunda Bakanlifinizin operatérlerle yaptigi herhangi bir ¢aligma bulunmakta midir?
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