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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorulanının Anayasa’nın 98. ve TBMM İçtüzüğüm
T.C. Ulaştırma ve Altyapı Bakam Abdulkadir URALOGLtf
cevaplandmimasmı arz ederim. 06.05.2025 /

a-ö6r1çfeddekri gereğince
tarafmdan y^ılı olarak

Saygılanmla.

Lütfü TURKKAN

Kocaeli Milletvekili

Kocaeli ili İzmit ilçesinin merkezi mahallelerinden biri olan Hacı Hızır Mahallesi’nde

yaşayan vatandaşlar, yıllardır devam eden internet altyapısı yetersizliğine karşı imza toplayarak
kamu kurumlanna başvuru yapmışlardır. Mahallede hâlen fiber veya kablonet altyapısı
bulunmamakta, yalmzca VDSL üzerinden sımrlı hızda ve sık sık kesilen internet hizmeti

sunulmaktadır. Bu durum, özellikle uzaktan eğitim, evden çalışma, online kamu hizmetlerine
erişim gibi alanlarda ciddi mağduriyetler yaratmaktadır. Mahalle sakinleri, yüksek nüfuslanna
rağmen altyapı yatınmlarmdan mahrum bırakıldıklanm, bu nedenle eşit hizmet alamadıklarım
belirtmektedir.

Yukandaki bilgiler çerçevesinde;

1) İzmit Hacı Hızır Mahallesi’ne fiber ya da kablonet internet altyapısı götürülmemesinin
gerekçesi nedir?

2) Türk Telekom veya diğer yetkili operatörler tarafından söz konusu mahalleye yönelik
bir altyapı yatırımı planlaması yapılmış mıdır? Yapıldıysa ne zaman hayata
geçirilecektir?

3) Mahalle sakinlerinin dilekçeyle başvuruda bulunmalarma rağmen bugüne kadar resmi
bir geri dönüş yapılmış mıdır?

4) Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı’mn dezavantajlı bölgelerde internet altyapısı
yatınmlanm teşvik etmek için yürüttüğü özel bir program veya destek politikası var
mıdır?

5) Hacı Hızır Mahallesi özelinde, VDSL bağlantı hız ve kalitesinin iyileştirilmesi için
kısa vadede alınacak herhangi bir önlem planlanmakta mıdır?
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