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TURKIYE BUYUK MILLET MECLiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimun, Cevre, Sehircilik ve fklim Degisikligi Bakami Murat KURUM
tarafindan Anayasanin 98 ve I¢ Tiiziigin 96. ve 99. Maddeleri geregince yazili olarak
cevaplandirilmasin arz ederim.

Milletvekili

Iki milyona yaklasan niifusuyla 47 iilkeden biiyiik olan Diyarbakir’da kamu yénetimi sinufta
kalmigtir. En temel kamusal hizmetlerden olan su, elektrik, dogalgaz, internet hizmetleri ile
vatandaglik islemleri; adres veri tabanlarinin uyumlu (entegre) olmamasi nedeniyle hizmette
kesintiler yasanmaktadir. Ornegin Yenisehir Seyrantepe Toplu Konutlaninda yasayan
yurttaglarm abonelik ve ikametgah islemleri i¢in bagvurdugu Diyarbakir 11 Niifus ve
Vatandaglik Miidiirliigii, Diyarbakir Su ve Kanalizasyon Adresi (DISKI), Dicle Elektrik AS,
Diyarbakir Dogalgaz Dagitim AS. (Diyargaz), Tiirk Telekom AS ve hatta TOKI Yénetimi gibi
kurum ve kuruluslarin-tamami farkli adres sistemi kullandig1 i¢in yurttaglar; aboneliklerini
yapamamakta, adres degisikliklerini gerceklestirememekte, magduriyet iistline magduriyet
yasamakta, kurumlar aras1 sayisiz biirokratik diizeltme islemleri arasinda mekik dokuyarak cefa
cekmektedir.

Bu baglamda;

1. Su, elektrik, dogalgaz, internet ve vatandaslik islemleri gibi hizmet saglayicilarin adres
veri tabanlarinin uyumlu hale getirilmesi i¢in bir ¢aligsma yapilmakta midir? Bu konuda
hangi adimlar atilmaktadir? )

2. Farkli veri tabanlarindaki uyumsuzluklarn yarattigi hizmet aksakhklarlmn onlenme51
icin herhangi bir yeni teknoloji veya sistem gelistirilmekte rmd1r‘7 - oo T

3. Adres veri tabanlarindaki uyumsuzluklarin diizeltilmesi ama01y1a merkezi bir dijital
adres sistemi kurulmasi planlanmakta midir? Planlaniyorsa bu s1stem ne zaman devreye
alinacaktir? ]



