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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorulanimin, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakant Alparslan Bayraktar tarafindan
Anayasamn 98 ve I¢ Tiiziigiin 96. ve 99. Maddeleri geregince yazili olarak cevaplandiriimasim
arz ederim.

Hakkari Milletvekili

Hakkari ilimiz Yiksekova ilgesine bagli Giingér Mahallesi'nde yasayan yaklasik 70 hane, uzun
yillardir stiregelen internet altyapisi eksikligi nedeniyle ciddi bir magduriyet yasamaktadir.
Mahallenin bir boliimii ¢evre yolu giizergdhinda yer almasina ragmen hald herhangi bir sabit
internet erigimi saglanamamistir. Bu durum, basta egitim hakki olmak iizere, yurttaslarin
bilgiye erisimi, kamu hizmetlerinden yararlanma imkén ve iletisim olanaklar1 bakimindan
ciddi bir esitsizlik yaratmaktadir.

Yurttaslar, ¢ocuklarinin internet lizerinden verilen ders, 6dev ve arasgtirma faaliyetlerine
erisemedigini, ¢evrim i¢i kamu hizmetlerinden (e-devlet, saglik randevulari, banka islemleri
vb.) yararlanamadiklarimi belirtmektedir. Yurttaglar, bu hak kayiplarinin sadece zaman ve
maddi kaynak israfina degil, ayn1 zamanda temel hizmetlere erisim agisindan yapisal bir
dislanmaya yol agtigimi ifade etmektedir.

Internet erisimi giiniimiizde artik bir liiks degil, temel bir insan hakk: olarak kabul edilmektedir.
Anayasa’nin 42. maddesiyle glivence altina alinan egitim hakki ile 10. maddesindeki esitlik
ilkesi cercevesinde, kirsal bolgelerde yasayan yurttaslarin da kentlerdeki yurttaslarla esit
sekilde bilgiye ve kamu hizmetlerine erisim hakki bulunmaktadir.

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 4. maddesi uyarinca herkesin “kesintisiz,
kaliteli ve uygun fiyatla haberlesme hizmetlerinden yararlanma hakki” vardir. Ayrica Evrensel
Hizmet Yonetmeligi uyarinca haberlesme hizmetlerine erisimi olmayan yerlesim yerlerine
internet, telefon ve diger iletisim altyapilarinin ulastirilmasi kamu yiikkiimlaltigiidiir.

Yurttaslarimizin bilgiye, egitime ve kamu hizmetlerine esit sekilde erisimi, sosyal adaletin
saglanmasi ve kamu hizmetlerinin hakkaniyetli sunumu agisindan temel bir gerekliliktir. Bu
alandaki yapisal eksikliklerin giderilmesi, 6zellikle kirsalda yasayan halkin kamusal yagamdan
dislanmasinin Oniine gegmek bakimindan yasamsal 6neme sahiptir. Bu ¢ergevede, Hakkari
ilimiz Yiiksekova il¢esine bagli Giingdr Mahallesi’nde yasayan yurttaslanmlzln bilgiye ve
hizmete erisim hakkinin giivence altina alinabilmesi igin, Enerji ve Tabii- Kaynaklar
Bakanlig1’nin ilgili kurumlarla esgiidiim iginde hareket ederek gerekli sabit internet altyapisi
calismalarini ivedilikle baslatmasi gerekmektedir.




Bu baglamda;
1.
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Hakkari ilimiz Yiksekova ilgesine bagh Giingér Mahallesi'nde sabit internet
altyapisinin bugiine kadar kurulmamasinin nedeni nedir?

Bu mabhalleye iliskin herhangi bir internet altyap: yatirmi plami meveut mudur?
Mevcutsa hangi tarihte baglatilacak ve ne zaman tamamlanmasi 6ngériilmektedir?
Bakanlhigimiz veya yetkili kuruluglar, Giingér Mahallesi ve benzeri kirsal bolgelerde
yasayan yurttaglarimizin internete erisimini saglamak i¢cin hangi somut adimlan
atmistir?

Hakkari genelinde hélen internet altyapisindan yoksun olan kdy, mezra ve mahalle
sayisi kagtir? Bu yerlesimlerin ilgelere, mahallelere ve kdylere gore dagilimi nedir?
Evrensel Hizmet Fonu kapsaminda bugiine kadar Hakkaéri ilinde kag yerlesim yerine
internet altyapisi saglanmigtir? Giingér Mabhallesi bu kapsama neden dahil
edilmemistir?

Mobil internetin yetersiz oldugu, GSM kapsamasinin diisiik diizeyde kaldig1 bolgeler
i¢in uydu internet veya alternatif ¢ozlimler planlanmakta midir?

Uzaktan egitimin giderek yayginlastig1, kamu hizmetlerinin dijitallestigi bir donemde
kirsal bolgelerin bu hizmetlerden dislanmasi anayasal yiikiimliilikklerle nasil
bagdastirilmaktadir?

Bilgiye erisim hakki ¢ercevesinde, internet hizmetlerinden mahrum kalan yurttaglarin
magduriyetlerinin giderilmesi i¢in Bakanliginizca 6zel bir stratejik plan hazirlanmakta
midir?

Egitim, saglik, giivenlik ve tarim gibi kamu hizmetlerinin saglikli yiiriitiilebilmesi i¢in
altyapisi olmayan bolgelerin iletisim aglarina entegrasyonu adina yiiriitiilen ¢alismalar
nelerdir?




