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Aşağıdaki sorularımın Anayasa’nın 98 inci ve TBMM İçtüzüğü ’nün 96 ncı maddeleri

gereğince Ulaştırma ve Altyapı Bakanı Sayın Abdulkadir URALOĞLU tarafından yazılı
olarak cevaplandınimasını arz ederim. 5/5/2025

M. Satuk Öuğı'a KAVUNCU
İstanbul Milletvekili

İYİ Parti Grup Başkanvekili

23 Nisan 2025 günü İstanbul’da yaşanan 6,2 büyüklüğündeki deprem İstanbul ve çevre
illerden hissedilmiş ve vatandaşlarımız nezdinde büyük bir korkuya neden olmuştur. Yaşanan

bu depremin ardından iletişim hizmeti sunan operatörlerin sundukları hizmet sekteye

uğramıştır. Herhangi bir can ve mal kaybı yaşanmayan bir depremde dahi sekteye uğrayan

iletişim hizmeti, insanların birbirine ulaşmalarına mâni olmuş ve yıkımın yaşanabileceği olası

bir depremle alakalı vatandaşlanmızı endişeye sevk etmiştir. Nitekim 6 Şubat depreminin

ardından yaşanan iletişim kopuklukları ve bant daraltmaları vatandaşlanmızm enkazdan sesini

duyurmasını engelleyerek can kayıplarının artışına sebebiyet vermiştir. İletişim hizmeti sunan
operatörler yaşanan tüm sorunlara rağmen fahiş fiyatlar uygulamaya devam etmiş ancak doğal

afetlerde aldıklan paranın karşılığını verebilecek hizmeti sunmamışlardır.

Benzer bir durumun İstanbul’da yaşanması halinde 6 Şubat’ta yaşanan depremlerden

daha büyük bir enkazla karşılaşılacağı bilinen bir gerçektir. Yıkım olmayan ve baz

istasyonlanmn zarar görmediği bir depremde dahi aşırı yüklenmeden kaynaklı olarak bu

neviden iletişim sorunlarının yaşanması ülkemizde iletişim hizmetinin sağlam temellere

oturmadığımn göstergesidir. İletişim hizmetlerinde yaşanan sorunlara rağmen Türkiye’nin

kendi altyapısıyla Suriye gibi başka ülkelere internet hizmeti sağlama girişimi ise kamuoyunda

tepkilere yol açmaktadır.

Bu duruma ilişkin;

1- GSM operatörlerinin altyapısının geliştirilmesine yönelik herhangi bir çalışmanız var
mıdır?

2- Vatandaşlarımıza fahiş fiyatlı tarifeler uygulayan ve deprem esnasında çöken GSM

operatörlerine yönelik herhangi bir yaptırım mevcut mudur?



•

3- Baz istasyonlanmn depremden etkilenmeyeeek şekilde iletişimi sağlayabilmeleri için

bu istasyonlann doğru yerlerde konuşlandırılması gerekmektedir. Buna yönelik bir

çalışmanız var mıdır?

4- Deprem ve benzeri olağanüstü durumlar için vatandaşlanmızm iletişim kopukluğu

yaşamaması için bakanlık olarak yürüttüğünüz herhangi bir çalışma var mıdır?

5- Sayın Bakan yaptığı açıklamada Suriye’ye internet sağlayacaklanm ifade etmiştir. Türk

vatandaştan olası afetlerde iletişim problemi yaşarken ve normal zamanda kaliteli bir

internet bağlantısına sahip değilken, Suriye’ye internet sağlanmasının Türkiye

tarafından üstlenilmesinin gerekçesi nedir?


