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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorularımın Kültür ve Turizm Bakanı Sayın Mehmet Nuri Ersoy

tarafmdan Anayasamn 98’inci, TBMM îç Tüzüğü’nün 96’ncı ve 99’uncu

maddeleri gereğince yazılı olarak yanıtlanmasını arz ederim.

Av. DtC M. Sezgin Tanrıkulu

Diyarbakır Milletvekili

Yurttaşlanmız CEMER, Bakanlığa yazılı başvuru gibi yollarla dileklerini,

şikayetlerini ve taleplerini iletmektedir.

Bu bağlamda;

1- Bakanlığmıza 2018 yılı itibariyle Bakanlığımza gelen istek, şikayet ve

öneri sayısı kaçtır?

2- Vatandaşların başvurularına ortalama ne kadar sürede cevap verilmektedir?

3- Cevaplanmayan başvuru bulunuyor mu, varsa cevaplanmayan başvurularm

üzerinden geçen ortalama süre nedir?

4- Yurttaşların başvurularına verilmeyen cevaplarm gerekçesi ve izahı nedir?
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