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6 Subat 2023’te meydana gelen Kahramanmaras depremleri, yalnizca can kayiplariyla
degil aym1 zamanda {ilkemizin iletigim altyapisindaki agir eksiklikleriyle giindeme gelmistir.
Afetin hemen ardindan genis bir cografyada milyonlarca vatandas, GSM sirketlerinin
yetersizligi nedeniyle iletisimsiz kalmistir.

Aradan gecen 2,5 yil igerisinde bu aci tecritbeden ders cikarilmas1 gerekirken, 10
Agustos 2025°te Balikesir Sindirgi’da yasanan depremde benzer bir iletisim aksaklig: tekrar
yasanmistir. Ustelik bu deprem, Kahramanmaras depremlerine kiyasla ¢ok daha diisiik siddette
olmasina ragmen, GSM hizmetleri yine ¢6kmiis; vatandaslar koylerine, akrabalarina, acil
yardim hatlarina ulasamamustir. Sindirg: Belediye Bagkani’nin “GSM operatérleri ¢alismiyor,
koylere ulasamiyoruz” sézleri, yasanan durumu net bigimde ortaya koymustur.

Ulagtirma Bakani her ne kadar “Operatorlerde kesinti olmadi, olumsuz bir durum yok”
seklinde actklama yapsa da, deprem bdlgesinde bizzat Igisleri Bakani’nin canli baglantisimin
yarida kesilmesi, resmi sdylemlerle gergekler arasindaki ugurumu ortaya koymustur.

Tirkiye’de telekomiinikasyon altyapisinin 2026’ya kadar Tiirk Telekom’un elinde
bulunmasi ve bu imtiyazin uzatilmasi igin basvuruda bulunulmus olmasi, altyapr alanindaki
tekellesmenin devam edecegini gostermektedir. Bu altyapi tizerinden hizmet veren yalnizca ii¢
GSM operatorii vardir ve afet zamanlarinda tiim iilke bu ii¢ sirketin performansina mahkiim
birakilmaktadir. Vatandaslar ise her ay yiiksek faturalar demelerine ragmen en kritik anlarda
hizmet alamamakta, iletisim giivenlikleri garanti altina alinamamaktadir.

Balikesir depreminden sonra GSM operatérlerinin licretsiz konusma, internet ve SMS
tanimlamasi ise yasanan iletisim kesintisini telafi etmemekte, aksine kriz aninda hizmetin
¢Oktiigiiniin bir itirafi niteligi tasimaktadir. Afet aninda vatandasin en temel hakki olan iletigim
giivenligi saglanamiyorsa, burada hem ciddi bir kamu hizmeti zafiyeti hem de denetim eksikligi
vardir.

Bu baglamda, asagldakl sorularin yanitlanmasi kamuoyunun bilgi alma hakki ac;lsmdan
Onem arz etmektedir;
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. Bakanhgimza gore Tiirkiye’de herhangi bir afet sonrasinda neden iletisim sebekesi

¢okmektedir? Bu sorunun teknik veya idari yetersizlikleri nelerdir?

. Bakanligimiz Tiirkiye’de herhangi bir afet sonrasi vatandaslarin iletigim gﬁyenligini

garanti altinda aldigim iddia edebilir mi?

. 6 Subat 2023 depremlerinin ardindan GSM sirketlerinin yetersiz kalan iletisim

hizmetlerinin giiclendirilmesi i¢in bakanligimz ne gibi denetim ¢alismalar
ylirlitmiistiir?

6 Subat 2023 depremlerinin ardindan yasanan iletisim kesintileri sonrasi GSM
operatdrlerine bugiine kadar hangi idari ve mali yaptirimlar uygulanmistir?

6 Subat 2023 depremlerinin ardindan bakanliginiz iletisim altyapisim giiglendirmek i¢in
hangi somut eylemleri hayata gecirmistir? Bu eylemler neden Balikesir depreminde ise
yaramamigtir?

Afet anlarinda GSM altyapisimi giiclendirmek i¢in 2023°ten bu yana ne kadar biit¢e
ayrilmistir ve bu blitge hangi yatirimlara harcanmigtir?

Kahramanmaras depremlerinden 2,5 y1l sonra Balikesir depreminde GSM altyapisinin
bir kez daha islemedigi gériilmiistiir. Bakanliginiz afet aninda GSM sebekesinin
¢okmesini engelleyecek teknik yatinnmlan 2,5 yildir neden yapmamistir?

Afet anlarinda iletisim hizmetinin ¢6kmesi, GSM sirketlerinin teknik yetersizliginden
mi yoksa altyap: tekellesmesinden mi kaynaklanmaktadir?

Bakanliginiza gore Tiirkiye nin iletisim altyapisimin tekellesmis olmasi, afet aminda
tilkeyi iletisimsiz birakma riskini artirmakta midir? Bu durum kamu yarar ve milli
giivenlik a¢isindan bir zafiyet midir?

Tiirk iletisim altyapisinin 6zel sekt6r rekabetine agilamamasinin nedenleri nelerdir?
Bakanligimz Tiirk Telekom’un imtiyaz siiresini uzatma basvurusunu; rekabeti
azaltmasi, hizmet Kalitesini diisirmesi ve kamu yararnn a¢isindan nasil

degerlendirmektedir?

Sindirg1 depreminde, bakanhigimzin “kesinti olmadi” agiklamasina ragmen Igigleri
bakaninin yasadig1 baglanti sorununu nasil agiklayacaksiniz?

GSM sirketlerinin kriz aninda iicretsiz konusma ve internet tanimlamasi, hizmet
¢Okiistiniin 6rtiilii bir kabulii miidiir?



