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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSI BASKANLIGINA

Ilgi  :29.11.2024 tarihli ve 1538626 sayili yaziniz.

Ilgi yaz1 ekinde alinan Bursa Milletvekili Saym Orhan SARIBAL tarafindan Bakanligimiza
yoneltilen 7/19684 Esas Numarali soru énergesine, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi I¢tiiziigtiniin 99 uncu
maddesi uyarinca hazirlanan cevabi yazimiz ekte sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederim.
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Bursa Milletvekili Sayin Orhan SARIBAL’a Ait 7/19684 Esas Numarali Yazili Soru
Onergesine Iliskin Cevap Metni

Bakanligimiz engelli bireyler ve ailelerinin giiglendirilmesi ve yasam standartlarinin
lyilestirilmesi amaciyla ¢aligmalar yiiritmekte, engelli bireylerin istihdamma ve toplumsal
hayata etkin olarak katilimina biiyiik 5Snem vermektedir.

Bakanlifimiz Ulusal Engelli Veri Sistemi’nde (UEVS) kayith engelli birey sayisi;
yaklagik 4,3 milyondur. UEVS, Saglik Bakanliginca yetkilendirilen hastaneler tarafindan
diizenlenen saglik kurulu raporlarini baz almaktadir.

Bakanligimiz gérme engelliler de dahil engelli bireylerin elektronik hizmetler ile bilgi ve
iletisim teknolojilerinde karsilagtiklar: erisilebilirlik sorunlarmin tespiti, ¢6ziim yollarinin
arastirilmasi, yasanan sorunlarin ortadan kaldinlmas: ve erisilebilirlik alaninda iyi uygulama
orneklerinin yaygimlastimlmasina iliskin ¢aligmalar yapmakta, bu teknoloji ve sistemlerden
engelli bireylerin faydalanmasina y6nelik is birligi ve koordinasyonu saglamaktadir.

2005 yilinda yayimlanan 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun’da 2014 yilinda yapilan
diizenleme ile Kanuna eklenen “Erisilebilirlik” bashkli 7 nci madde “Bilgilendirme hizmetleri
ile bilgi ve iletisim teknolojisinin engelliler icin erisilebilir olmasi saglanr.” hitkmii ylirtirliige
girmistir. Bu kapsamda, s6z konusu hitkmiin yerine getirilmesinde tiim kurum ve kuruluglarin
sorumlulugu bulunmakta olup Bakanhifimiz tarafindan ayrica aktif bir gekilde farkindalik,
bilgilendirme ve is birligi faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

Internet sayfalarimn erisilebilirligi ile ilgili uluslararasi standart olan WCAG (Web
Content Accessibility Guidelines) 2.0 rehberi Bakanligimizca Tiirkge’ye cevrilerek resmi
internet sayfamizda yaymlanmstr.

2021 yilindan bu yana Manisa Celal Bayar Universitesi ve Tiirkiye Engelsiz Bilisim
Platformu ile birlikte diizenleyici kurum olarak "BILTEVT: Uluslararas: Engelsiz Bilisim
Kongreleri" gergeklestirilmistir. Bilgi ve iletisim teknolojileri alanlarinda erisilebilirligin
arttirilmasi, gérme engelli bireyler de dahil engelliler i¢in hayatin her alamindaki biligim
teknolojilerinin ulagilabilir ve kullanilabilirliginin saglanmasmna yénelik ¢aligmalara katk:
sunmak amaciyla diizenlenen Kongre’ye ¢ok sayida kurum, akademisyen, 6grenci ve STK
temsilcisi katilim saglamaktadir.

2020 yilinda gérme ve isitme engelli bireyler de dahil herkes icin internet sitelerinin
erigebilmesi igin yapilmas: gerekenleri igeren WCAG 2.1°i baz alan kontrol listesi hazirlanmus,
ilgili kurum, tiniversite ve sivil toplum kuruluglarinin gériisleri ile son hali verilmistir. 2023
yilinda kilavuzun WCAG 2.2 olarak giincellenmesi dogrultusunda hazirlanan kontrol listesi
revize edilmis ve “Internet Siteleri FErisilebilirlik Kontrol Listesi- A Seviyesi” son haline
gelmigtir. Boylece kamu kurum ve kuruluglar dahil giiniimiiz ¢aginda bilgiye en ¢ok erisme
yontemlerinden olan internet sitelerinin engelli bireylerin farkhilasan ihtiyaglarma gore
diizenlenmesine katki saglanmgtir.

Gorme engelli bireyler de dahil herkes igin bilgi ve iletisim teknolojilerinin
erigilebilirliginin  artirilmasi; ilgili mevzuat ¢ergevesinde internet siteleri ve mobil
uygulamalarin tasarim ve giincelleme agamalar1 déhil tiim asamalarinda “Internet Siteleri ve
Mobil Uygulamalar Erisilebilirlik Kontrol Listesi-A Seviyesi” ne gore tespitlerin yapilmasi;
standartlara gore erisilebilirligin saglanmasim tegvik etmek iizere Bakanhigimiz tarafindan
mevzuat hazirlik ¢alismasi yapilmaktadir.



Kamu kurum ve kuruluslarina, iniversitelere ve belediyelere yonelik, internet
erigilebilirligi konusunda farkindalik olusturmak ve temel diizeyde bilgi vermek igin 10 adet
¢evrim i¢i “Web Erisilebilirlik Egitimi”; bilgi ve biling diizeyini arttirmak i¢in kamu kurumu ve
kuruluglari, tiniversiteler, belediyeler ve biiyiiksehir belediyesi ve ona bagh kurulus, istirak ve
sirketlerinin bilgi islem personeline yonelik iki tam giin siiren 9 gevrim ici “Frisilebilirlik
Atblyeleri: Web Erisilebilirlik Standartlar1 Egitimi” gergeklestirilmistir. Bylece gérme engelli
bireyler de dahil herkes igin internet sayfalarini tasarlayan ve bireylerin kolay bir sekilde bilgiye
erigmeleri i¢in diizenlemeleri yapan teknik personelin gerek engelli bireylerin bilgiye erisimde
farkhilasan ihtiyaclar1 gerekse bu ihtiyaglar karsilamak iizere yapilmasi gereken teknik
standartlara dair bilgilendirilmeleri amaglanmistir.

2024 yilinda kamu kurum ve kuruluglarimin basin biriminde ¢alisan yonetici ve
personeline yonelik 6 “Erisilebilirlik Atolyeleri: Sosyal Medyanin Erisilebilirligi Egitimleri”
diizenlenmigtir.

E-Devlet, KADES ve CIMER gibi gérme engelli vatandaslar da dahil herkes tarafindan
yogun kullamma sahip internet sayfalari ve uygulamalarin erisilebilirlik degerlendirmesi
yapilarak, hazirlanan teknik rapor gereginin yapilmasi amaciyla ilgili kurumlara iletilmistir.

Bunlarin yam sira, Bakanligimz tarafindan bilgi ve iletisim teknolojileri dahil
erigilebilirlik alaminda diinya genelinde gergeklestirilen iyi uygulama 6rnekleri takip edilmekte,
yuriitiilen her ¢alismada konu 6zelinde birgok farkl: iilkenin mevzuat ve uygulamalar1 ayrintil
olarak incelenmektedir. Bu kapsamda; internet sayfalarinin erisilebilirligine iliskin olarak giincel
mevzuat hazirliklarinda, AB Kamu Kurumu Birimlerinin Web Siteleri ve Mobil Uygulamalarinin
Erisilebilirligi Hakkinda 2016/2102 sayili Yénerge, bu Yonergenin uygulanmasina yonelik AB
iiye iilkeler tarafindan ulusal diizeyde internet siteleri ve mobil uygulamalarin erigilebilirligi
lizerine olusturulan mevzuat ve komisyonlar ile hazirlanan raporlar incelenmistir.

Aym zamanda, gérme engelli bireyler de dahil engelli bireylerin bilgi ve iletisim
teknolojilerine erisiminin artirilmasina iligkin uluslararasi projeler, arastirmalar ve incelemeler
Bakanligimiz tarafindan izlenmektedir.

Bunlara ek olarak, gérme engelli bireylerin bir baskasina ihtiyag duymadan toplumsal
yasamin her alaninda bagimsiz bir sekilde yasamlarim stirdiirmeleri ve kendi potansiyellerini
kullanmalarim desteklemek amaciyla Istanbul ve Ankara illerinde Bakanligimiza bagli 2 adet
Gorme Engelliler Rehabilitasyon Merkezi bulunmaktadr.

Istanbul Gérme Engelliler Rehabilitasyon Merkezi: Merkezde Tiirkiye’nin tiim illerinden 18
yas lizeri kadin ve erkek gérme engelli bireylere yatili olarak yilda iki kez ve bes buguk ayhk
donemler halinde kurs mahiyetinde rehabilitasyon hizmeti verilmektedir.

Merkezde egitim ve rehabilitasyon hizmeti “Temel Egitim” ve “Mesleki Egitim” olarak
iki modiil seklinde gergeklestirilmektedir. Temel Egitim Modiiliinde Bagimsiz Hareket Egitimi,
Kisisel Idare Egitimi, Kabartma Yaz1, Abakiis ve Basit Matematik, Bilgisayar, Is Atlyesi, Fizik
Tedavi ve Rehabilitasyon ve Santral dersleri; Mesleki Egitim Modiiliinde ise Masorliik, Cagr
Merkezi Operatérliigii ve Zabit Katipligi egitimleri verilmektedir.

2022-2023 Eyliil-Subat doneminde Istanbul’da ilge belediyelerine yénelik olarak
baglatilan Egitici Egitimi Pilot Uygulamasi kapsaminda ilgili belediye personeline Gérme
Engelli Egitici Belgesi verilmistir.

Ankara Yenimahalle Gérme Engelliler Rehabilitasyon Merkezi: Gérme engelli bireylere
egitim ve rehabilitasyon hizmeti vermek iizere agilan kurulusta yilda iki donem hizmet



verilmekte olup; her dsnemde zorunlu egitim yasini agmus kursiyerlere mesleki, sosyal ve egitsel
rehabilitasyon progranmi uygulanmaktadir.

Dogustan veya gérme yetisini sonradan kaybetmis, tiimiiyle/ileri derecede gbrme
yetisinden yoksun bireylere bir bagkasinin yardimina ihtiya¢ duymaksizin veya en az yardimla
bagimsiz yagsama ve hareket tekniklerini Ogretmek, yetenekleri dogrultusunda mesleki egitim
almalarini saglayarak onlarin bir meslek veya is sahibi olabilmelerine yardime: olmak, tiiketici
durumundan iiretici duruma getirmek, hayata uyumlarini kolaylastirmak, engelliligin ortaya
¢ikardif1 psikolojik ve sosyal problemlerini ¢ozmelerinde yardimer olmak amaciyla verilen
egitim ve rehabilitasyon hizmeti Temel Egitim ve Mesleki Egitim olarak iki modiil seklinde
gergeklestirilmektedir. Temel Egitim Modiiliinde Bagimsiz Hareket, Kisisel Idare, Kabartma
Yazi, Abakiis, Atslye ve Saglik dersleri; Mesleki Egitim Modiiliinde ise Bilgisayar, Santral ve
Cagn Merkezi Eleman egitimleri verilmektedir.

Ankara Aile ve Sosyal Hizmetler il Mudiirligii (Yenimahalle Gorme Engelliler
Rehabilitasyon Merkezi Miidiirliigii) ile Yenimahalle Ilge Milli Egitim Miidiirligii arasinda
“Gorme Engelli Bireyler i¢in Genel/Mesleki ve Teknik Kurslar Diizenlenmesine Nigkin Is Birligi
Protokolii” imzalanmig olup bu protokol ile kurulusumuzdan hizmet alan gérme engelli
kursiyerlere Milli Egitim Bakanlig onayl kurs bitirme belgesi verilmektedir. Bu kapsamda
agilan programlar ise; Gérme Engelliler I¢in Bilgisayar Kullanimi, Santralist ve Cagr1 Merkezi
Eleman: kurslandir.

Ayrica gérme engelli bireyler de dahil engellilerin tiretken bireyler olarak istihdama
katilmasi ve diger bireylerle esit sekilde toplumsal yagam amaciyla Bakanligimiz tarafindan evde
bakim yardimi, sosyal yardim, icretsiz seyahat gelir destegi, cesitli hak ve hizmetlerden
yararlanmay1 saglayan engelli kimlik karti, EKPSS smnav iicreti destegi gibi uygulamalar ve
tesvikler de saglanmaktadir.

2025 Mart ay: itibariyla kamuda ¢aligsan engelli memur sayis: 73.800 olup calisan
engellilerin 12.200”{i gérme engelli bireylerden olusmaktadir. Calisan gorme engelli memurlarin
%27,4°1 kadin, %72,6’s1 erkektir.



