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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkan1 Saymm Numan Kurtulmus
tarafindan Anayasanin 98'inci ve TBMM I¢tiiziigiiniin 96'nc1 ve 99'uncu maddeleri geregince

yazili olarak cevaplandirilmasini saygilarimla arz ederim.

Omer Faruk GERGERLIOGLU

Kocaeli Milletvekili

TBMM Dilek¢e Komisyonu, Anayasa’mn 74. maddesi uyarinca, vatandaslarin dilekge
hakkini kullanarak sikéyet, talep ve Onerilerini parlamentoya iletmeleri i¢in kurulan anayasal
bir organdir. Komisyon, vatandaslarin kamu kurumlarina erigimini kolaylagtirmak, devlet
organlarinin isleyigine dair geri bildirim saglamak ve kamu hizmetlerinin iyilestirilmesine
yonelik Oneriler gelistirmek amaciyla faaliyet yiiriitmektedir.

Bu baglamda;

1. 24,25,26,27 ve 28. Yasama Dénemlerinde TBMM Dilekge Komisyonu’na kag bagvuru
yapilmistir? Bu bagvurularin kag¢1 milletvekilleri tarafindan yapilmisgtir?

2. So6z konusu doénemlerde yapilan basvurular hangi hak ihlali veya kamusal sikdyet

‘ konularini icermektedir?

3. Komisyonun yetki alan1 disinda kaldig: gerekgesiyle isleme alinmayan veya reddedilen
basvuru sayis1 nedir?

4. Isleme alinan bagvurular dogrultusunda ne tiir islemler yapilmigtir?

S. Kag basvuru sonucunda hak ihlali ya da idari kusur tespit edilmistir ve bu tespitlere
dayal1 hangi diizenleyici veya telafi edici islemler gergeklestirilmistir?
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Komisyon tarafindan ka¢ su¢ duyurusunda bulunulmustur? Bu su¢ duyurularimn

sonucu ne olmustur?

24-28. Donemlerde komisybn tarafindan ka¢ yerinde inceleme yapilmistir? Bu
ziyaretlerde dile getirilen sorunlara iligkin ¢6ziim 6nerileri ne olmustur?

Dilek¢e Komisyonu’nun, hak ihlallerini 6nleyici ya da miidahale edici etkisi iizerine bir
arastirma yapilmig midir? Yapildiysa sonuglar1 nelerdir?

Komisyona yapilan bagvurularin kag1 ¢6ziime ulastirilmistir? Bu ¢dziim siireci ortalama
ne kadar stirmektedir?

Komisyonun c¢alismalarim desteklemek amaciyla hangi teknolojik sistemler
kullamilmaktadir? Bu sistemlerin basvuru siirecine ve vatandas memnuniyetine katkisi
ne olmustur?

Komisyona dair vatandag memnuniyeti aragtirmalarn yapilmakta midir? Geri bildirimler
nasil toplanmakta ve degerlendirilmekte, siiregler bu bildirimlere gére nasil
iyilestirilmektedir?

Komisyonun, uluslararasi diizeyde benzer kurumlarla is birligi ¢alismalann olmus

mudur? Bu is birliklerinden ¢ikan somut uygulamalar nelerdir?



