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Hatay Milletvekili Sayin Nermin YILDIRIM KARA’ya Ait 7/28299 Esas Numarali Yazili
Soru Onergesine Iliskin Cevap Metni

Ulkemizin yaslanma alanindaki temel yaklagimi; yasl bireylerin aileleri ve yakinlariyla
birlikte, bulunduklari gevrede, aktif ve saglikli yaslanma cergevesinde yaslanma siirecini
gegirmelerini saglamaktir. Bu dogrultuda politika ve stratejilerin belirlenmesi, sosyal hizmet
faaliyetlerinin gelistirilmesi ve gesitlendirilmesi igin gerekli ¢alismalar hak temelli bakis agisiyla,
farkl1 yashi profillerinin farkl ihtiyaglar gozetilerek birey odakl olarak yiiriitiilmektedir. Bakim
ihtiyact olan yasllara kurumsal bakimin yani sira, evde bakim yardimi ve glindiizlii bakim
hizmetleri gibi toplum temelli bakim hizmetleri biitiinlesik olarak sunulmaktadir. Bu kapsamda;
yash Kkigileri huzurlu bir ortamda korumak, bakmak ve bu kisilerin sosyal ve psikolojik
gereksinimlerini karsilamak amaci ile kurulan Huzurevi Yashh Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezlerimizde ilgili yénetmelik dogrultusunda hizmet verilmektedir.

Bakanlifimiz tarafindan yash bireylerin bakimdan sagliga, istihdamdan erisilebilir
gevreye, her alanda haklarini etkin kullanmalarini saglayarak, yasam kalitesini arttirmaya yénelik
¢aligmalar ile artan yash niifusunun ihtiyaglarina yonelik hizmet planlamalar: siirdiiriilmektedir.

Yash bireylerin haklarim gerceklestirebildikleri, yas dostu toplum insa etmek vizyonuyla
yashlk alanindaki yasal, kurumsal ve uygulamaya yonelik yapilmas: gerekenler i¢in bir yol
haritas: niteliginde olan Yaglanma Vizyon Belgesi ve ilk uygulama araci olan Yagh Haklar
Ulusal Eylem Plani, Bakanligimiz koordinasyonunda ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin ve
yaslilik alaninda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarinin temsilcileri ve akademisyenlerin
katkilariyla hazirlanarak 29 Nisan 2023 tarihinde kamuoyuyla paylasiimigtir.

Bakanhgimiz tarafindan TUIK is birliginde “Tiirkiye Yagh Profili Aragtirmasi, 2023”
yapimis olup sonuglari 22 Mart 2024 tarihinde kamuoyuyla paylasilmistir. Aragtirma
sonuglarindan elde edilen bulgular {ilkemizdeki yasli bireylere yénelik kanita dayah politika ve
hizmetlerin gelistirilmesinde kullaniimaktadir.

Bakanlhigimiz yaghlik alanindaki politikalarin uygulanmasinin tesvik edilmesinden
sorumlu odak kurum olmakla birlikte; yaslilik ¢apraz kesen bir alan oldugundan yash bireylere
yonelik politika ve hizmetler diger kamu kurum ve kuruluslarinin da gérev ve yetki alaninda
bulunmaktadir.

Bunun yam sira, Bakanligimizin aile odakli sosyal hizmet politikas1 dogrultusunda, yash
bireylerin kendi sosyal gevrelerinden ayrilmadan, aktif ve saglikli yaslanma perspektifiyle
yerinde yaglanmalarini destekleyecek bakim hizmet modelleri birbirini tamamlayict bir sekilde
biitiinlesik olarak sunulmaktadir. Bu kapsamda; evde bakim yardimi, sosyal yardim, giindiizlii
bakim hizmetleri, yasl destek programi, VEFA programi gibi toplum temelli hizmet modellerine
agirlik verilmekte olup kurumsal bakim ihtiyaci bulunan yagl bireylere de Bakanligimiza baglh
veya Ozel sektore ait huzurevlerinde yatili bakim hizmetleri sunulmaktadir.

Aile bireyleri arasinda yaglh birey bulunan ailelere yonelik Bakanhigimiz tarafindan
yiritilen Giindiizlii Bakim Merkezleri ile yagh bireyin aliskin oldugu sosyal gevresinden
ayrnilmadan ailesi ve yakinlariyla bir arada oldugu, giinlitk yasam aktivitelerine yonelik beceriler
kazandirilarak aktif ve saglikli yaslanmalar1 desteklenmektedir. Giindiizlii Bakim Merkezlerinde
yasl bireyler ve ailelerine rehberlik ve danismanlik hizmetleri de sunulmaktadir.




Aynca Bakanligimiz tarafindan saglanan Evde Bakim Yardimindan mevzuattaki
kriterleri saglayan yagh bireyler de yararlanabilmekte olup bu kapsamda Ekim 2025 itibartyla
113.387 yashmiz bu yardimdan faydalanmaktadir.

Bakanhgimiz, yash bireylere sunulan bakim hizmetlerinin niteligini artirmak amaciyla
diizenleme ve gelistirme ¢alismalarimi Bakim Hizmetleri Kalite Standartlart (BHKYS)
gercevesinde siirdiirmektedir. BHKS, bakim hizmeti sunan kuruluglarin hizmet kalitesini
artirmak, hizmet alan bireylerin yasam standartlarini yiikseltmek ve bakim stireclerinin etik,
givenli ve etkin bir sekilde yiiriitilmesini saglamak amaciyla hazirlanmistir. Bu kapsamda,
BHKS’nin uygulanabilirligini artirmak ve bakim hizmeti sunan kuruluslarin bu standartlara
uyumunu saglamak igin diizenli olarak degerlendirme, egitim ve rehberlik calismalar
ytriitilmektedir. Ayrica, bakim hizmetlerinin kalitesini artirmaya yonelik olarak “Engelli ve
Yash Bakim Hizmetlerinde Kalitenin Gelistirilmesi Degerlendirilmesine lliskin Yonerge”
kapsaminda giincellemeler yapilmakta ve yeni diizenlemeler hayata gegirilmektedir. Yash
bireylere y6nelik bakim hizmetlerinin etkin, giivenilir ve erisilebilir olmast i¢in kalite standartlar
stirekli giincellenmekte ve uygulama siireglerini gelistirmeye yonelik caligmalara devam
edilmektedir.

Dariilaceze Baskanligi da dahil olmak iizere Bakanligimiz biinyesinde hizmet veren
toplam 173 resmi Huzurevi ve Yash Bakim Rehabilitasyon Merkezinde 14.897, 280 6zel
huzurevinde 13.693 ve 16 diger kamu kuruluslarina ait huzurevinde 1.110 yasliya hizmet
verilmektedir.

Hatay ilimizde 1 Huzurevi ve Yash Bakim Rehabilitasyon Merkezi bulunmakta olup 6
Subat tarihli depremlerde hasar aldigindan kurulug binasi i¢in yikim karart verilmigtir. Mevcut
hizmet alan yash bireyler ¢evre illerdeki huzurevlerine nakledilmis olup yeni bina tamamlaninca
tekrar hizmet vermeye devam edilecektir.

Hatay ilinde 2025 y1li Bakanligimiz yatinm programinda 2 adet Huzurevi ve Yash Bakim
Rehabilitasyon Merkezi bulunmaktadir. Hatay Antakya Huzurevi Yash Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezi Hizmet Binasi; etiit proje agamasinda olup uygulama projeleri tamamlanmak {izeredir.
2026 yili yatinm programinda insaat projeye teklif edilmis olup, siiregte herhangi bir sikinti
olmamasi durumunda 2028 yilinda hizmete agilmasi planlanmaktadir. Hatay Huzurevi Yash
Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi Hizmet Binasi; insaat %60 seviyelerinde iken yiiklenici ile
sozlesme fesih edilmis olup, mahkeme siireci devam etmektedir.

Diger taraftan, Adiyaman, Batman, Bingsl, Bitlis, Diyarbakir, Erzurum, Giimiishane,
Hakkari, Igdir, Kayseri, Kirikkale, Kilis, Mardin, Mus, Siirt, Urfa, Sirnak illerinde Huzurevi ve
Yagh Bakim Rehabilitasyon Merkezi bulunmamaktadir. Erzurum, Kirikkale, Urfa, Diyarbakir,
Siirt illerinde Huzurevi ve Yagli Bakim Rehabilitasyon Merkezi agilmasi Bakanlhigimiz yatirnm
programinda bulunmaktadir. Huzurevi sayist ve yatak Kkapasitesini artirmaya yonelik
caligmalarimiz devam etmektedir.

Ote yandan kalacak yeri ve bakacak kimsesi bulunmayan sosyal ve ekonomik yoksunluk
i¢inde bulundugu tespit edilen yash bireyler, Bakanligimiza bagli yatili yagh bakim kuruluslarina
Acil Valilik Olur’u ile sira beklemeksizin yerlestirilmektedir. Geliri olmayan veya 6deme gilicti
bulunmayan yashlardan iicret talep edilmemektedir. Bu kapsamda huzurevlerimizde hizmet alan
yaslilarin yaklagik 1/3°0 ticretsiz olarak hizmet almakta ve bu yashlarimizin ihtiyaclari icin
kendilerine ayrica harglik da verilmektedir.



Ayrica, Bakanligimizca Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma (SYD) Vakiflan araciligiyla
ihtiyag sahibi vatandaslarimiza y6nelik basta 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi
Tegvik Kanunu olmak tizere 2022 say1l1 65 Yasim Doldurmug Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaglarina Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanun ve diger mevzuat hiikiimleri dogrultusunda
sosyal yardim programlari yiiriitilmektedir. Yiiriitiilmekte olan sosyal yardim programlar
diizenli ve siireli nitelikte olmak iizere aile yardimlari, barinma ve gida yardimlari, engelli ve
yash yardimlan, saghk yardimlan, egitim yardimlarn ve proje destekleri olarak
siniflandiriimaktadir.

Bu kapsamda Bakanhgimizca 2022 say1li Kanun kapsaminda %40 ve tizeri oranda engelli
raporu olan, sosyal giivencesi olmayan ve hane iginde kisi bagina diisen ortalama ayhk geliri,
asgari licretin aylik net tutarimin 1/3’tinden az olan Tiirk vatandaglarina Engelli Ayligi; 18
yasindan kii¢iik 6zel gereksinim diizeyi en az hafif diizeyde olan veya %40 ve lizeri oranda
engelli olan yakini bulunan ve hane iginde kisi basina diisen ortalama aylik geliri, asgari iicretin
aylik net tutarinin 1/3’{inden az olan Tiirk vatandaslarina Engelli Yakim Aylig1 baglanmaktadir.

2022 sayili Kanun geregince 65 yasim doldurmus, sosyal giivencesi olmayan ve kendisi
ile esi dikkate alinmak suretiyle kisi basina diisen ortalama aylik geliri net asgari {icretin
1/3’inden az olan Tiirk vatandaglar1 Yash Ayligindan faydalanabilmektedirler.

Aynica 2022 sayili Kanun kapsamindaki yasli ve engelli ayliklarina iligkin artiglar,
Merkezi Yonetim Biitge Kanunu dogrultusunda, Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan
yayimlanan Mali ve Sosyal Haklar Genelgesinde yer alan memur aylik katsayisina gore
belirlenmekte, artis oran1 s6z konusu gosterge artist oraninda uygulanmaktadir.

Bununla birlikte 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayamigmay: Tesvik Kanunu
hiikiimlerine gore 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun, 60/c-1 ve
60/c-3 kapsamindaki genel saglik sigortalisi sayilanlar ile bunlarin bakmakla yiikiimlii oldugu
kisilerin hastane, ilag, regete, optik katilim payr muhteviyatinda ddedikleri katilim pay1 Sosyal
Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflari tarafindan s6z konusu kisilere geri 6denmektedir.

Ote yandan yash ve engelli vatandaslarimizin ev temizligi ve kisisel bakimlar: gibi zaruri
ihtiyaglarimin  karsilanmasina  yonelik  Ulusal VEFA  Programu, ihtiyag sahibi engelli
vatandaglarimizin  topluma uyumunu kolaylagtiracak her tiirlii arag gereg ihtiyaglarinin
karsilanmasina yonelik Engelli Ihtiyag Yardimi, 6zel egitime ihtiyaci olan o6zel gereksinimli
ogrencilere yonelik Engelli Ogrencilerin Ucretsiz Taginmast gibi yardim programlarn
yiiriitiilmektedir.



