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Ilgi  :27.12.2024 tarihli ve 43452547-120.07.04-E.1555877 sayili yaziniz.
Ilgide kayith yazilar ekinde yer alan, Manisa Milletvekili Saym Selma Aliye KAVAF tarafindan

verilen 7/21003 sayili yazili soru énergesinin cevabi hazirlanarak ekte sunulmustur.
Bilgilerini ve geregini arz ederim.
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Manisa Milletvekili Sayin Selma Alive KAVAF’a Ait 7/21003 Sayih Yazh Soru
Onergesine Iliskin Cevaplar:

Bakanligimiz gorev ve yetki alanina giren hususlar itibartyla 6nergenize iliskin cevaplarimiza
asagida yer verilmistir:

1-4)  Uzaktan Iletisim Araglar1 Yoluyla Piyasaya Arz Edilen Uriinlerin Piyasa Gozetimi ve
Denetimi Yonetmeligi, 30 Ekim 2024 tarihli ve 32707 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmisg
olup, 1 Nisan 2025 tarihinde yiiriirliige girecektir. Yonetmelik ile yetkili kuruluslara yeni yetki
ve sorumluluklar eklenirken, gelisen teknoloji ve yéntemler sayesinde ortaya cikan ifa hizmet
saglayici, aract hizmet saglayici, posta hizmet saglayici gibi yeni iktisadi isletmeler
tanimlanmagtir.

Yénetmelik ile birlikte satis ilanlarinda, imalat¢inin, ithalatginin veya dagiticinin ismi
ve kayith ticari linvanimn yam sira iletisim kurulabilecek posta adresi ve elektronik posta
adresi; teknik diizenlemelerde tiriine veya iiriin ambalajina veya iiriine eslik eden belgelere
ilistirilmesi gerektigi belirtilen Tiirkce uyar1 ve giivenlik bilgileri ile uygunluk isaretleri; iiriiniin
fotografi, tipi ve {irlinii tanimlayacak diger bilgiler dahil olmak iizere iriiniin tarifine imkén
veren tiim bilgilerin yer almasi zorunlu hale gelmistir.

Ayrica, Yonetmelik ile atifta bulunulan bazi mevzuat kapsami iiriinlerin piyasada
bulundurulabilmesi igin Tiirkiye’de yerlesik bir iktisadi isletmecisinin olmast zorunlulugu
getirilmigtir. Bunun yaninda, araci hizmet saglayicilara, yetkili kuruluslardan gelen talepleri
karsilamak ve {irtin giivenligine iliskin hususlarda nihai kullanicilarin kendisi ile dogrudan ve
hzli bir sekilde temas kurabilmelerini saglamak iizere bir iiriin giivenligi temas noktasi
belirleme zorunlulugu getirilmistir.

Ote yandan, Avrupa Birligi (AB)’nin Katillm Oncesi Mali Yardim (IPA)
programlamasimn 2021-2027 yillarini kapsayan donemi (IPA-III) cercevesinde kabul edilen
“E-Ticarette Urlin Giivenligi Projesi” 9 Eyliil 2024 tarihi itibari ile baglamis bulunmaktadar.

S6z konusu proje ile, piyasa gézetimi ve denetimi faaliyeti gerceklestiren kuruluglarin
altyapilarmin giiglendirilmesi, elektronik ortamda iiriin satan iireticiler ile elektronik ortamdan
lirlin satin alan vatandaglarin {irlin giivenligine iliskin farkindaliklarimn artirilmas, elektronik
ticaret denetimlerinde etkin bir koordinasyon saglanmas: ve proje kapsaminda gelistirilecek
yazilim ile online platformlarda satiga sunulan iirlinlerin yapay zeka tarafindan {iriin giivenligi
mevzuati ¢ergevesinde taranarak uygunsuz iirtinlerin tespit edilmesi éngoriilmektedir.

Diger taraftan, soru Snergesinde bahsi gegen tiiketici biling orani anahtar gosterge
degerleridir. Gergeklesen deger, Tiirkiye capinda yapilan Tiirkiye Tiiketici Profili ve Biling
Diizeyi Aragtirma Raporu sonuglari ile tespit edilmektedir. 2023 yil i¢in bu deger %62,8 olarak
gergeklesmigtir. 2020 yilindan itibaren bakildiginda yiiksek biling seviyesinde olan tiiketicilerin
oraninin %30,8'den 2021 yih itibariyla %44°e, 2022 y1l1 itibartyla %53,2’ye ve son olarak 2023
yilinda %62,8'e yiikseldigi goriilmektedir. :



