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5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu (EHK) ve ilgili diger mevzuat
kapsaminda kamu hizmeti niteliginde kabul edilen mobil elektronik haberlesme
hizmetleri, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu (BTK) tarafindan yetkilendirilen
isletmeciler marifetiyle yiiriitiilmektedir. Isletmecilerin kapsama yiikiimliiliikleri,
ilgili imtiyaz s6zlesmeleri ve yetki belgeleri gergevesinde her bir hizmete 6zel olarak
diizenlenmis olup, isletmeciler kapsama yiikiimliliikleri c¢ergevesinde mobil
elektronik haberlesme hizmeti sunmaktadir.

Mobil elektronik haberlesme hizmeti sunan isletmecilerin kapsama ve hizmet
kalitesi yiikiimliiliikleri BTK tarafindan siirekli ve diizenli olarak takip edilmekte,
vatandaglarin maksimum verimde hizmet alabilmesi ig¢in gerekli denetimler
yapilmaktadir.

Diger taraftan; diinyada internet kullanim orani ortalama %67’dir. Ulkemizde
ise bu oran %87 olup, son 4 yilda %15,7 artmig ve diinya ortalamasmin iizerine
cikmistir. Ulkemizde sabit genigbant abone sayisi 2023 yili sonunda yaklagik 40 kat
biiyliyerek bugiin 20 milyona yaklagmis, fiber genisbant hizmeti ortalama yillik
biiylime %20 diizeyine ulagarak bugiin itibariyle 7,6 milyon aboneyi agmugtir.

Ulkemiz fiber altyap: yatirimlari ise istikrarh sekilde biiyimektedir. Tiirkiye'de
fiber altyapi uzunlugu yaklagik 4,5 katina ¢ikarak 588 bin km'ye ulagmigtir.
2013 yilinda sabit genigbant abonelerin %71'1 4-10 Mbps hiz seviyesinde internet
paketi alirken, bugiin itibariyle abonelerin yaklasik %381 10-24 Mbps, %36'si
24-50 Mbps hizinda internet paketini kullanmaktadir. 50 Mbps iizeri hizlardaki
baglantilari tercih eden abonelerin orani ise %24 olarak gergeklesmistir



