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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIS] BASKANLIGINA

Iigi : 06.12.2024 tarihli ve E-43452547-120.07.04-1542881 sayili yaziniz.

Kocaeli Milletvekili Sayin Omer Faruk GERGERLIOGLU'nun 7/19994 esas say1l1 yazili soru
onergesinin cevabu ilisikte sunulmaktadir.
Bilgilerinize arz ederim.
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KOCAELI MILLETVEKILi SAYIN OMER FARUK GERGERLIOCLU’NUN
719994 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESININ CEVABI

Mobil elektronik haberlesme hizmetleri sunan isletmecilerin belirli hizmet
kalemleri i¢in tiiketicilere uygulayabilecekleri azami Ucretler; "Mobil Elektronik
Haberlesme Hizmetleri Azami Ucret Tarifesi" kapsaminda Bilgi Teknolojileri ve
[letisim Kurumu Bagkanliginca (BTK) belirli araliklarla belirlenmektedir.

Mobil sebeke isletmecileri ise; 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu'nun
"Tarifelerin Diizenlenmesi" baslikl1 13"tincii maddesinin ikinci fikrasinmn (a) bendine
gore ilgili mevzuat ve BTK diizenlemelerine aykirt olmayacak sekilde
uygulayacaklar: tarifeleri serbestce belirlemektedirler.

Diger taraftan, soru 6nergesinde Netcell adi altinda yer verildigi diigiiniilen
sanal mobil sebeke hizmeti sunan Netgsm'in, Turkeell Iletisim Hizmetleri A.S. ile
arasindaki Sanal Mobil Sebeke Hizmeti (SMSH) sozlesmesine iligkin siire¢ BTK
tarafindan takip edilmektedir.

Bununla birlikte; tarifelerle ilgili tiketici sikdyetlerine yonelik olarak BTK
tarafindan isletmecilere mevzuata uygun sekilde planli ve re'sen olmak iizere diizenli
denetimler gergeklestirilmekte olup, séz konusu denetimler sonucu alinan kararlara
ise BTK’nin “https://www.btk.gov.tr/kurul-kararlari” resmi internet sitesinden
ulasilabilmektedir.



