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Kamu Hastaneleri Genel Miidiirliigii

SORU ONERGELERI BiRiM;

Sayt :89432283-610/
Konu : Yazili Soru Onergesi Cevabi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA
ligi  :30.01.2025 tarihli ve E. 43452547-120.07.04-1574996 sayih yaziniz.

Mardin Milletvekili Sayin Beritan GUNES ALTIN tarafindan verilen “Mardin’deki saglik
tesislerindeki personel ve fiziki kapasite eksikliklerine ve diger sorunlara iliskin” 7/22525- 7/22526-
7/22527- 7/22528- 7/22529- 7/22530- 7/22531- 7/22532- 7/22533- 7/22534 ve 7/22535 sira sayili
yazili soru Snergelerinin cevabu ilisikte sunulmaktadur.

Arz ederim.

Prof. Dr. Ke

" Ek-Onerge Cevabi

7/22505 -215% - gy 9,

Bilkent yerleskesi, Universiteler mah. Dumlupinar bulvari 6001. Cad. No:9 Bilgi i¢in: Liitfiye CAGLAYAN
Cankaya/Ankara 06300

Telefon No: 03125651000

e-Posta: Internet Adresi: htps://www.saglik.gov.tr/
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Mardin Milletvekili Saymn Beritan GUNES ALTIN tarafindan verilen “Mardin
Nusaybin Devlet Hastanesinin personel ve fiziki kapasite eksikligine iliskin” 7/22532 sira sayih
yazili soru énergesinin cevabidir.

Mardin, ¢ok kiiltiirlii yapisi, tarihsel dokusu ve cografi konumuyla 6nemli bir merkez
olmasina rafmen saglik hizmetlerine erisim agisindan ciddi sorunlarla kars1 kargiyadir. Niifus
yogunlugu, mevsimlik tarim isgilerinin hareketliligi ve bslgeye 0zgti sosyo-ekonomik kosullar, saglik
hizmetlerinin stirdiirebilirligini daha da zorlagtirmaktadir. Saghk hizmetlerini sunan emekgilerin
kargilastig1 mobbing, baski, liyakatsiz yonetim anlayis1 ve eksik personel sorunu, saglik sistemindeki
yapisal sorunlar1 daha da derinlegtirmektedir.

Kadin dogum, psikiyatri, dis hekimligi ve acil uzmanlig: gibi birgok brangta uzman hekim
eksikligi, yurttaslarin 6zel hastanelere yonelmesine ve fahis iicretler demek zorunda kalmasina
neden olmaktadir. Hastanelerdeki yemek hizmetlerinin kalitesizligi, havalandirma sistemlerinin
calismamasi, ameliyathane eksiklikleri ve kanalizasyon problemleri gibi temel altyap: sorunlari ise
halk saglhig1 agisindan ciddi riskler barindirmaktadir.

Nusaybin Devlet Hastanesi'nde var olan ¢ok cesitli sorunlar da yurttaslarin saglik hizmetine
erigimini engellemekte, saghk emekgilerinin galigma kosullarim zorlastirmaktadir.

Tespit edilen kimi sorunlar su sekildedir: :

* Hastalara ve personele verilen yemekler, s6zlesme usullerine ve gerekli hijyen kriterlerine
uygun degildir.

* Hastanede kres ihtiyaci olmasima ragmen bu ihtiyaca déniik bir adim atilmamaktadir.
Ozellikle kadin saglik emekgileri, kisa dogum izinleri nedeniyle ya gocuklarini ¢ok erken yaslarda
birakmak zorunda ya da is yasamundan ayrilmak zorunda kalmaktadir. Bu da kadinlarin kamusal
alanin digina iten toplumsal cinsiyet esitsizligini pekistiren bir islev gormektedir.

* Genel cerrahi uzmam basta olmak {izere bircok birimde ve bransta uzman personel
eksiklikleri s6z konusudur. Bu sebeple kimi birimlerdeki is ytikii gok artmugtur.

* Radyoloji, gogiis hastaliklari, néroloji, kardiyoloji, cildiye gibi birgok boliimde tek uzman
hekimin olmasi, yurttaglarin saglik hizmetlerine erisimini zorlastirmaktadir.

* Ameliyathanelerde skopi cihazi gibi ciddi eksiklikler vardir. Kadm dogum birimi icin
histeroskopi cihaz1 ve vajinal setler eksiktir. GOz cerrahisi igin gerekli cerrahi setler ve fako cihazi
mevcut degildir, '

* Sahada 5 yildan uzun stiredir ¢alisan saglik emekgilerinin ticretsiz izin talepleri personel
eksikligi nedeniyle karsilanmamaktadir.,

Bu baglamda;

SORULAR:

SORU 1- Ameliyathanelerde skopi cihazi, histeroskopi cihaz, vajinal setler ve fako cihazi
gibi temel tibbi ekipman eksikliklerinin giderilmesi igin hangi adimlar atilacaktir?

SORU 2- Uzman personel eksikliginin giderilmesi i¢in bir kadro planlamas: yapilmakta
midir?

SORU 3- Nusaybin Devlet Hastanesi'nde kres ihtiyaci oldugu agikken, bu eksikligin
giderilmemesinin gerekgeleri nelerdir? Kadin saghk emekgilerinin is-yasam dengesini saglamak
adina kreg agilmas: y6niinde bir planlama yapilacak midir?

SORU 4- Yemek hizmeti ihalelerinin denetiminde hangi standartlar uygulanmaktadir?
Eksikliklerin giderilmesi igin bir denetim mekanizmasi olusturulacak midir?

SORU 5- Nusaybin Devlet Hastanesi'ndeki fiziki, teknolojik ve personel eksikliklerinin
giderilmesi igin Saghk Bakanlig1 biitgesinden ayrilan pay nedir? Bu biit¢enin artirilmas: yoniinde bir
calisma yapilmakta midir?



SORU 6- Saglik hizmetinin niteligini artirmaya yonelik, balgesel saglik yatirimlari igin yeni
bir kaynak tahsisi planlanmakta midir?

SORU 7- Ucretsiz izin alamayan ve saglik hizmeti vermekte sorun yasayan saghik emekeileri
i¢in nasil bir ¢6ziim planlanmaktadir?

CEVAPLAR: 1-7.

Bakanligimizca hastanelerdeki tibbi cihazlar bolge merkezli, modern tip teknolojisine uygun
ve saglik hizmet sunumundaki ihtiyaclar gozetilerek planlanmaktadur. Hastanelerimize rolii goz
Oniinde bulundurularak gerekli cihaz ve malzeme alimy yapilmaktadir. Tibbi cihaz ve donanim
ihtiyaci oldugu takdirde merkezi olarak yapilan alimlar veya 6denek aktarmak suretiyle herhangi bir
aksaklia sebebiyet verilmeden ihtiyaglar ivedilikle kargilanmaktadir. Saglik tesislerimizde bulunan
tlim t1bbi cihazlarimiz etkin bir sekilde saglik hizmet sunumunda kullanilmakta olup atil kapasite
olusmasina mahal verilmemektedir.

Nusaybin Devlet Hastanemiz ameliyathanesinde skopi cihazt, histeroskopi cihazi, vajinal
setler ve fako cihazi mevcuttur. Hastanede meveut bulunan tibbi cihazlar i¢in bakim-onarim hizmeti
yetkililer tarafindan diizenli araliklarla gergeklestirilmektedir. Bu periyodik bakimda degismesi
gereken veya arizal oldugu tespit edilen pargalar ivedilikle tedarik edilerek ariza giderilmektedir.

Bakanligimiza bagh saglik tesislerinde yemek hizmeti alimlari 4734 sayilh Kamu Thale
Kanunu ile 4735 sayili Kamu ihale Sozlesmeleri Kanununun ilgili hiikiimlerine gore yapilmaktadir.

Bunun yaninda yemekhane ve mutfak denetimleri hem hastane y6netimi hem de Il Saglik
Miidiirliigii tarafindan diizenli araliklarla yapilmakta olup tespit edilen eksiklikler hakkinda tutanaklar
tutulup islem baglatilmaktadir. Yiiklenici firma savunmalar: alimip uygun gériilmesi halinde ceza
uygulanmaktadir.

Mardin ilimizde saglik hizmeti sunum stiregleri yakindan takip edilmektedir. Saglik hizmetine
iliskin talepler hastanelere bigilen hizmet rolii, hastanelerin fiziki durumu, uzman hekim mevcudu,
personel dagilim cetveli (PDC), hastanelerin yatak doluluk oranlari, nitelikli yatak kapasitesi ve
benzeri kriterler gercevesinde degerlendirilmektedir. Bakanli gimzca hasta magduriyeti yasanmamasi
igin gerekli tiim 6nlemler alinmaktadir.

Konuya gosterilen ilgiye tesekkiir ederim.



