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Bilgiye erişim ve dijital iletişim çağımızın en temel ihtiyaçlanndan biridir. Ancak, ülkemizin

bazı il ve ilçe merkezlerinde, hatta şehirlerin göbeğinde yer alan mahallelerde bile internet
altyapısımn yetersiz olduğu görülmektedir. İnternet sağlayıcı firmalar, altyapı eksikliklerini
gerekçe göstererek vatandaşların internet taleplerini karşılayamamaktadn. Bu durum,
vatandaşlann eğitim, sağlık, e-ticaret ve kamu hizmetlerine erişimlerini sınırlandırmakta ve
günlük yaşamlarım son derece olumsuz etkilemektedir. Fort yetersizliği ve altyapı eksiklikleri
sorununun çözülmesi, vatandaşlanmızm mağduriyetlerinin giderilmesi açısmdan elzemdir.

Bu bilgilendirme ışığmda:

1-Ülkemizde internet altyapısımn bulunmadığı il ve ilçe merkezlerinde yer alan mahallelerin
sayısı ve bu bölgelerde yaşayan hane halkı sayısı nedir?

2-Altyapı yetersizliklerin yüzde kaçı portlardaki doluluktan kaynaklanmaktadır?

3-2025 yılı itibarıyla internet altyapısımn yaygınlaştalması için Bakanlığınızın uygulayacağı
bir ulusal strateji veya yatmm plam bulunmakta mıdır? Bulunuyorsa, bu planda il ve ilçe
merkezlerindeki mahallelere özel bir öncelik verilecek midir?

4-Port yetersizliği nedeniyle internet hizmetine erişim sağlayamayan mahalleler için kısa vadeli
çözüm önerileri geliştirilmekte midir?

5-Türkiye genelinde internet altyapısımn iyileştirilmesi ve genişletilmesi amacıyla son 5 yıl
içinde harcanan toplam yatırım tutan nedir ve bu yatınmlann bölgesel dağılımı nasıldır?

6-Vatandaşlardan altyapı eksikliği'Veya port yetersizliği nedeniyle yapılan şikayetlerin sayısı
nedir? Bu şikayetlere yönelik çözümler hangi süreler içinde ve hangi yöntemlerle
sunulmaktadır?

7-İntemet altyapısı eksikliğinin giderilmesi için yerel yönetimler,internetsağlayıcıfirmalarve
kamu kurumlan arasında Bakanlığımzm sağladığı bir koordinasyon mekanizması bulunmakta

mıdu:?
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