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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorulanmın T.C Kültür ve Turizm Bakanı Saym Mehmet Nuri ERSOY tarafından

Anayasamn 98’inci ve TBMM îçtüzüpnün 96’ncı ve 99’uncu maddeleri gereğince yazılı

olarak cevaplandınimasmı saygılanmla arz ederim. 28/01/2025
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Kartalkaya’da meydana gelen ve 78 vatandaşımızın hayatını kaybetmesine yol açan yangm,

ülkemizde iş sağlığı ve güvenliği denetimlerinin yetersizliği konusunda ciddi kaygılar

oluşturmuştur. Bu trajik olay, yalnızca bireysel ihmallerin değil, kamu kurumlan arasmda
yaşanan sistematik yetki ve sorumluluk karmaşası ile denetim eksikliğinin de bir

göstergesidir.

Aynca, otelin 2024 yılmda Kültür ve Turizm BakanlığTna bağlı Türkiye Turizm Tamtım ve

Geliştirme AjansTndan (TGA) iki kez Sürdürülebilir Turizm Programa Sertifikası aldığı

anlaşılmaktadm Kültür ve Turizm Bakanlığı’nm 15 Aralık tarihinde yapüğı denetimde

yangına ilişkin herhangi bir eksiklik tespit edilmediği ifade edilmiştir. . ,

Otelin sahibi Halit ErgüTün, aynı zamanda sertifikaları veren TGA’da Yönetim Kurulu

Üyesi olduğu belirtilmiştir. TGA’nın resmi internet sitesinde yer alan bilgilere göre, söz

konusu denetimler FQC Global Sertifıkasyon A.Ş. tarafından 2 Mart 2024’te ve RoyalCert

Belgelendirme ve Gözetim Hizmetleri A.Ş. tarafmdan 14 Aralık 2024’te gerçekleştirilmiş,

ardmdan firmaya Sürdürülebilir Turizm Programı Sertifikası verilmiştir.

Otelin internet sitesindeki bilgilere göre, sürdürülebilirlik programı kapsamında Haziran

2024’te verilmesi gereken yangm eğitiminin verilmediği tespit edilmiştir.Aşağıdaki sorulann

kamuoyu adma yanıtlanması önem arz etmektedir.

Bu bağlamda;
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1. Yıllık sözleşmeler yoluyla düzenli denetimlerin yapıldığı ifade edilen otelde, yangm
merdivenlerinin mevzuata uygun olmadığına ilişkin neden bir rapor

düzenlenmemiştir?

2. Yakın zamanda denetimden geçtiği belûtilen yangm alarm sistemi, yangının

başlangıcında neden çalışmamıştır?

3. Hayatta kalan çalışanlarm ve konaklayanlarm ifadelerine göre, otelde yangm

dedektörlerinin bulunduğu ancak yangın sırasında çalışmadığı ya da çalıştmlmadığı,

sulama sisteminin bulunmadığı, alarm sisteminin çalmadığı, yangm merdiveninin

mevzuata uygun olmadığı, koridorlann halı kaplı olduğu ve kapısının tahta olduğu,

ayrıca personelin kullandığı bir alan olarak tasarlandığı belirtilmektedir. Bunun yanı

sıra, uyan levhalannın yönlendirmede yetersiz kaldığı, halı ve kapı gibi bazı asli
malzemelerin ateşe dayanıklı olmadığı ve yanma durumunda yoğun duman

oluşumuna neden olduğu dile getirilmektedir. Bu eksikliklerin yapılan denetimlerde

nasıl fark edilmediği ve buna rağmen otelin Sürdürülebilir Turizm Programı

Sertifikası aldığı nasıl açıklanmaktadır?

4. İtfaiye raporu uygun olmadığı sürece hiçbir kurumun ruhsat veremeyeceği

bilinmektedir. Bolu Belediyesi İtfaiye Müdürlüğü’nün, bu otel hakkında 2007

yılından itibaren olumlu rapor vermediği ifade edilmektedir. Ancak otelin ruhsatmm

bulunduğu ve 1997 yılmda Kültür ve Turizm Bakanlığı tarafmdan verildiği

belirtilmektedir. Ruhsat veren kurumun, aym zamanda denetim ve yaptmm

yetkisine, hatta ruhsat iptal yetkisine sahip olması gerekmez mi?

5. Otel sahibinin, sertifikalan veren Türkiye Turizm Tamtım ve Geliştirme Ajansı

(TGA)’mn yönetim kurulunda yer almasının, otelde tespit edilen eksikliklere rağmen

14 Aralık 2024'te yapılan denetimlerin ardından Sürdürülebilir Turizm Programı

Sertifikası verilmesiyle bağlantısı olabilir mi? Bu durumun çıkar çatışması

yaratmadığı ve denetimlerin objektif şekilde yapıldığı nasıl garanti edilmektedir?
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