T.C.
ENERJI VE TABII KAYNAKLAR BAKANLIGI
Strateji Gelistirme Baskanligi

Sayt  :64272063-610- 355396 8 3 Ekim 2025
Komu  :Yazih Soru Onergesi (7-32479)

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA -7 / 2 2.0 72

llgi  :27/08/2025 tarihli ve E-43452547-120.07.04-1687203 say1l vaziniz.

Van Milletvekili Saym Giilderen VARLI'nin tarafuma teveih ettigi 7/32479 esas numaral yazili
soru Onergesi, Tirkiye Bityitk Millet Meclisi Igtiizigii'niin 99 uncu maddesi geregl ekte
cevaplandirihmaktadir. -

Bilgilerinizi arz ederim.

/ /y

Alpargfan BAYRAKTAR

Bakan
Ek: 7/32479 Esas Numarali Onerge Cevabi (1 Sayfa)
Dogrylama Kodu: 4297A31E-7538-4DB9-B417-0BAIGF2A46D9 Dogiulama Adrest: hups: wiww.turkiye.gov.trenerji-ebys
03125464646 Bilgi i¢in:Revhan BILGIN PAK
KEP Adresi : enerjivetabiikavnakiarbakanligif hsOlkep.ar ETK Uzmany

Telefon No:(312) 546 58 66



VAN MILLETVEKILI SAYIN GULDEREN VARLI’NiN | DONEM | ESAS NO §
YAZILISORU ONERGESINE ILISKIN CEVAPLAR | 283 | 7/32479

Hava muhalefeti kaynakli olaylarin dagitim sebekesine olumsuz etkileri, sebekeye yapilan ti¢lincii sahis
miidahaleleri, iigilincii sahis hatlarinda meydana gelen arizalar ve igiincii sahis elektrikgilerin bu arizalara
miidahale yontemlerinde gozlemlenen uygunsuz ¢ztimler gibi nedenlerden dolayr plansiz eneri
kesintileri gergeklesebilmektedir. Bununla birlikte, ilgili elektrik dagitum sirketince uygulanan yatirim ve
bakim calismalari kapsaminda planli kesintiler gergeklesebilmektedir. Planh ¢alismalar ~ dahilinde
gergeklestirilen tiim elektrik kesintilerine ait bilgiler ise 48 saat 6ncesinden sistemde kayitli iletisim
numaralari izerinden miigterilere kisa mesaj yolu ile bildirilmektedir.

Bununia birlikte ilgili elektrik dagitim sirketlerinin sorumluluk sahasinda meydana gelen elektrik
kesintilerinin sebepleri, sayist ve ilgelere gore dagihmlar aylik olarak ilgili elektrik dagitim sirketinin
internet adresinde yayimlanmakta olup, bu bilgiler ayn1 zamanda Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumuna
(EPDK) aylik olarak bildirilmektedir. Gergeklesen elektrik kesintileri Tiirkiye Elektrik Dagitim Sirketi
(TEDAS) ve EPDK nezdinde yapilan ¢aligmalar ile detayli olarak incelenmekte ve kesintilerin Snlenmesi
i¢in yatirim ve bakim programlar olugturulmaktadir. Meydana gelen elektrik kesintilerine yapilan onleyici
ve koruyucu bakim onarm caligmalart ile aninda midahale edilmekte, faaliyet alanindaki elektrik
tesislerine yonelik periyodik ariza énleyici bakim programlar1 uygulanmaktadir.

Bakim faaliyetleri kapsaminda ise; “Elektrik Dagitim Sirketlerinin Planli Bakim Harcamalarimn T arife
Hesaplamalarinda Dikkate Alinmasina [liskin Usul ve Esaslar” gergevesinde gegici kabulii yapilmus tim
dagitim tesisleri i¢in birinci seviye planli bakim faaliyetleri 2 yilda bir, ikinci seviye planh bakim
faaliyetleri enerji nakil hatlar hari¢ diger tesis ve techizat i¢in 2 yilda bir, enerji nakil hatlari icin 5 yilda
bir yapilmakta olup, tigiincii seviye planli bakim faaliyeti ise ongoriilen biitcenin altinda olmamak
kaydiyla bélgesel ihtiyaclar dikkate alinarak belli periyotlarda gergeklestirilmektedir.

Bu ¢ergevede Van ilimizin Ercis ilgesinde 2022-2024 déneminde ilgili elektrik dagrtim sirketi tarafindan
gliniimiiz fiyatlartyla toplam 224.508.408,98 TL tutarinda yatirim harcamasi gergeklestirilmis olup, 2025
yili igin planlanan yatirim harcamasi tutari ise 342.056.212,12 TL dir.

Ote yandan; elektrikli cihazlarda dagitim sebekesinden kaynaklanan arizalara iliskin olarak; Elektrik
Dagitim1 ve Perakende Satisina Iliskin Hizmet Kalitesi Yénetmeligi'ne gére aboneler elektrik dagitim
sisteminden kaynaklanan kalite sorunlari nedeniyle techizatinda olusan hasarin tazmini icin dagitim
sitketine talepte bulunabilmekte, meydana gelen hasarmn dagitim sebekesinden kaynaklandigmn tespit
edilmesi halinde tiiketicinin zaran ilgili dagitim sirketi tarafindan karsilanmaktadir. Dagitim sirketleri ile
aboneler arasinda uyusmazlik olmasi durumunda ise bu uyusmazlik tiiketici hakem heyetlerinde ve/veya
titketici mahkemelerinde degerlendirilebilmektedir.

Bu baglamda hasarlar ile ilgili Ercis ilcesinden 2025 yilinda 187 adet bagvuru yapilmis olup, tamammna 10
is giinti igerisinde geri doniis yapilmustir.

Bununla birlikte lisanslarinda belirtilen bolgede dagitim hizmeti veren elektrik dagitim sirketleri, TEDAS
tarafindan 6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu kapsaminda periyodik olarak denetlenmekte, icra edilen
denetimler neticesinde tanzim edilen inceleme ve denctim raporlari da geregi igin EPDK’ya
gonderilmektedir. S8z konusu raporlanin 6446 sayih Kanun ve ikincil mevzuat kapsaminda
degerlendirilmesi neticesinde mevzuata aykirt faaliyetleri sabit goriilen elektrik dagiim sirketleri
hakkinda idari yaptirnmlar uygulanmaktadr.

Dogal gaz dagitim sirketleri 4646 sayili Dogal Gaz Piyasasi Kanunu’nun 2’nci béliim 4’tincii maddesinde
yer alan; “...Dogal gaz dagitim sirketleri, lisanslarinda belirtilen dagiim bolgesi kapsaminda dogal gaz
dagiim faaliyeti yapmakla yetkili olup, daguim bolgesi kapsaminda bulunan sehirlerin imarl: alanlar
bitiintinde dagitim faaliyeti yapmakla yikiimlidsir.” hikmi kapsaminda dogal gaz dagitim faaliyetlerini
ytrlitmektedir. Yam sira uygulama imar plani olmasina karsin yollarin imar mevzuata uygun olarak
a¢ilmamis oldugu alanlarda dogal gaz talebinin kargilanabilmest i¢in ilgili belediyelerin gerekli meclis
kararim almasi gerekmektedir.

Bu ¢er¢evede mevcut durumda Van ilimizin Ercis ilgesinde yer alan konutlarin %86’°sina dogal gaz
kullamm imkani sunulmustur.

Onerge igeriginde yer alan diger hususlara iligkin ilgili kurum/kuruluglardan bilgi alinmasimin uygun
olacag: degerlendirilmektedir.
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