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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorularımın Anayasa’mn 98 inci ve TBMM İçtüzüğü ’nün 96 ncı maddeleri

gereğince Sağlık Bakanı Sayın Kemal MEMİŞOĞLU tarafından yazılı olarak

cevaplandmlmasmı saygılanmla arz ederim.

M. Satuk Buğra l^VUNCU
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Tıbbi sekreterler, sağlık hizmetlerinin etkin, düzenli ve kaliteli bir şekilde sunulmasında

önemli bir rol üstlenen sağlık çalışanlarıdır. Hasta kabulü, randevu planlaması, tıbbi

dokümanların düzenlenmesi, hasta bilgileriyle ilgili kayıtların tutulması ve iletişim

koordinasyommun sağlanması gibi görevleri yerine getiren tıbbi sekreterler, sağlık

hizmetlerinde idari yükü hafifleterek hekimlerin tıbbi müdahalelere odaklanmasına olanak

tammaktadır. Özellikle hasta ve sağlık çalışanı arasmdaki iletişimi sağlayarak sağlık

hizmetlerinde memnuniyetin artmasına katkıda bulunan tıbbi sekreterler, aynı zamanda sağlık

kuruluşlarında iş akışmm düzenli ilerlemesi için vazgeçilmez bir destek hizmeti sunmaktadır.

Ülkemizde sağlık hizmetlerinde kaliteli, etkin ve verimli hizmet sunumunun sağlanması

için sağlık çahşanlanmn yeterli sayıda istihdam edilmesi büyük önem arz etmektedir. Özellikle

sağlık hizmetlerinde iletişim, hasta memnuniyeti ve hekime destek hizmetleri açısından tıbbi

sekreterlerin rolü göz ardı edilemez niteliktedir. Hekimlerin sekretarya işlerinden anndınlarak

asli görevlerine odaklanması sağlık hizmetlerinin verimini artırmakta, hasta ve yakınlarının

memnuniyetini yükseltmektedir. Bu sebeple, tıbbi sekreterlerin yeterli sayıda istihdam

edilmesi, sağlık hizmetlerinin verimliliğini artırırken, sağlık çahşanlanmn iş yükünün

azaltılmasmda da önemli bir faktör olmaktadır.
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Bu bağlamda;

1. Sağlık Bakanlığı tarafından yayımlanan personel dağılım cetveline göre, tıbbi

sekreter açığmm giderilmesi amacıyla 2025 yılı ve ilerleyen yıllar içerisinde kaç tıbbi sekreter

alımı yapılması planlanmaktadır?

2. Özellikle acil komuta merkezleri ve aile sağlığı merkezlerinde tıbbi sekreterlerin

istihdam edilmesi yönünde herhangi bir çalışma yapılmakta mıdır? Bu çalışmalar nelerdir?

3. Tıbbi sekreterlik ve diğer sağlık branşlarında açık öğretim programlanmn kapatılması

yönünde bir planlama yapılmakta mıdır?

4. Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü tarafından yayımlanan “Aile Sağlığı Çalışanı” başlığı

altında, aile sağlığı merkezlerinde tıbbi sekreter ihtiyacımn var olduğu belirtilmiştir. Bu

ihtiyacın karşılanması için herhangi bir bütçe ve istihdam planlaması yapılmakta mıdır, bunlar

nelerdir?

5. Sağlık hizmetlerinde kalitenin artırılması hedeflenirken, tıbbi sekreterlerin sağlık

kurumlarmdaki istihdamımn zorunlu hale getirilmesi yönünde bir düzenleme yapılması

planlanmakta mıdır?


