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Mardin Milletvekili Sayin Kamuran TANHAN’a Ait 7/22012 Esas Numarali Yazili Soru
Onergesine {liskin Cevap Metni

Bakanlhigimiz tlkemizdeki tiim ¢ocuklarin korunmasim, haklarimin ve esenliklerinin
giivence altina alinmasim amaglamakta, ¢ocuklarin ve genglerin saglikli gelisimini temin etmek
ve tlim risklere (ihmal, istismar, taciz, siddet vb.) karst bilingli ve duyarli nesiller yetistirmek
lizere koruyucu, 6nleyici ve destekleyici ¢aligmalar yapmaktadir. Bu ¢alismalar gocugun iistiin
yarar1 ilkesi gergevesinde yiiriitiilmektedir.

Koruyucu aile modeli, korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklarin giivenli ve sevgi dolu bir aile
ortaminda biiylimelerini saglamak amaciyla olusturulmus 6nemli bir hizmet modelidir.
Cocuklann koruyucu ailelere yerlestirilmesi siirecinde, hem ¢ocuklarin hem de koruyucu
ailelerin ihtiyag ve 6zelliklerini g6z 6niinde bulunduran titiz bir degerlendirme yapilmaktadir. Bu
stireg; gocufun gegmiste yasadifr travmalan dikkate alarak onun saglikli bir ortamda biiyiimesi
ve iyilesme siirecine katk: saglayan bir aile ortamina kavugmasi hedefi ile 5395 sayili Cocuk
Koruma Kanunu, 2828 sayil1 Sosyal Hizmetler Kanunu ve Koruyucu Aile Yonetmeligi ile
belirlenmis yasal ¢ergeve kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Bakanhgmiz, koruyucu aile sistemine yonelik olarak toplumun tiim kesimlerine
ulagmay1 hedefleyen kapsaml bilgilendirme ve farkindalik ¢alismalari (medya ve kamu spotlars,
dijital platform ve sosyal medya kampanyalari, paydaslarla is birlikleri, Il Miidiirliikleri aracilig
ile tamtim ve bilgilendirme, egitim ve bilgilendirme toplantilari, yerel etkinlikler ve halk giinleri)
yliriitmektedir. Bu ¢aligmalarin temel amaci, gocuklarin giivenli bir aile ortaminda biiyiimelerini
saglamak ve koruyucu aile adaylarini tegvik etmektir. Bakanhigin tanitim faaliyetleri, toplumun
geneline hitap eden uygulamalardan yerel diizeyde yiiriitiilen ¢aligmalara kadar genis bir
yelpazede planlanmaktadir.

Bakanligimiza bagl kuruluslarda meydana geldigi veya kuruluslarimizda korunma ve
bakim altinda bulunan ¢ocuklara yonelik gergeklestigi iddia edilen konusu sug teskil eden tiim
vakalara ivedilikle miidahale edilmekte, gecikmeksizin kolluk birimlerine ve adli makamlara
bildirilmekte ayrica idari islem baslatilmaktadir. Olay yakindan takip edilmekte ve davaya
miidahil olunmaktadir.

Bakanh@imiza bagli gocuk bakim kuruluglar ilgili mevzuat dogrultusunda Bakanligimiz
Rehberlik ve Teftiy Bagkanliginca genel denetime tabi tutulmaktadir. Ayrica kurum ve
kuruluslarin sunduklar1 hizmetlerin aksayip aksamadiginin tespitine yonelik kisa siireli ve
habersiz olarak 6zel denetimler de yapilabilmektedir.

Ayrnica Bakanlifimiza ulasan ihbar, sikdyet veya bagvurular dogrultusunda Miifettisler
tarafindan detayli inceleme ve sorugturmalar yapilmaktadir.

Bununla birlikte, Bakanligimiz Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii uzman ekipleri
tarafindan saha izleme ve degerlendirme ¢aligmalar kapsaminda ¢ocuklara yénelik tiim hizmet
birimleri ile kuruluglarimiz yerinde rehberlik ve izleme amagh olarak ziyaret edilmektedir.

Ayrica I¢ Denetim Birimi Baskanliginca kurum bakimi hizmetlerine iliskin konular da
denetime konu olmaktadir. Bununla birlikte Meclis Komisyonlarinin denetimleri, KDK ve
TIHEK Denetimleri, Uluslararas: Kuruluglarin Proje Denetimleri diger denetim usulleri arasinda
sayilabilmektedir.

Cocuk bakim kuruluslarinda Bakanlik tarafindan belirlenen say1 ve tinvanlarda personel
istihdam edilmekte olup ihtisas alanlarina gére istihdam edilen personelin niceligi, niteligi,



gorevleri, yetkileri ve sorumluluklari, Bakanhigimizca Cocuk Koruma Hizmetleri Planlama ve
Cocuk Bakim Kuruluslarinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yo6netmeligin 18 inci maddesi
kapsaminda belirlenmektedir.

Bakanligimiz ilgili kuruluslarinda Koruyucu Aile Sistemi kapsaminda gorev yapan
personel mesleki yetkinliklerini gelistirmek amaciyla diizenli olarak egitime tabi tutulmaktadir.
2024 yilinda koruyucu aile konulu egitimlere Bakanlik biinyesinde gorevli 5.220 personel
katilmustir.

2023-2028 Tiirkiye Cocuk Haklarn Strateji Belgesi ve Eylem Planinda yer alan Stratejik

Hedef 2.3.6. Sosyal Hizmet Isgiicii Alaninin Giiglendirilmesi baghgmn altina “Cocuklara yonelik
hizmet sunan kurum ¢alisanlarimin ¢ocuga yonelik riskli durumlar: fark etme ve yonlendirme
becerilerinin gelistirilmesi” faaliyeti eklenmistir. Mesleki becerileri gelistirmeye yonelik
calismalar siirekli olarak devam etmektedir.

Cocuk alaninda hizmet veren tiim personelin hizmet kapasitesini artirarak ¢ocuklara
yonelik psikososyal destek programina katki vermesini saglamak amaciyla farkli egitim
programlan hazirlanmis ve uygulanmaktadir. Anka Temel Personel Egitim Modiilleri kurum
bakim hizmetlerinde gérev alan personele yonelik gelistirilmigtir. Bahse konu egitim modiiliinde;
iliskileri baslatma ve stirdiirme, ¢cocuklara yaklagim ve iletisim kurmak, ¢ocuklarin gelisimlerini
desteklemek, olumlu davranis kazandirmak, hijyen ve temizlik kurallari, riskli davranisiar, kriz
ve krize miidahale, simirlar ve sorumluluklar, birlikte is yapmak ve ekip olmak gibi konular yer
almaktadir. Ote yandan; Anka Temel Personel Egitim Modiillerinin giiniimiiz ¢ocuk profiline
uyarlanmasi1 amaciyla revizyonu ve ihtiyaca gore yeni modiillerin eklenerek egitimlerinin
yapilmasi i¢in de ¢alismalarda son agamaya gelinmistir.

Magduriyeti sebebiyle bakim tedbiri karar verilen gocuklarimiza korunma, bakim ve
psikososyal destek hizmeti vermek iizere Cocuk Evleri Sitelerimiz ihtisaslastiriimstir.

Ihtisas kuruluglar ¢ocuklarin temel gereksinimlerini karsilamak; fiziksel, duygusal,
psikolojik ve sosyal ihtiyaglarint belirleyerek gerekli miidahaleleri gergeklestirmek, uygun ise
aile ve yakin gevrelerine donmelerini veya diger sosyal hizmet modellerine hazir hale gelmelerini
saglamak lizere hizmet vermektedir.

Ihtisas kuruluglarinda koruma ve bakim altinda bulunan gocuklar ve aileleri psikososyal
destek programmna déhil edilmektedir. Anka Cocuk Destek Programi ile ¢ocuklarin bireysel
farkliliklani ve ihtiyaglar1 dikkate alinarak olumsuz yasam deneyimlerinden kaynaklanan
travmanin en aza indirilmesi, olumlu tutum ve davrams degisikligi olusturulmasi
hedeflenmektedir.

Cok yonlii yaklasim ve miidahaleyi amaglayan Anka Cocuk Destek Programi; Bireysel
Intivag ve Risk Degerlendirme Formu (BIRDEF), Destekleyici Ortam Bilesenleri, Grup
Calismalari, Bireysel Damsmanlik, Aile Calismalari, Destekleyici Personel Igin Yaklasim
Iikeleri, Krize Miidahalede Kurumsal Yaklasim bilesenlerinden olusmaktadir.

® Bireysel danmsmanhk galismalarinda; evden kagma, kendine zarar verme davrams,
intihar, istismar magduru, kriz yonetimi, krize miidahale ve travma modiilleri
uygulanmaktadir.

» Grup ¢aligmalari ise kisisel gelisim, saglikli yasam, duygusal diizenleme, kisilik gelisimi
ve bagimlilik olmak lizere 5 bslim ve 78 oturumdan olusmaktadir. Her bir oturum

45 dk stirmektedir. Kisilik gelisimi ve saglikli yasam modiilleri tiim gocuklara

uygulanirken, suga stiriiklenme, istismar magduru olma, madde bagimliligi, &fke



kontrolii, diirtli bozuklugu vb. durumlara gére uygulanan modiiller gocuklarin bireysel
farkliliklar1 ve ihtiyaglar dikkate alinarak uygulanmaktadir.

o Aile ile ¢alismada oncelikle ailenin ¢ocugun giivenligini tehlikeye atacak bir eylemde
bulunma riski bulunup bulunmadig: degerlendirilmektedir. Cocugun ailesi ile goriisme
yapilmasina engel bir durum olmamas: halinde ailenin de katilimi saglanarak sézlesme
yapilmaktadir. Rehabilitasyon siireci boyunca ¢ocukla yiriitillen galigmalarin yani sira
¢ocuklarin ebeveynleri ya da bakim verenleri ile de mesleki goriismeler ve
yonlendirmeler yapilmaktadir. Program kapsaminda; ailelere, gocuk aile iliskisinin
giiclendirilmesi, etkin ebeveynlik becerileri, su¢a siiriiklenen, madde bagimlisi ve
istismar magduru ¢ocuga yaklagim konularinda bireysel danismanlik yapilmaktadir.



