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Agn1 Milletvekili Saymn Heval BOZDAG tarafindan verilen “Agr1 Egitim ve Arastirma
Hastanesinde yasanan bazi sorunlara iliskin” 7/21892 sira sayili yazili soru dnergesinin
cevabudir.

Agn Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde son zamanlarda yaganan sorunlar nedeniyle, Agn
halkinin zaten yetersiz olan saglik hizmet sunumunda yasadigt zorluklar artmustir. Agn 11 Saglik
Miidiirlagii ile Agri Egitim ve Aragtirma Hastanesi Bagshekimligi arasinda olugan koordinasyon
sorunlarinn, idari islerin aksamasina neden oldugu, baz1 hekimlerin izin kullanmasimin Bagshekimlik
inisiyatifi disinda gergeklesebildigi ve bunun da hastalar agisindan magduriyetlere neden oldugu; yam
sira iktidarimza yakinhig: ile bilinen bir sendika olan Saglik-Sen yéneticilerinin hastanenin yOnetim
islerinde, personelin gorevlendirilmesi ve ¢alisma alanlanim belirlemede séz sahibi olduklar, bu
durumun basta bu sendikaya iiye olmayanlara olmak iizere saglik ¢alisanlar1 arasinda esitsizlikler,
haksizliklar ve baskilara neden oldugu belirtilmektedir.

Yogun bakimlarda monitér eksikligi, hasta tagima sedyelerinin kirik olmas: gibi donamm
eksiklikleri de saglik hizmet sunumunda sorunlara yol agmaktadir. Hastanede grevli brang hekimi
sayist bazi branglarda yeterli olmasina ragmen hastanenin yapisal sorunlarindan dolay1 yeterince
poliklinik agilmadigindan hastalar randevu siras: beklemek zorunda kalmaktadirlar. Ornegin; su an
i¢in 8 dahiliye doktoru mevcut olup 4 poliklinik ile hizmet sunulmaktadir. Ortopedi doktoru sayis1 7
olup poliklinik sayisi ise 3'diir.

Acil hizmetleri ise acil serviste ¢alisan pratisyen hekim sayisinin stabil tutulamamasi, baz
hekimlerin 112, TSM ve bazi idari gorevlere gayri resmi olarak gecmeleri yiiziinden ve TUS dénemi
nedeniyle ayrilis yapan hekimlerin olmasi sebebiyle az sayida hekim ile ¢evrilmeye ¢ahisiimakta,
hekimler agin1 nébet yiikii nedeniyle dinlenme firsati bulamadan zor kosullarda ¢alismak zorunda
kalmaktadirlar.

Bazi branslar ve islemler icin gerekli cihazlar ve doktor bulunmasina ragmen bu alanlar ile
ilgili hastalig olan hastalar siirekli sevk edilmekten yakinmaktadirlar. Ornegin, ERCP cihazi ve
Gastroenteroloji uzmani olmasina ragmen acilden ve poliklinikten sevkler olmaktadir. Son 6 ay
igerisinde acil servisten yapilan 165 sevkin 103 tanesi (%63 'ti) ERCP yapilmak iizere sevk edilmistir.
24 ERCP sevki ise poliklinikten gerceklesmistir. Yine acilden il i¢i sevkler, 3. basamak olan Agn
Egitim ve Arastirma Hastanesi’nden ilge devlet hastanelerine yani 2. basamaga sevkler
olabilmektedir. Son 6 ay icerisinde 50 sevkin bu sekilde 3. basamaktan 2. basamaga ve ilgelere
yapildig1 goriilmektedir.

Bu baglamda;

SORULAR:

SORU 1- Agn Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde bazi hekimlerin Bashekimlik inisiyatifi
disinda izin kullanabildikleri iddialar dogru mudur? Dogru ise, bu sekilde izin kullanan hekim sayisi
kactir? Izinler kim tarafindan verilmektedir?

SORU 2- Saglik-Sen yoneticilerinin hastanenin yonetim islerinde s6z sahibi olduklar, basta
bu sendikaya iiye olmayan saghk ¢alisanlarina olmak iizere bu durumun haksizliklara ve esitsizliklere
neden olan, ¢aligma barigini bozan, beraberinde liyakatsizligi de getiren uygulamalara neden oldugu
iddialarindan haberdar misiniz? Bu duruma son vermeye dair Bakanliginizca gerekli girisimlerde
bulunulacak midir?



SORU 3- Agn1 Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde yogun bakimlarda yaganan, basta monitér
eksiklikleri ve kirik hasta tasima sedyeleri olmak tizere, donanim eksikliklerini gidermeye yonelik
Bakanligimzca bir planlama yapilacak midir?

SORU 4- Agn Egitim ve Arastirma Hastanesi'nin fiziki kosullarin1 iyilestirmeye ve yeterli
poliklinik agmaya elverisli hale getirmeye yonelik Bakanliginizca herhangi bir ¢alisma planlanacak
mudir?

SORU 5- Agn Egitim ve Arastirma Hastanesi acil servis kadrosunda olup farkli yerlerde
gorevlendirilen hekim sayisi kagtir? Bu hekimlerin kadrolart disinda gorevlendirilmelerinin gerekeesi
nedir? Gayri resmi olarak ya da ihtiya¢ olmadi: halde baska birimlere gorevlendirilmelerin yapildig
iddialar1 dogru mudur? Acil serviste yasanan sikintilar sebebiyle kadrolarina geri doniigleri
saglanacak midir?

SORU 6- Agri Egitim ve Arastirma Hastanesi'nden bazi branslar ve iglemler icin gerekli
cihazlar (ERCP gibi) ve doktor bulunmasina ragmen yiiksek oranda sevkler yapilmaktadirlar.
Bakanliginiz bu durumdan haberdar midir? Bu durumun nedeni nedir, hangi eksikliklerden
kaynaklanmaktadir?

SORU 7- 3.basamak Agr1 Egitim ve Arastirma Hastanesi'nden 2. basamak ilge hastanelerine
de ¢ok sayida sevkler yapildig goriilmektedir. Bunun nedeni nedir?

SORU 8- Bakanlimnizca Agri Egitim ve Arastirma Hastanesi'nin 3. basamak saglik hizmet
sunumu kapasitesinde olmasi i¢in gerekli adimlar atilacak, hastane kosullarmin iyilestirilmesi igin
gerekli galigmalar baslatilacak midir?

CEVAPLAR: 1-8.

Agr1 Egitim ve Aragtirma Hastanemizde hekim izinlerine yonelik is ve islemler Ekip Portal
sistemi {izerinden yiiriitiilmektedir. Elden getirilen izin istemleri ise Bashekim veya yardimcilari
tarafindan 1slak imza ile onaylandiktan sonra personel birimi tarafindan aym sisteme girilmektedir.
Bu sebeple Bashekimligin bilgisi diginda izin kullanilmas gibi bir durum sz konusu degildir.

Agn ilimizde saghk hizmeti sunum stiregleri yakindan takip edilmektedir. Saglik hizmetine
iliskin talepler hastanelerimizin hizmet rolii, fiziki durumu, uzman hekim mevcudu, personel dagilim
cetveli (PDC), yatak doluluk oranlari, nitelikli yatak kapasitesi ve benzeri kriterler cergevesinde
degerlendirilmektedir. Bakanligimizca hasta magduriyeti yasanmamasi igin gerekli tiim 6nlemler
alinmaktadir.

Bakanhgimizca hastanelerdeki tibbi cihazlar bdlge merkezli, modern tip teknolojisine uygun
ve saglik hizmet sunumundaki ihtiyaglar gozetilerek planlanmakta, hastanelere rolii g0z Oniinde
bulundurularak gerekli cihaz ve malzeme alimi yapilmaktadir. Tibbi cihaz ve donanim ihtiyaci oldugu
takdirde merkezi olarak yapilan alimlar veya Odenek aktarmak suretiyle herhangi bir aksakliga
sebebiyet verilmeden ihtiyaglar ivedilikle kargilanmaktadir. Saglik tesislerimizde bulunan tiim tibbj
cihazlarimiz etkin bir sekilde saglik hizmet sunumunda kullamlmakta olup atil kapasite olusmasina
mahal verilmemektedir. Hastanemizde mevcut bulunan tibbi cihazlar igin bakim-onarim hizmeti
yetkililer tarafindan diizenli araliklarla gergeklestirilmektedir. Bu periyodik bakimda degismesi
gereken veya arizali oldugu tespit edilen parcalar ivedilikle tedarik edilerek ariza giderilmektedir.

Bakanligimizca saglik insan giicii kaynaklarinin unvan ve branglara gére illere ve il iginde
birimlere dengeli dagiliminin saglanmasi amaciyla, saglik personeline ihtiyacin en st diizeyde
oldugu ilden baslamak iizere planlama yapilmaktadir. Agr1 Egitim ve Arastirma Hastanesinin saghk
personeli ihtiyaci, Bakanligimizca yapilacak olan devlet hizmet yiikiimliiliigii ve agiktan atama
kuralarina basvuracak uzman sayisina bagh olarak planlanmaktadir. Olaganiistii hallerin olusmasi



durumunda mevcut saghk hizmeti, saghk personeli gérevlendirilmesi yontemiyle de
desteklenmektedir. Agri Egitim ve Arastirma Hastanesi kadrosunda bulunan tiim hekimlerimiz kendi
kurumunda gérev yapmaktadir.

Saglik politikalarimiz geregi saglik hizmeti ihtiyac1 dogrultusunda hastanelerimizin rol
gruplan belirlenmektedir. Tiim hastanelerimizin rolii geregi bulunmasi gereken donanimi meveuttur.
Ancak ileri tetkik ve tedavi gerekliliginde hasta durumu da g6z oniinde bulundurularak hastanin
almas: gereken saglik hizmetinin sunulabilmesi i¢in bir iist rol grubuna sevki gerceklestirilmektedir.

Hastanemizde 3.basamak saglik hizmet sunumu yapilmaktadir. Bununla beraber sunulan
hizmetin gelistirilmesi i¢in calismalarimiz devam etmektedir. Bu kapsamda hastanemizdeki
poliklinik oda sayis1 56'dan 81'e ¢ikartilmistir. Ayrica Agn Egitim ve Aragtirma Hastanesi Ek Bina
yatirimu proje ¢alismalar da devam etmektedir. Hastanemizde ek bina yatak kapasite diizenlemeleri
ile birlikte yatak kapasitesi 670’¢ ulasacaktir.

Konuya gésterilen ilgiye tesekkiir ederim.



