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Istanbul Milletvekili Sayin Dr. Gamze AKKUS ILGEZDI’ye Ait 7/31466 Esas Numaral:
Yazili Soru Onergesine liskin Cevap Metni

Kadina yonelik gsiddetle miicadele amaciyla “siddete karsi sifir tolerans ilkesi”
¢ergevesinde yiiriittiigiimiiz calismalarimiz ilgili kamu kurum ve kuruluslari, iiniversiteler, sivil
toplum kuruluslari, 6zel sektor ve medyanin is birliginde ¢ok tarafli ve ¢ok yonlii bigimde devam
etmektedir.

Kadina yonelik siddetle miicadelede ihtisas kurumsal mekanizmalardan biri olan Siddet
Onleme ve Izleme Merkezleri (SONIM); siddetin 6nlenmesi ile koruyucu ve 6nleyici tedbirlerin
etkin bir bigimde uygulanmasina yonelik destek ve izleme hizmetlerinin verildigi, ¢alismalarim
yedi glin yirmi dort saat esasi ile yiirliten merkezlerdir. Halihazirda 81 ilimizde 85 SONIM
hizmet vermektedir. Her ilimizde en az 1 SONIM bulunmakta olup, Istanbul, izmir ve Mersin
illerimizde 2 SONIM hizmet vermektedir. Kadina yonelik siddetle miicadelede kurumsal
kapasite giiclendirilerek vatandaslara sunulan hizmetlerin kalitesi artinlmaya devam
edilmektedir. Ayrica, 432 Sosyal Hizmet Merkezi biinyesinde olusturulan Siddetle Miicadele
Irtibat Noktalar1 araciligiyla ilge diizeyinde koruyucu ve onleyici hizmetler sunulmaktadir.

SONIM’lerde hizmet veren birimlerin hizmet sunumlarina yetecek say1 ve nitelikte,
tiniversitelerin psikoloji, psikolojik damismanlik ve rehberlik, sosyoloji ve sosyal hizmet
boliimlerinden mezun olan meslek elemanlari ile avukat, hemsire/saglik memuru, veri hazirlama
ve kontrol isletmeni/bilgisayar isletmeni/memur, giivenlik gorevlisi, sofér ve diger personel
istihdam edilmektedir. Personele diizenli olarak ¢aligma alanlart ile ilgili ve mesleki becerilerini
gelistirmeye yonelik gerekli ve ihtiyag duyulan konularda egitimler diizenlenmektedir.

SONIM’lerde siddet magduruna yonelik psikososyal destek basta olmak iizere hukuki,
ckonomik, egitim, mesleki ve saglik destekleri sunularak vaka ydnetimi saglanmakta; tesvik
edici, aydinlatic1 ve yol gosterici mahiyette olmak iizere siddet uygulayanin 6fke kontroli, stresle
basa ¢ikma, siddeti 6nlemeye yonelik farkindalik saglayarak tutum ve davramg degistirmeyi
hedefleyen egitim ve rehabilitasyon programlarina katilmasina, bagimliliginin ya da ruhsal
bozuklugunun olmasi halinde, bir saglik kurulusunda muayene veya tedavi olmasina, ve meslek
edindirme kurslarina katilmasina yonelik faaliyetlerde bulunulmaktadir. Ayrica, TUBITAK 1007
Programi kapsaminda Marmara Universitesi is birliginde yiirtitiillen “Tiirkiye’de Kadina Yonelik
Siddet Arastirmasi-2024” Projesi gergevesinde, kadina yonelik siddet magdurlarinin psikososyal
iyilik halinin artinlmas1 ve siddet dongiisiiniin kirilmasi amaciyla bilimsel kanita dayal,
sistematik, biitlinciil ve magdurun 6zel ihtiyaglarina duyarli bir psikososyal destek modeli
geligtirilmektedir. Bu modelin Tiirkiye genelinde etkin sekilde uygulanabilmesi i¢in gerekli
uygulayici ve egitici programlarinin hazirhiklar siirdiiriilmektedir.

SONIM’lerden hizmete agildig1 giinden 2025 yili Temmuz ay1 sonuna kadar 1.831.508
kadin, 153.179 beraberindeki ¢ocuk ve 171.260 erkek olmak iizere toplam 2.155.947 kisi; 2024
yilinda ise 270.647 kadin, 10.092 beraberindeki gocuk ve 28.023 erkek olmak iizere toplam
308.762 kisi hizmet almistir.

Bununla birlikte, Kadin Konukevlerinin Ag¢ilmasi ve Isletiimesi Hakkinda Yénetmelik
kapsaminda konukevlerinde, hizmet sunumuna yetecek say1 ve nitelikte, tercihen kadin ¢alisanlar
arasindan, psikoloji, ¢ocuk gelisimi, ogretmenlik ve sosyal hizmet alanlarinda egitim veren
kurumlardan mezun sosyal ¢alisma gérevlileri ile hemsire, gocuk egiticisi, memur, as¢i ve bakim




elemany; isin niteligine gore dis giivenlik personeli ve sofor olarak erkek ¢alisan istihdam
edilmektedir.

Kadin konukevlerinde gorevli personelin mesleki kapasitesinin arttiriimasina yénelik
diizenli olarak hizmet i¢i egitimler verilmektedir. Hizmet i¢i egitimlerin yami sira meslek
elemanlarina Psikososyal Destek Uygulayicilan i¢in Temel Egitim ve Ileri Diizey Egitim
Programi, Pozitif Psikoterapi, C6ziim Odakli Terapi ve EMDR vb. terapi egitimleri de
verilmigtir.

Her ilde en az 1 kadin konukevi bulunmakla birlikte Bakanhgimiza bagh toplam 112
kadin konukevinde 2.819 kapasite ile hizmet verilmektedir. Daha etkin ve verimli hizmet
sunumunun saglanmasi amaciyla illerde bulunan kadin konukevlerinin yogunluklar dikkate
almarak, ihtiya¢ duyulmasi halinde sunulan hizmetlerin niteligini arttirabilmek amaciyla kadin
konukevi sayisinin arttirilmasi yoniinde galismalar yapilmaktadir. Ulke genelinde Bakanligimiza
bagli kadin konukevlerinin 2024 yili doluluk orani ortalama %70-75 olarak gergeklesmistir.

SONIM’ler, siddetin 6nlenmesi ile koruyucu ve Onleyici tedbirlerin etkin olarak
uygulanmasina yonelik izleme ve destek hizmetlerinin verildigi, ¢alismalarini yedi giin 24 saat
esasi ile ytiriiten merkezlerdir. Kadin konukevleri ise fiziksel, duygusal, cinsel, ekonomik ve
sozlil istismara veya siddete ugrayan kadinlarin, siddetten korunmasi, psiko-sosyal yoénden
desteklenmesi, gii¢lendirilmesi ve bu doénemde kadinlarin varsa g¢ocuklari ile birlikte
ihtiyaclarinin da karsilanmasi suretiyle gegici siireyle kalabilecekleri yatili sosyal hizmet
kuruluglanidir. 2025 yili igerisinde Temmuz ay:1 itibariyla Bakanligimiza bagl kadin
konukevlerinden 20.454 kadin ve 11.138 ¢ocuk olmak iizere toplam 31.592 kisi hizmet almustur.

Siddet magdurlarimin korunmasi ve siddetin énlenmesi amaciyla alinacak tedbirlere
iligkin usul ve esaslari diizenleyen 6284 sayili Ailenin Korunmas: ve Kadina Kars1 Siddetin
Onlenmesine Dair Kanunun etkin olarak uygulanmas: i¢in gerekli kurumsal mekanizmalar tesis
edilmistir. Bakanligimiz, Igisleri ve Adalet Bakanliklan biinyesinde kadina yonelik siddetle
miicadele amaciyla kurulan ihtisas kurulug ve birimlerle hizmetler kesintisiz bir sekilde
stirdtirtilmektedir.

Sorumlu kurumlar tarafindan ¢alismalar bir elin parmaklar anlayisiyla es giidiim ve
koordinasyon igerisinde yiiriitilmektedir. Hem merkezi diizeyde hem de il diizeyinde
koordinasyon toplantilar1 diizenli olarak gergeklestirilmekte olup teknolojinin getirdigi
imkanlardan faydalanarak elektronik veri tabanlari arasindaki entegrasyon saglanmistir. Bu
vasitayla kolluga yapilan basvurular ile tedbir kararlari anlik olarak Bakanligimiz sistemine
iletilmekte, boylelikle vakaya hizli ulagim, etkin miidahale saglanmaktadir.

Proaktif yaklasim sayesinde kurumlara yansiyan her bir siddet vakasina etkin miidahalede
bulunmak tizere tiim imkanlar seferber edilmekte, olay kolluk, adli, sosyal ve saglik boyutlariyla
ele alinmaktadir. Ote yandan, mevcut mekanizmalarin etkinligini artirmak ve uygulamadaki
aksakliklar1 tespit ederek ¢oziim tiretmek amaciyla egitim, denetim, izleme ve degerlendirme
faaliyetleri kesintisiz olarak siirdiiriilmekte, sahadan gelen geri bildirimler dikkate alinarak
mevzuat, uygulama ve hizmet modellerini giincelleme ¢alismalar1 devam etmektedir.



