Tuirkiye Buyik Millet Mectisi -
Tuarkiye Buyuk Millet Meclisi

Bagkenlii
T.C. : :;hifnxgnlgogzsl%gza
AILE VE SOSYAL HiZMETLER BAKANLIGI
Strateji Gelistirme Baskanligi

2025 AfLE YILI

ACELE
Say1r  :E-72079556-610-18429668
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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

figi  :a)13.06.2025 tarihli ve 1643997 sayil yaziniz.
b)07.07.2025 tarihli ve 1657828 sayil1 yaziniz.

Ilgi yazilar ekinde alinan {zmir Milletvekili Saymn Mustafa BILICI tarafindan Bakanhgimiza
yoneltilen 7/29059 ve 7/29728 Esas Numarali yazili soru onergelerine, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi
I¢tiiziigiiniin 99 uncu maddesi uyarinca hazirlanan cevabi yaziniz ekte sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederim.

Mahinur OZDEMIR GOKTAS
Bakan

Ek:
1 - 7/29059 Cevap Metni (4 Sayfa)
2 - 7/29728 Cevap Metni (2 Sayfa)
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Izmir Milletvekili Sayin Mustafa BILICI’ye Ait 7/29728 Esas Numarali Yazili Soru
Onergesine Iliskin Cevap Metni

Bakanlhigimiz; sosyal yardim programlarim sosyal adalet ilkesi ¢ergevesinde higbir siyasi,
ideolojik, etnik, felsefi veya dini ayrim gdzetmeksizin muhtaglik temelinde olusturmakta ve
sirdiirmektedir. Bu temelden hareketle Bakanligimizca uygulanan sosyal yardim programlar
objektif kriterler gercevesinde Anayasamizda ifadesini bulan sosyal devlet ilkesi geregi “kamu
hizmeti” olarak sunulmaktadir. 2003 yilindan bu yana temel ilkeleri, yararlanma kriterleri ve
tutarlar1 belli “diizenli-kapsayic1” sosyal yardim programlan olusturulmus ve hizmetler
geligtirilmistir.

Bu kapsamda Bakanligimizca, Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma (SYD) Vakiflan
araciliiyla ihtiyag sahibi vatandaglarimiza yonelik olarak bagta 3294 sayili Sosyal Yardimlasma
ve Dayanigmay1 Tesvik Kanunu olmak tizere 2022 sayili 65 Yasin1 Doldurmus Muhtag, Giigsiiz
ve Kimsesiz Tirk Vatandaglarna Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun ve diger mevzuat
hiikimleri dogrultusunda sosyal yardim programlar yiiriitiilmektedir. S6z konusu mevzuatta yer
alan sartlar1 tagiyan vatandagslarimiz sosyal yardim programlarindan faydalanabilmektedir.

Yardim bagvurusunda bulunulmasinin akabinde SYD Vakiflari tarafindan, gerekli
sistemsel incelemeler ve hane ziyaretleri gerceklestirilmektedir. Bu bilgiler dogrultusunda
yardim bagvurulari, SYD Vakiflarinin karar organi olan ve bagkanligim Valinin/Kaymakamin
yapti§1 Vakif Miitevelli Heyetine sunulmaktadir. Heyet tarafindan, ilgili Kanunlar kapsaminda
muhtaglik degerlendirilmesi yapilarak bagvuruya iligkin karar alinmaktadir.

Baaknliimizca yiirtitiilmekte olan yardim programlarina iligkin siireglerin yonetiminde
Biitlinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (BSYBS) kullanilmaktadir. Birgok kurumla entegre bir
sekilde ¢alisan BSYBS; 2010 yilindan beri kullanilan, ihtiya¢ sahibi kisilerin basvurularinin
alinmasi, hane dosyalarinin olusturulmasi, kisisel verilerinin ve sosyo-ekonomik bilgileri ile
servet unsurlarinin merkezi veri tabanlarindan sorgulanmasti, hanenin sosyo-ekonomik durumuna
iligkin mahallinde yapilan sosyal incelemeye iligskin raporlarin tutulmasi, muhtaglik kararinin
verilmesi, yardim &demlerine iligkin banka talimatlarinin verilmesi ve gergeklestirilen tiim
yardimlara yonelik otomatik muhasebelestirme eylemlerinin tamaminin elektronik ortamda
yuriitildigii bir siire¢ yonetim ve bilgi (bilisim) sistemidir. Sistem ile vatandaslara sunulan
hizmetlerin kalitesi ile ¢esitliligi artirilmig, bunun yani sira sosyal yardim sistemi seffaf ve hesap
verilebilir hale getirilmis, sistemdeki miikerrerlik, koordinasyonsuzluk ve insan odakli olmayan
mubhtaglik tespiti gibi sorunlar ortadan kaldinlmistir. Boylelikle vatandaslar muhtagliklarini
ispatlama gibi bir kiilfetten kurtarilmis ve 15-20 giin sliren yardim bagvuru stireci dakikalar ile
ifade edilen bir zaman dilimine diistiriilmiistir.

Bununla birlikte SYD Vakiflarimin yapmis olduklart is ve islemler; 4721 sayili Tiirk
Medeni Kanununun 111 inci maddesi ve 5737 sayili Vakiflar Kanununun 33 iincii maddesi geregi
Vakiflar Genel Miidiirliigiince, Igisleri Bakanlign Miilkiye Teftis Kurulu Tiiztigii hitktimlerine
gore Miilkiye Miifettislerince, Bakanligimiz Rehberlik ve Teftis Baskanlig1 Yonetmeligi’nin 53,
54 ve 59 uncu maddeleri geregince Bakanlik Miifettislerince denetim programlari ¢ergevesinde
denetlenmektedir.

Bu kapsamda tematik ve kapsayici sosyal yardim programlari araciligiyla ihtiyag¢ sahibi
vatandaglarimiz desteklenmekte olup sosyal yardim programlarina iligkin detayli veriler yillik
olarak yayimlanan Bakanligimiz faaliyet raporlarindan takip edilebilmektedir.




Diger taraftan bakima muhtag ve ekonomik yoksunluk igerisinde bulunan engelli
bireylerin aile ortaminda bakim ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla 2006 yilinda Evde Bakim
Yardimi uygulamas: baslatilmis olup, Evde Bakim Yardimi Yonetmeliginde belirtilen sartlar
saglayan tiim vatandaslarimiz evde bakim yardimindan esit sekilde yararlanmaktadir. 2025 yihi
Eyliil ay1 itibariyla 523.465 engelli birey evde bakim yardimindan yararlanmaktadir.

Evde bakim yardimina iligkin is ve islemler Evde Bakim Yardimi Yonetmeligi
cercevesinde gerceklestirilmekte olup siirecin seffaf, etkin ve denetlenebilir sekilde
ylriitiilebilmesi amaciyla Bakanligimizin “Aile Bilgi Sistemi” dijital altyapisi kullanilmaktadir.
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda evde bakim yardimindan
yararlanan engelli bireylere ve ailelerine ait kisisel veriler {iglincii kisilerle paylasilmamaktadir.



