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Mersin Milletvekili Sayin Mehmet Emin EKMEN’e Ait 7/29171 Esas Numaral: Yazili Soru
Onergesine Iliskin Cevap Metni

Bakanhgimiz iilkemizdeki tiim ¢ocuklarin korunmasini, haklarimin ve esenliklerinin
giivence altina alinmasin1 amaglamakta, cocuklarin ve genglerin saglikli gelisimini temin etmek
ve tiim risklere (ihmal, istismar, taciz, siddet vb.) kars1 bilingli ve duyarh nesiller yetistirmek
lizere koruyucu, énleyici ve destekleyici galismalar yapmaktadir. Bu g¢alismalar gocugun iistiin
yarari ilkesi ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir.

Bakanligimizca ¢ocuga yonelik her tiirlii istismarla etkin miicadele edilmektedir. Higbir
¢ocugun istismara ugramamasi igin ¢aligmalarimiz devam etmektedir. Cocugun magduriyeti ile
ilgili Bakanligimiza intikal eden herhangi bir bilgi veya ihbar aninda degerlendirilmekte, ¢ocuk
ve ailesi hakkinda derhal sosyal inceleme yapilmaktadir.

Yapilan inceleme sonucu gocuk ve aile, 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda
ihtiya¢ duydugu koruyucu ve destekleyici tedbirler (egitim, saglik, danismanhk, bakim ve
barinma tedbirleri) gergevesinde desteklenmektedir. Adli siireg yakindan takip edilmekte ve
davaya miidahil olunmaktadir.

Bakanhgimiz koordinesinde ¢ocuk haklarinin etkin bir sekilde uygulanmasi ve
koordinasyonunun saglanmasi igin “2023-2028 Tiirkiye Cocuk Haklari Strateji Belgesi ve Eylem
Plani” nda yer alan “Cocuk Dostu Adalet Stratejik Amaci”, “Aileye ve Cocuga Yonelik Koruma
ve Destek Hizmetleri Stratejik Amact”, “Bilgi Teknolojilerine Erisim ve Giivenli Internet
Kullammu Stratejik Amaci” ve “Aile ve Cocuga Yonelik Koruma ve Destek Hizmetleri Stratejik
Amaci” altinda yer verilen alt faaliyetlerle ile ¢ocuklarin her tiirlii ihmal ve istismardan
korunmasina yonelik ¢alismalar koordine edilmektedir. Eylem planinda yer verilen faaliyetler
kurumlar arasi ig birligi ile yiiriitiilmektedir.

Ayrica Bakanhgimiz 2024-2028 Ailenin Korunmasi ve Giiglendirilmesi Vizyon Belgesi
ve Eylem Plaminda yer alan “Dijitallesme Siirecinde Ailenin Desteklenmesi” bashg kapsaminda
“Medya ve teknolojinin bilingli kullanimimin  tegvik edilmesi ve dijital bagimhiliklarin
azaltlmas1”, “Aile dostu medya yapimlari ile dijital igeriklerin ve bunlara erisiminin
artirdmas1”, “Medya ve dijital mecralarda aile ve aile degerlerinin korunmas:” hedefleri
oncelikli olarak belirlenmistir.

Bakanhigimizca ¢ocuklarin ihmal ve istismardan korunmasina yénelik hizmetler;
Koruyucu ve Onleyici Hizmetler, Ikincil Orselenmeyi Onlemeye Yonelik Hizmetler ile
Miidahale ve Rehabilitasyon Hizmetlerini kapsamaktadir.

Koruyucu ve dnleyici hizmetler kapsaminda yapilan ¢alismalar;

e Bakanligimizca her ilde Cocuklar Giivende Ekipleri olusturulmus ve ekipler araciligiyla
risk altindaki ¢ocuklara yonelik tespit, yonlendirme ve izleme faaliyetleri
gergeklestirilmektedir. Cocuklar Giivende Ekipleri araciligiyla farkli risk gruplarindaki
¢ocuklar1 korumaya yonelik tespit ve miidahale g¢alismalarinin yami sira izleme
faaliyetlerini ytlirtitmektedir. Yapilan alan taramalar1 neticesinde ¢ocuk ve ailenin uygun
sosyal hizmet modeline veya destek ve yardimlara yonlendirilmesi saglanmaktadir.

¢ Ailelerde ¢ocuk ile ilgili farkindalik olusturmak, ¢ocuklara okul dis1 zamanlarim kaliteli
ve verimli kullanabilecekleri ortam ve imkéanlar sunmak amaciyla “Sosyal ve Ekonomik
Destek (SED) Hizmetinin Etkinliginin Artirilmasi (Okul Destek) Projesi” uygulamaya



konmustur. Proje kapsaminda SED Hizmetinden yararlanan g¢ocuklar igin akademik,
sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlikler diizenlenmektedir.

Bakanhgimizca “Cocuklarin Dijital Risklerden Korunmasinda Ebeveyn Rehberi”,
“Siber Suglar ve Siber Zorbaliklardan Korunma Rehberi” hazirlanmis ve Bakanhgimiz
internet sitesinde yayinlanmastir.

Ebeveynlerin gercek oyun ve oyuncaklarin 6nemi konusunda farkindaliklarinin
artirilmas ile oyun segiminde ebeveynlere rehberlik saglanmasi; kitaplarin gocuklarin
geligimi i¢in 6nemi konusunda farkindalik saglanmasi, oyunla ve kitapla dogru ve etkili
zaman gegirilmesi tesvik edilerek dijital bagimlihga karsi1 da koruyucu bir faktdr
olusturulmasi amaciyla Oyuncak ve Kitap Se¢iminde Ebeveyn Rehberi hazirlanmis ve
Bakanligimiz internet sitesinde yayinlanmustir.

Cocuklann dijital ortamlar lizerinden karsilagabilecekleri risklerin tespit edilmesi ve
Onleyici ¢aligmalar yapilmasi amaciyla Bakanligimiz biinyesinde “Sosyal Medya
Calisma Grubu” olusturulmustur. Sosyal Medya Caligsma Grubu; ¢ocuklarin gelisimlerini
olumsuz yonde etkileyecek ve ¢ocuklarin ihmal, istismara maruz kalabilecegi internet
ortaminda yer alan igeriklere paydas kurumlar olan Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumu, Emniyet Genel Miidiirliigii Siber Suglarla Miicadele Daire Baskanhg ile is
birligi i¢erisinde miidahale etmektedir. Caligma grubu, ayn1 zamanda sorunun yasandig
ildeki Il Mudirlikleri ile irtibat kurarak magdur cocuklara ve ailelerine sosyal ve
psikolojik destek verilmesini de saglamaktadir.

Cocuklar1, ebeveynleri, ¢ocuk alaninda ya da ¢ocuklarla ¢aliganlari ve toplumu
bilgilendirmek, bahsi gegen gruplarla iletisim kurulmasini ve farkindalik kazaniminm
saglamak amaciyla Cocuk Igin Dost Uygulamalar (DUY) isimli bir internet sitesi
olusturulmustur. DUY internet sitesi ile gocuklarin saghkh gelisimlerini destekleyici
igerikler tiretilip paylasilmasi saglanmakta; yazili, gorsel, isitsel ve dijital yayinlarda yer
alan ve g¢ocuklar agisindan zararli olabilecek igeriklerin Bakanligimiz biinyesinde
olusturulan platformlara (duy.aile.gov.tr’'ye ve 0530 918 11 17 numaral: ihbar hattina
WhatsApp ve Bip iizerinden yapilacak ihbarlar) bildirilmesi, uzmanlarca incelenmesi ve
bahse konu wuygunsuz igeriklere iligkin gerekli ¢alismanin yapilabilmesi
amaglanmaktadir.

0-18 yas grubu ¢ocuklarin gelisimini olumsuz ydnde etkileyecek igerikteki kitaplardan
korunmasi ve ailelere uygun igerikli kitap se¢imi konusunda rehberlik edilmesi amaciyla,
¢ocuklara yonelik basili eserler igerik yoniinden incelenmekte ve uygun igerikli kitap
listesi olusturulmaktadir. Olusturulan liste Bakanhgimizin resmi sayfasinda
yayinlanmaktadir.

11. ve 12. Kalkinma Plam ile 2022, 2023 ve 2024 Cumhurbagkanlig1 Yillik Programinda
yer alan “Erken ¢ocukluk doneminden baslamak iizere ¢ocuklara ihmal, istismar ve
siddet konularinda farkindalik egitimleri verilecek, c¢ocuklarin yasam becerileri
gliglendirilecektir. ” tedbiri dogrultusunda Bakanligimiz tarafindan 0-18 yas araligindaki
¢ocuklarin ihmal, istismar ve siddetten korunmasi, iyilik hallerinin arttirilmasi, saglikli
gelisimlerinin desteklenmesi amaciyla “Cocuklarin Yasam Becerilerinin Giiglendirilmesi
ve Gelistirilmesine Yonelik Farkindalik Egitim Programi” hazirlanmaktadir. Egitim
programmin ilk asamasi olarak 0-6 yas araligindaki g¢ocuklarin ebeveyn/bakim



verenlerine yonelik modiiller tamamlanmig, modiil egitimleri verilmeye baslanmstir.
Program; “/hmal ve Istismarin Onlenmesi-Ebeveyn Igin Temel Bilgiler”, “Ebeveynlik”,
“Gelisim”, “Duyarli Bakim”, “Poczitif Disiplin”, “Giinliik Rutinler”, Dijital
Ebeveynlik”, “Etkilesimli Rutinler: Oyun Oynama ve Kitap Okuma” bashkli
modiillerden olugmaktadir. Programin 7-18 yas grubu ¢ocuklara ve ebeveynlerine yonelik
modiillerinin gelistirilmesine iliskin ¢alismalar baglatilmis olup ilgili modiillerde ihmal
ve istismarin 6nlenmesi, bagimlilik ve 6nlenmesi, akran zorbalig, iletisim vb. konular da
programa dahil edilecektir.

Aile Egitim Programi (AEP) kapsaminda “Bilingli Medya Kullammi”, “Medyay
Tammak”, “Medyay: Kavramak” ve “Aile ve Internet” adh detayh bilgiler igeren 4 ayn
modiil yer almaktadir. AEP Medya modiilii kapsaminda 2013 yilindan bugiine kadar 484
bin kisiye egitim verilmistir.

5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda her ilde Vali bagkanliginda Cocuk
Koruma Il Koordinasyonlan periyodik olarak toplanarak ¢ocuklar bekleyen riskler ve bu
risklerin 6nlenmesine iliskin tedbirler konusunda galismalar yiiriitmektedir.

Ikincil 6rselenmeyi 6nlemeye yonelik hizmetler kapsaminda yapilan calismalar;

Cocuklarin ikincil orselenmesini engellemek i¢in degerlendirme ¢ergeve rehberi
olusturulmus ve yayginlastirma egitimleri verilmistir.

Istismara ugrayan ya da ugradip diisiiniilen ¢ocuklarin ikincil 6rselenmeleri onlemek
amactyla adli goriismeleri ile adli ve psikiyatrik muayenelerinin yapildig, sosyal
gereksinimlerinin karsilandigi Saglik Bakanligina bagli Cocuk Izlem Merkezi (CIM)
kurulmugtur. Cocuk Izlem Merkezlerinde Bakanligimizda gorevli sosyal calisma
gorevlisi goérevlendirilmistir.

Cocuk agir ceza mahkemesi, cocuk mahkemesi, Cumhuriyet bassavcilign cocuk biirosu
ve adli destek ve magdur hizmetleri miidiirliiklerinin Adalet Bakanhig: ¢atisi altinda bir
arada yapilandirilmas: suretiyle Cocuk Adalet Merkezi (CAM) kurulmustur. Bahse konu
merkez ile ¢ocuklara yonelik tiim adli islemlerin bu merkezde ¢ocuk dostu usuller
uygulanarak yerine getirilmesi amaglanmaktadir.

Miidahale ve rehabilitasyon hizmetleri kapsaminda yapilan calismalar:

Magduriyeti sebebiyle bakim tedbiri karar verilen ¢ocuklarimiza korunma, bakim ve
psikososyal destek hizmeti vermek tizere Cocuk Evleri Sitelerimiz ihtisaslagtirilmustir.
Ihtisas kuruluglar gocuklarin temel gereksinimlerini karsilamak; fiziksel, duygusal,
psikolojik ve sosyal ihtiyaglarini belirleyerek gerekli miidahaleleri gerceklestirmek,
uygun ise aile ve yakin gevrelerine donmelerini veya diger sosyal hizmet modellerine
hazir hale gelmelerini saglamak {izere hizmet vermektedir.

Ihtisas kuruluslarinda koruma ve bakim altinda bulunan gocuklar ve aileleri psikososyal
destek programina dahil edilmektedir. Anka Cocuk Destek Programu ile ¢ocuklarin
bireysel farkliliklar1 ve ihtiyaglar1 dikkate alinarak olumsuz yasam deneyimlerinden
kaynaklanan travmanin en aza indirilmesi, olumlu tutum ve davrams degisikligi
olusturulmasi hedeflenmektedir.

Cok yonlii yaklasim ve miidahaleyi amaglayan Anka Cocuk Destek Programi; Bireysel
Ihtiyag ve Risk Degerlendirme Formu (BIRDEF), Destekleyici Ortam Bilesenleri, Grup



Calismalar:, Bireysel Damsmaniik, Aile Calismalari, Destekleyici Personel Igin
Yaklagim llkeleri, Krize Miidahalede Kurumsal Yaklasim bilesenlerinden olusmaktadir.

v' Bireysel danismanlik ¢alismalarinda; evden kagma, kendine zarar verme
davranisi, intihar, istismar magduru, kriz ydnetimi, krize miidahale ve travma
modiilleri uygulanmaktadir.

v' Grup ¢alismalar ise kisisel gelisim, saghkli yasam, duygusal diizenleme, kisilik
gelisimi ve bagimlilik olmak tizere S boliim ve 78 oturumdan olusmaktadir. Her
bir oturumun 45dk siirmektedir. Kisilik gelisimi ve saglikli yasam modiilleri tiim
¢ocuklara uygulanirken, suga siiriiklenme, istismar magduru olma, madde
bagimhligi, ofke kontrolii, diirtii bozuklugu vb. durumlara gére uygulanan
modiiller ¢ocuklarin bireysel farkliliklar1 ve ihtiyaglar1 dikkate alinarak
uygulanmaktadir.

v' Aile ile galigmada 6ncelikle ailenin ¢ocugun giivenligini tehlikeye atacak bir
eylemde bulunma riski bulunup bulunmadigi degerlendirilmektedir. Cocugun
ailesi ile goriisme yapilmasina engel bir durum olmamas: halinde ailenin de
katilmi saglanarak sozlesme yapilmaktadir. Rehabilitasyon siireci boyunca
¢ocukla yiiriitlilen g¢alismalarin yam sira ¢ocuklarin ebeveynleri ya da bakim
verenleri ile de mesleki goriismeler ve yonlendirmeler yapilmaktadir. Program
kapsaminda; ailelere, ¢ocuk aile iligkisinin giiglendirilmesi, etkin ebeveynlik
becerileri, suca siiriiklenen, madde bagimlisi ve istismar magduru gocuga
yaklasim konularinda bireysel danigsmanlik yapilmaktadir.

Bununla birlikte, Alo 183 Siddetle Miicadele Hatti; aile, kadin, ¢ocuk, engelli, yasli, sehit
yakinlar1 ve gazilere yonelik Bakanligimiz hizmetleri hakkinda 7 giin 24 saat kesintisiz
bilgilendirme ve yonlendirme saglayan bir danigma hatti olarak hizmet vermektedir. Ayrica
thmal, istismar ve siddet vakalarinin énlenmesi igin tedbir amagli ihbarlar da alinmaktadir. Acil
miidahale gerektiren durumlarda, vakanin bulundugu ilin acil miidahale ekip sorumlusuna
ve/veya kolluk kuvvetlerine bildirilerek miidahale edilmesi saglanmaktadir.

Alo 183 Hattina yurt ig¢inden yapilan aramalar {icretsizdir. Kiirtge ve Arapga bilen
personel bu dillerde gelen ¢agrilan cevaplamaktadir.

Ayrica, Bakanligimiza bagli olarak hizmet veren ¢ocuk bakim kuruluslar, bakim altinda
bulunan ¢ocuk sayilari, gocuga yonelik diger hizmetler ve yararlanan gocuk sayilarim igeren
kurumsal istatistiklerimiz https://aile.gov.tr/sgbd adresinde ve Bakanlhigimiz sosyal medya
hesaplarinda yer almaktadir.

Soru Onergesinde yer alan diger konular, diger Bakanliklarin gorev ve yetki alanina
girdiginden Bakanligimizca degerlendirilememistir.




