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Konu : Yazili Soru Onergesi Cevabi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA
Ilgi  :30.01.2025 tarihli ve E. 43452547-120.07.04-1574996 sayili yaziniz.

Mardin Milletvekili Sayin Beritan GONES ALTIN tarafindan verilen “Mardin’deki saglik
tesislerindeki personel ve fiziki kapasite eksikliklerine ve diger sorunlara iligkin” 7/22525- 7/22526-
7/22527- 7/22528- 7/22529- 7/22530- 7/22531- 7/22532- 7/22533- 7/22534 ve 7/22535 sira sayili
yazil1 soru dnergelerinin cevabn ilisikte sunulmaktadir.

Arz ederim.

Prof. Dr. K¢
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Mardin Milletvekili Sayin Beritan GUNES ALTIN tarafindan verilen “7-21 Ocak 2025
tarihleri arasinda Mardin'de saghk calisanlarinin siddete maruz kaldig1 olaylara iliskin”
7/22528 sira say1h yazili soru Onergesinin cevabidir.

Mardin' de 7 Ocak ve 21 Ocak tarihleri arasinda 5 saglik galisani, hasta yakinlari tarafindan
fiziksel siddete maruz kalmigtir. 11k olay, 7 Ocak’ta Mardin Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde 3
hemgirenin hasta yakinlan tarafindan darp edilmesiyle baslamig; 12 Ocak' ta Nusaybin Devlet
Hastanesi'nde bir ebenin saldirtya ugramasiyla devam etmigtir. 21 Ocak'ta ise Kiziltepe Devlet
Hastanesi acil servisinde bir doktor, hasta yakinlarimn fiziksel saldirisina ugramugtir. Saglik
¢alisanlarina yonelik bu saldirilar, saglik ortaminda artan siddetin vahim boyutlarim bir kez daha
ortaya koymaktadir.

Mardin Tabip Odasi ve Saglik ve Sosyal Hizmet Emekgileri Sendikasi (SES) Mardin Subesi,
bu olaylar tizerine yaptig1 agiklamada, saglikla siddetin yanlis saglik politikalari ve niteliksiz saglik
hizmetlerinin bir sonucu oldugunu vurgulamistir. Ayrica, meveut mevzuat diizenlemelerinin saglikla
siddeti 6nlemek igin yetersiz oldugu ifade edilmistir. Saglk caliganlarina yonelik siddet olaylarinin
yaygin hale gelmesinin, yalnizca saglik galisanlarm degil, ayn1 zamanda toplumun saglik hizmetine
erisim hakkin da tehdit ettigi agiktir.

Bu baglamda;

SORULAR:

SORU 1- Mardin'de 7 Ocak ve 21 Ocak tarihleri arasinda yaganan saglik ¢alisanlarina yonelik
siddet olaylariyla ilgili Saglik Bakanlig1 bir inceleme baslatmis midir? Bu olaylarda saldirganlar
hakkinda hukuki siireler ne agamadadir?

SORU 2- Saglikta siddeti Onlemeye yénelik mevcut yasal diizenlemelerin yetersiz oldugu
elestirileri dikkate alinarak, daha etkin ve caydirici bir saglikta siddet yasasi hazirlanmasi konusunda
Bakanligimzin bir ¢alismasi bulunmakta midir?

SORU 3- Siddet vakalarinin yayginlagmasinin temel nedenlerinden biri olarak gosterilen
yanhs saglik politikalarina dair Bakanlhigimizin bir degerlendirmesi veya bu politikalari diizeltmeye
yonelik bir girisimi var midir?

SORU 4- Saglik ¢alisanlarinin can glivenligini saglamak i¢in kamu hastanelerinde giivenlik
Onlemlerinin artirilmas: ve riskli boliimlerde koruma tedbirlerinin giiclendirilmesi planlanmakta
midir?

SORU 5- Hasta ve hasta yakinlarmna yonelik siddetle miicadele kapsaminda, toplumda
farkindahik yaratacak egitim kampanyalar1 veya projeler hazirlanmas: diisiintilmekte midir?

SORU 6- Bakanliginiz, saglik emek ve meslek orgiitlerinin saglikla siddetle miicadeleye
iliskin 6nerilerini dikkate alacak bir istisare mekanizmasi olusturmay1 planlamakta midir?

SORU 7- Saglik ¢alisanlarina yonelik siddet olaylarinin daha sik yasandig1 acil servisler gibi
yogun birimlerde, personel sayisimin artirilmas ve ¢alisma kosullarinin iyilegtirilmesi i¢in somut bir
planimiz var midir?

SORU 8- Mardin’de son 10 yilda saglik alaninda kag siddet olay: yasanmustir? Bu olaylara
iligkin Saglik Bakanligi'nin yurlittiigii bir kayit veya veri ¢alismasi bulunmakta midir?

SORU 9- Mardin’de son 10 yilda yasanan siddet olaylarinda kag saglik ¢alisan1 hayatim
kaybetmis, kaci yaralanmustir? Yaralanan saglik calisanlarinin mesleklerini siirdiirebilme durumlar;
hakkinda bir degerlendirme yapilmig midir?

SORU 10- Mardin'de saglk ¢alisanlarina yonelik siddet olaylarmna iligkin baglatilan hukuki
stireglerin akibeti nedir? Bu stireglerde saldirganiar hakkinda alinan cezalar caydirict olmus mudur?



SORU 11- Mardin'de saglik ¢alisanlarma yonelik siddet vakalarmin Snlenmesi adina
* Bakanliginiz tarafindan 6zel bir eylem plam geligtirilmis midir?

SORU 12- Saglik ¢alisanlarinin can gvenligini artirmak igin Mardin'deki hastanelerde
gtivenlik 6nlemleri alinmis midir? Eger alinmigsa bu 6nlemlerin etkinligi nasil denetlenmektedir?

CEVAPLAR: 1-12.

Mardin'de 7 Ocak ve 21 Ocak tarihleri arasinda yasanan saglik calisanlarina yénelik siddet
olaylariyla ilgili kisiler hakkinda kurum idareciler tarafindan adli mercilere gerekli su¢ duyurular
yapilmig olup Mardin 11 Saghk Miidiirléigiince kurum avukati gorevlendirilmistir. Adli siirecin her
asamast titizlikle takip edilmektedir.

Saglik ¢alisanlarimiza yonelik siddet suglarinda caydiricilig1 saglamak iizere cezalar artiric:

hitkiimler getirilmistir. Ayrica, saglik kurum ve kuruluslarinda gorev yapan personele kars1 gorevleri
sirasinda veya gorevleri dolayisiyla islenen kasten yaralama sugu katalog suglar arasina alinmgtir.
Saglikta siddetin dnlenmesi kapsaminda son derece onemli katkilar saglayan bu yasal diizenlemelere
uygun olarak idari kapasite ve yeteneklerin artirilmas: amaciyla Bakanligimiz ve bagta Icisleri
Bakanlig1 olmak tizere ilgili Bakanlik ya da kurum ve kuruluglarla is birligi ve koordinasyon
¢alismalari da yiiriitiilmektedir.

Bakanligimiza bagh saglik tesislerinde ¢alisanlara yonelik uygulanan siddetin Snlenmesi
kapsaminda alinan Onlemler/yapilan iyilestirme ve diizenlemeler asagida yer almaktadir.

* Beyaz Kod Yaziliminin iyilestirilmesi saglanmistir.

* Guvenlik giiclerinin siddete miidahale becerilerinin artirlmasini kapsayan egitimlerin
geligtirilmesini  igeren galigmalar I¢isleri Bakanligi ile yapilacak protokol cercevesinde
gerceklestirilmektedir.

* Siddete maruz kalan saghk ¢alisanlarin ifadelerinin saglik tesisinde almmasma yonelik
Onlemler alinmistur.

* Saglik galisanlarinin siddetten korunma yontemlerine yonelik egitim almasi saglanmustr,

* Beyaz Kod bildirimi olarak sonuglanan siddet olayinin; altinda yatan temel sebeplerin ortaya
konmasi, sorun olarak ortaya ¢ikan durumlarin kapsaml: bir degerlendirmeye tabi tutularak gerekli
diizeltmelerin yapilmasini kapsayan kok neden ve ¢oziim analizi uygulamasi ¢alismalarina
baglanmugtir.

* Siddete sebebiyet veren durumlarla ilgili tespit ve Snerilerin iletilebilecegi "Calisan Haklar:
ve Giivenligi Birimi Talep ve Oneri Formu" saglik ¢alisanlarinin kullanimina sunulmugtur.

* Saglik tesislerinde fiziki diizenlemeler ve guvenlik ekipmanlarimn artirilmasina yonelik
lyilestirmeler yapilmustir. '

Saghikta Kalite Standartlarina uygun sekilde, saglik okuryazarlig: kapsaminda yatan hasta ve
yakmnlarina yonelik egitimlerin verilmesi bilgilendirme kitapgiklarinin hazirlanmasina yonelik
planlanma ¢alismalarimiz devam etmektedir. Hasta ve hasta yakininin saghk hizmetinden

yararlandig1 hizmet siirecinde bilgilendirme ¢alismalar1 yapilmas: planlanmaktadir.
Konuya gosterilen ilgiye tesekkiir ederim.



