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YUKSEL SELCUK TURKOGLU
BURSA MILLETVEKILi

TURKiYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Tiirkiye Cumbhuriyeti Ulastirma ve Altyapi Bakani Sn.
Abdiilkadir Uraloglu tarafindan Anayasanin 98 ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi I¢tiiziigii *niin

96 ve 99. maddeleri geregince yazili olarak cevaplandirilmasim i¢in geregini saygilarimla arz
ederim. 06/11/2024

el Selcuk TURKOGLU
Bursa Milletvekili

Bilindigi gibi; mobil hat ve internet paketlerindeki yiiksek zam oranlan tiiketiciyi
adeta canindan bezdiren bir sorun haline gelmistir. Isletmelerin tarifelerini belirlerken, devletin
belirledigi bir genel kriterin olup olmadigi kamuoyunda sikga tartisilan bir konudur.
Isletmelerin BTK ’nin diizenlemelerine uymak zorunda olduklar1 bilinmekle birlikte, diinyada
iilkemizin internete en yiiksek bedeli 6deyen iilkelerin baginda geliyor olunmasi, vatandagin
isyanini hakli kilan ve devletin miidahalesiyle ¢oziilmesi gereken bir sorun yasandigini ortaya
koyuyor. Isletmelerin uyguladig1 fahis zamlarin yani sira mobil hat sahiplerinden her ay tahsil
edilen “Telsiz Kullanim Ucreti” ile ilgili artislar da fatura bedellerini yiikselten bir baska etken
olmustur. Ustelik bu artislarin son 6 yilda yiizde 655 oramnda yapilmis olmas: da kamuoyunda
hakl: olarak tartisilan konularin baginda gelmektedir.

Buradan hareketle;

SORU: 1- Ulkemizde faaliyet gosteren mobil iletisim, internet isletme sirketlerinin; mobil
iletisim ve internet paket tarifelerini belirlerken, uymak zorunda olduklari, devletin belirledigi
genel kriterler nedir?

SORU: 2- Mobil isletmelerin, telefon iletisim ve internet tarifeleri belirlerken dikkate almak
zorunda olduklari “BTK Diizenlemelerinde” vatandas: fahis artiglardan koruyacak somut
tedbirler var midir, varsa bu tedbirler nelerdir?

SORU: 3- Tiirkiye’nin, mobil iletisim ve internet paketine en yiiksek bedeli ddeyen tilkeler
siralamasindaki yeri nedir?
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SORU 4- Bakanligimz, mobil iletisim ve internet paket fiyatlarinin vatandasin gelir seviyesine
gbre “makul oranlarda” belirlenmesine “miidahil olma” ile ilgili bir planlamas1 mevcut mudur?

SORU: 5- Mobil hat sahiplerinden her ay tahsil edilen “Telsiz Kullanim Uereti” ile ilgili
artiglar, hangi kriterler esas alinarak agiklanmaktadir?

SORU: 6- Yillik olarak belirlediginiz bu artiglar, enflasyon oranlar1 baz alinarak yapiliyorsa,
bu zaml hesaplamalar hangi kurum ya da kurulugun agikladig: enflasyon rakamlarina gore
yapilmaktadir?

SORU: 7- Mobil hat sahipleri 2020 yilinda aylik 2,85 TL 6derlerken, bu rakam 2021°de aylik
3,10 TL, 2022°de aylik 4,23 TL, 2023°de aylik 9,43 TL, 2024°de aylik 14,94 TL 6dediler. Hat
sahiplerinin, 2025’de ise yaklagik yiizde 31 oraninda zam yapilarak aylhk 21,50 TL
istenmesinin somut gerekgeleri nelerdir?

SORU: 8- Yapilan bu son zamla birlikte son 6 yilda yiizde 655 oranindaki artig yapilmasi,
sadece Bakanhigimzin takdiri midir, yoksa herhangi bir kurum ya da kurulusun agikladig:
enflasyon oranlart mi baz alinmigtir?
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