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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorularımın Sağlık Bakanı Kemal MEMİŞOĞLU tarafından Anayasa’nın

98. ve TBMM İçtüzüğünün 96’ncı ve 99’uncu maddeleri gereğince yazılı olarak

cevaplandırılmasını arz ederim.

Dr. Heval BOZDAĞ

Ağrı Milletvekili

Hakkari ilinde sağlık alanındaki bir çok yetersizlik sebebiyle nitelikli bir sağlık hizmeti

sunulamamaktadır. Hakkari Devlet Hastanesi’nin fiziki şartları yetersizdir ve ilde başka hastane

bulunmaması sebebiyle halk sağlık hizmetlerinden yeterli şekilde yararlanamamaktadır.

Yetersizliklere rağmen hastanede sürekli yeni birimler açılması sağlık hizmetinin sunulması

önünde engel oluşturmakta, sağlık çalışanlarının çalışma alanlarını ve çalışma şartlarını daha

da zorlaştırmaktadır. Yanı sıra, Hakkari genelinde sağlık kuruluşlarında tüm alanlarda personel

eksikliği yaşanmakta hemşire, ebe, tıbbı sekreter ve diğer tekniker alanlannda personel

eksiğinin yaşanması ciddi bir iş yükü oluşturup, sağlık hizmetinin sağlanmasında aksaklıklara

sebebiyet oluşturmaktadır.

Radyodiagnostik alanında uygulanan 'hizmet alımı” yönteminde yaşanan sorunlar

kamuoyunun malumudur. Kâr odaklı yaklaşım ile gerçekleştirilen hizmet alımı şirketlerinin

uygulamaları tanıda atlama ya da hatalı tanı koyma, nitelikli raporlama yapılamama gibi

sonuçlara neden olmaktadır. Toplum sağlığını riske atan bu sonuçlara Hakkâri Devlet

Hastanesi’nde de rastlanılmaktadır. Hakkari Devlet Hastanesi’nde radyoloji uzmanı

eksikliğinden MR ve tomografi gibi tetkiklerin yorumlanması Ankara’da bulunan RADİSAS

adlı bir şirket tarafından yapılmaktadır. Tetkiklerin yanlış yorumlandığı, bu durumla ilgili

hekimlerin defalarca tutanak tuttuğu fakat herhangi bir soruşturmanın yapılmadığı

belirtilmektedir. Hakkari halkinın sağlık hakkını ihlal eden ve tehlikeye düşüren, özellikle

kanser vakalarında erken teşhisin önemi ortadayken, bu durum ciddi bir tehlike yaratmaktadır.
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Hakkâri genelinde bir kadın doğum ve çocuk hastanesinin olmaması doğurganlık oranının

yüksek olduğu Hakkari’de ciddi mağduriyetler yaratmaktadır. Yanı sıra. Bakanlığınız

tarafından ücretsiz aile planlaması kapsamında Depo-provera (3 aylık doğum control iğnesi),

mesigyna (1 aylık doğum control iğnesi), microgynon (aylık hap) ve condom sağlanması için

ayrılan bütçenin Hakkâri İl Sağlık Müdürlüğü tarafından 2020 yılından beri aile sağlığı

merkezleri için sadece ücretsiz condom hizmeti sağlamak için kullanıldığı iğne ve hap için

sağlanmadığı belirtilmektedir.

Hakkâri genelindeki tüm hastanelerde hijyenik ve yeterli olmayan yemek sorunu olduğu ve

çözülmediği, yine sağlık birimlerindeki kantinlerde yiyecek ve içeceklerin çok pahalı olduğu,

mevcut kantin şartnamelerine Uyulmadığı sağlık emekçileri tarafından dile getirilmektedir.

MHRS’deki yetersizlikler ve Yüksekova Devlet Hastanesi 75 yataklı ek hizmet binasının

faaliyete geçmemesinden dolayı mevcut hastanede mesai dışı poliklinikler yapılmakta ve bu

durum sağlık emekçilerine fazla iş yükü olarak dönmektedir.

Toplum Ruh Sağlığı Merkezi (TRSM) ve Çocuk İzlem Merkezi (ÇİM) sadece Hakkari’de

bulunmamaktadır. İntihar oranları ve madde bağımlılığı oranlan Hakkari’de yüksek olmasına

rağmen buna yönelik sağlık birimlerinin azlığı mevcut sorunu daha da büyütmektedir. Amatem

polikliniği ayaktan tedavi olacak şekilde sadece Hakkâri Devlet Hastanesi’nde hizmet

ÇEMATEM poliklinikleri

bulunmamaktadır. Toplum Sağlığı Merkezi Hakkari merkez nüfusuna koruyucu ve önleyici

sağlık hizmeti sunması gereken bir kurum olması gerekirken kurumun fiziki şartlarının

yetersizliği sebebiyle nitelikli bir hizmet sunulamamaktadır. Yanı sıra, doktor, hemşire, ebe,

psikolog ve diyetisyenlerin ekipman ve oda eksiklikleri bulunurken, kurumun üst katının İl

Sağlık Müdürü ve Halk Sağlığı Başkanı için tahsis edildiği belirtilmektedir.

sağlamakta, diğer sağlık birimlerinde AMATEM ve

Hakkâri İl Sağlık Müdürlüğü ve bağlı sağlık birimlerinde liyakatsiz bir yönetim anlayışının

hakim olduğu; darp, sahte rapor, zimmet gibi suçlarla soruşturmalar geçirip, çeşitli cezalar alan

kimselerin bir şekilde görevlerine döndükleri, çeşitli birim ve hastanelerde yöneticilik

yaptıkları, liyakatsiz atamaların sağlık emekçileri üzerinde mobing ve keyfi uygulamalar

oluşturduğu, iş barışını bozduğu iddia edilmektedir. Yanı sıra, Hakkâri Î1 Sağlık Müdürlüğü

evrak kayıt biriminde uygulanan, bilgi edinme ve dilekçe hakkı kapsamında olan başvurularda

evrakların, evrak kayıttan geçip sayı numarası verilmesinden önce bir yöneticinin imzasının
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İstenmesi uygulama usullerine ve kanuna aykırılık teşkil etmektedir. Bir yöneticinin imzasının

istenmesi Anayasal bir hak olan dilekçe hakkının engellenmesi anlamına gelmektedir.

Uygulama sebebiyle Hakkari’de çalışan sağlık emekçilerinin ve Hakkâri halkımn şikâyet ve

başvuruları engellenmekte, işleme alınmasında zorluklar yaratılmaktadır.

Bu bağlamda;

1. Hakkâri Devlet Hastanesi’nin fiziki yetersizlikleri Bakanlığınızca tespit edilmiş

midir? Buna dair Bakanlığınızca başlatılacak bir çalışma var mıdır?

2. Türkiye’nin birçok yerinde olan kadın doğum ve çocuk hastanesinin Hakkari’de

olmamasının sebebi nedir? Hakkari’ye kadın doğum ve çocuk hastanesi açılması

planlanmakta mıdır? Bu konuda yürütülen bir çalışma var mıdır?

ve Çocuk İzlem Merkezi (ÇİM) açılması3. Toplum Ruh Sağlığı Merkezi (TRSM)

yönünde bir çalışmanız ya da planlamanız var mıdır?

4. AMATEM ve ÇEMATEM polikliniklerinin tüm sağlık birimlerinde açılmasına

yönelik bir çalışmanız var mıdır?

5. Toplum Sağlığı Merkezi’nin fiziki şartlarmm iyileştirilmesi, eksikliklerinin

giderilmesi için bir çalışma yapılacak mıdır?

6. Hakkâri genelinde sağlık kuruluşlarında tüm alanlarda yaşanan personel eksikliğini

gidermeye yönelik bir çalışmanız var mıdır?

7. Yüksekova Devlet Hastanesi 75 yataklı ek hizmet binasının faaliyete geçmemesinin

nedenleri nedir? Ek hizmet binası ne zaman faaliyete geçecektir?

8. Bakanlığınız tarafından ücretsiz aile planlaması yöntemleri için ayrılan bütçeden

doğum kontrol iğnesi ve hapının sağlanmadığı iddiaları doğru mudur?

9. Hakkâri genelindeki tüm hastanelerde hijyenik ve yeterli olmayan yemek sorunu

olduğu ve çözülmediği iddiaları doğru mudur? Bugüne kadar konu ile ilgili

Bakanlığınıza iletilen şikâyet sayısı nedir? Hakkâri genelindeki hastanelerde yemek

ihalelerini alan şirketler hangileridir? Bu şirketlere ve aldıkları ihalelere dair bugüne

kadar tespit edilen ya da şikâyet konusu olan herhangi bir usulsüzlük iddiası var

mıdır?

10. Sağlık birimlerindeki kantinlerde yiyecek ve içeceklerin çok pahalı olduğu, mevcut

kantin şartnamelerine uyulmadığı iddiaları doğru mudur? Bugüne kadar konuya dair

Bakanlığınızca herhangi bir inceleme yapılmış mıdır ya da yapılacak mıdır?

11. Radyodiagnostik alanında uygulanan hizmet aliminin yarattığı sorunlar ve yanlış

yorumlanan tetkiklere dair defalarca tutulan tutanaklara rağmen herhangi bir inceleme



yapılmamasının ya da soruşturma başlatılmamasımn sebebi nedir? Bugüne kadar

ilgili sorunlara dair tutulan tutanak sayısı nedir? RADI SAS isimli şirkete ve

işlemlerine dair herhangi bir inceleme başlatılmış mıdır?

12. Hakkari Devlet Hastanesi’ne radyoloji uzmanı alımı ne zaman yapılacaktır?

13. Hakkâri genelinde yaşandığı iddia edilen liyakatsiz yöneticiler ve uygulamalarına dair

Bakanlığınıza ulaşan şikâyet sayısı nedir? Bunlara dair bugüne kadar yapılan

herhangi bir işlem ya da soruşturma olmuş mudur? Olduysa nasıl sonuçlanmıştır?

14. Hakkâri İl Sağlık Müdürlüğü evrak kayıt biriminde başvuruların direk işleme

alınmasından önce uygulanan “bir yönetici imzası talebi” neye göre

uygulanmaktadır? Bu uygulamanın yasal bir dayanağı var mıdır? Bu şekilde

bekletilen, işleme alınmayan kaç başvuru vardır? Anayasa’ya aykırılık teşkil eden bu

uygulamayı gerçekleştirenler hakkında herhangi bir işlem başlatılacak mıdır?


