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AILE VE SOSYAL HiZMETLER BAKANLIGI
Strateji Gelistirme Bagkanligi

Saytr  :E-72079556-610-21135680

Konu :Soru Onergeleri (7/34448, 7/39329,
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TURKIYE BUYUK MIiLLET MECLISi BASKANLIGINA

Ilgi  :2)09.10.2025 tarihli ve 1714399 sayili yaziniz.
b)30.01.2026 tarihli ve 1788785 sayil1 yazimz.
¢) 04.03.2026 tarihli ve 1809371 sayili yaziniz.

Tirkiye Buyik Millet Meclisi
Bagkanlig
S Tarih: 11/05/2026 10:50
¥ Sayn E-12007.03-1853967
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Ilgi yazilar ekinde alinan Diyarbakir Milletvekili Sayin Dr. M. Sezgin TANRIKULU tarafindan
Bakanligimiza yoneltilen 7/34448, 7/39329 ve 7/41037 Esas Numarali soru dnergelerine, Tiirkiye Biyiik
Millet Meclisi Igtiiziigiiniin 99 uncu maddesi uyarinca hazirlanan cevabi yazilanimiz ekte sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederim.

Mahinur OZDEMIR GOKTAS

Ek:

1 - 7/34448 Cevap Metni (2 Sayfa)
2 -7/39329 Cevap Metni (1 Sayfa)
3 -7/41037 Cevap Metni (2 Sayfa)

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmgtir.
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Diyarbakir Milletvekili Saymn Dr. M. Sezgin TANRIKULU’na Ait 734448 Esas Numarali
Yazili Soru Onergesine [liskin Cevap Metni

Bakanligimizca Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma (SYD) Vakiflart araciligiyla ihtiyag
sahibi vatandaglarimiza y6nelik basta 3294 sayil Sosyal Yardimlasma ve Dayanigmay1 Tegvik
Kanunu olmak iizere 2022 sayili 65 Yagini Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaglarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun ve diger mevzuat hiikiimleri dogrultusunda
sosyal yardim programlart yiiriitiilmektedir. Yiiriitilmekte olan sosyal yardim programlari
diizenli ve siireli nitelikte olmak iizere aile yardimlari, barinma ve gida yardimlar, engelli ve
yagh yardimlar, saghk yardimlar, egitim yardimlan ve proje destekleri olarak
siniflandirimaktadir.

Bakanhigimizca yiiriitiiimekte olan yardim programlarina iliskin siireglerin yénetiminde
Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (BSYBS) kullanilmaktadir. Birgok kurumla entegre bir
sekilde ¢ahisan BSYBS; ihtiyag sahibi kisilerin bagvurularinin alinmasi, hane dosyalarinin
olusturulmasy, kisisel verilerinin ve sosyo-ekonomik bilgileri ile servet unsurlarinin merkezi veri
tabanlarindan sorgulanmasi, hanenin sosyo-ekonomik durumuna iligkin mahallinde yapilan
sosyal incelemeye iligkin raporlarin tutulmasi, muhtaghk kararinin verilmesi, yardim
odemelerine iligkin banka talimatlarinin verilmesi ve gergeklestirilen tiim yardimlara yonelik
otomatik muhasebelestirme eylemlerinin tamaminin elektronik ortamda yiiriitiildiigii bir siireg
yonetim ve bilgi (bilisim) sistemidir.

Ihtiyag sahibi vatandaslarin yardim bagvurusunda bulunmasinin akabinde SYD Vakiflari
tarafindan, BSYBS iizerinden yapilan gerekli sistemsel incelemeler ve hane ziyaretleri
gergeklestirilmektedir. Bu bilgiler dogrultusunda yardim basvurulari, SYD Vakiflarinin karar
organi olan ve bagkanhgini Valinin/Kaymakamin yaptigi Vakif Miitevelli Heyetine
sunulmaktadir. Heyet tarafindan, ilgili Kanunlar ve mevzuat kapsaminda muhtaglk
degerlendirilmesi yapilarak bagvuruya iligkin karar alinmaktadir.

Diger taraftan Bakanligimizca ¢ocuklarin ihtiyaglarinin  karsilanmasi, ailelerin
giiglendirilmesi, gecici olarak yasanan sosyal ve ekonomik giigliigiin 6niine gegilmesi yoluyla
¢ocuklarin 6z aileleri ve yakinlart yaninda bakimlarinin ve desteklenmelerinin saglanmasi ile
firsat egitliginin olusturulmas1 amaciyla Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmeti (SED)
verilmektedir. SED Hizmeti bir sosyal yardim degil, sosyal hizmet modelidir. Ailelerin
ekonomik olarak gii¢lendirilmesinin yani sira psikososyal agidan desteklenmesini temel
almaktadir.

Bununla birlikte hizmetten yararlanan ailelerden istihdama katilabilecek durumda
olanlarn  ISKUR meslek edindirme kurslarina  yonlendirilerek  kendi hayatlarini
siirdiirebilecekleri is ve meslek sahibi olmalarina galisilmaktadir.

SED hizmetinin en 6nemli bilegeni alanda ¢alisgan meslek elemanlar: tarafindan ailenin
ihtiya¢ duydugu konularda psikososyal miidahale bilesenidir. Yapilan inceleme ve
degerlendirme siirecinde aile iginde sorunlarin ¢éziimlenmesi, ailenin ve gocugun gevreye
uyumu, ¢ocugun okula uyumu ve egitime devamn, risk durumundaki kisilere psikososyal destek
saglanmasi, ailelerin ebeveynlik becerilerinin artirilmasi vb. konularinda mesleki miidahalede
bulunulmaktadir.

Ayrica ihtiyag duyulan vakalarda 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu geregi danismanlik,
egitim ve saglik tedbiri alinabilmektir.



SED Hizmetine ihtiyag duyan hanelere yonelik olarak uygun bulunmasi halinde
Bakanhigimiz tarafindan yiiriitiilen diger ¢ocuk odakli sosyal ve finansal destek programlari da
uygulanabilmektedir.

Bakanligimizca her ilde Cocuklar Giivende Ekipleri olugturulmus ve ekipler araciligtyla
risk altindaki gocuklara yonelik tespit, yonlendirme ve izleme faaliyetleri gerceklestirilmektedir.
Kirsal Bolgelerde Koruyucu ve Onleyici Hizmet Calismalarim Yiiriiten Cocuklar Giivende Ekip
Calismalar: kapsaminda koy ziyaretleri gergeklestirilmekte; bu ziyaretlerde kéylerde yasayan
¢ocuklarin durumlari, aileleri ve kdyde bulunan kamu gorevlileriyle degerlendirilmektedir.
Yapilan degerlendirmeler sonucunda, gocuklar ve aileleri ihtiyag duyduklari sosyal hizmet
modellerinden yararlandirilmakta, risk altinda oldugu tespit edilen gocuklar hakkinda ilgili
mahkemeden koruyucu ve destekleyici tedbir kararlari alinmaktadir. Okula devam etmedigi
tespit edilen ¢ocuklarin okula devamlarinin saglanmasi konusunda gerekli ¢aligmalar
yiiriitilmektedir.

2021 yilinda “22 Ilde kirsal bolgelerde gocuklar igin koruyucu ve énleyici hizmetler
hakkinda bilgilendirme yapilmasi ve ihtiyaglarin belirlenmesi” ne yonelik bir ¢alisma
baglatilmigtir. Caligmada ekipler tarafindan ziyaret edilen kdylerde aileler ve ¢cocuklarin yani sira
mubhtarlar, okul idarecileri, belediye gorevlileri ve imamlarla da goriismeler gergeklestirilmistir.
Bu ¢alisma biiyiiksehirler digindaki 51 ilde yayginlagtirilmistir.

Soru 6nergesinde bahsi gegen konu ile ilgili olarak; sosyal medyada yer alan haberler
ihbar kabul edilerek inceleme yapmak iizere Bakanhigimiz personelince aile ziyaret edilmistir.
Yapilan sosyal inceleme ve degerlendirmeler sonucunda; aileye, gocuklarin mevcut yasam
kosullar iyilestirilene kadar olan siiregte gocuk yetistirme, hijyen kurallari vb. konularda
rehberlik edilmesi ve ailenin psikososyal destek saglanmasi amaciyla Bakanligimiz SED Hizmeti
kapsaminda desteklenmesi; ayrica gocuklar hakkinda 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu
uyarinca Danigmanlik Tedbiri talep edilmesi yoniinde kanaat olugmustur. Siireg, Bakanhgimizca
yakindan takip edilmektedir.

Diger taraftan Ergani SYD Vakfi tarafindan aileye ¢esitli sosyal yardimlar ve diger
konularda destek saglanmistir. Ayrica Ergani SYD Vakfinca yapilan ziyaretlerde aileye gesitli
defalar fiziksel kosullari uygun olmayan evin degistirilmesi ve bu konuda aileye destek olunacag:
bilgisi verilmisgtir.

Ayrica, adli tip raporuna gore 6liim sebebi “erken dénem akciger enfeksiyonuna bagl
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solunum yetmezligi” olarak belirtilmisgtir.



