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Asaéldaki- sorularimin Ulastirma ve Altyapi Bakani Sayin Abdulkadir URALOGLU
tarafindan yazili olarak cevaplandiriimasini; Anayasa’nin 98. ve igtlizUglin 96. maddeleri
geregince saygilarimla arz ederim. 23.09.2024

Prof. Dr. Kiirsad ZORLU

Ankara Milletvekili

Son dénemde internet ve iletisim hizmetlerinde yasanan sorunlar ve fahis zamlar,
szellikle ekonomik zorluklarla miicadele eden vatandaglarimiz icin kabul edilemez bir
durum haline gelmistir. ikisinin de varlik fonu yonetiminde oldugu GSM operatdrlerinin
baz ve cekim giiglerinin yetersizli§i deprem dénemindeki iletisim sorunlarina benzer
kopukluklara sebep olmaktadir.

Buradan hareketle;

1. GSM operatérleri tarafindan yapilan %100-300 oranindaki zamlarin gerekgeleri
nelerdir? Bu zamlarin halk {izerindeki etkileri nasil degerlendirilmektedir?

2. Farkl tilkelerde ayni hizmetler neredeyse yari fiyatina sunulurken Ti]rkiye'de %100-300
zam yapilmasinin gerekgesi nedir? RS ‘

3.56z konusu operatérlerin, deprem gibi dogal afetler sirasinda yasanan iletigim soru,'nlarl
ve genel altyap: eksiklikleri konusunda yatirim planiadigina dair bir bilgi mevcut mudur?

4.GSM hizmetlerinin, Tiirkiye'nin bircok bbdlgesinde, gelismekte olan Ulkelerjz;"’r'z;lsmda
giderek kotiilestigi iddialari hakkinda bir degerlendirme yapilmis midir? Bu konuda
alinacak 6nlemler neler olacaktir?

5. GSM operatdrlerinin hizmet kalitesini denetleyen bir mekanizma var midir? Eger yoksa,
bunun olusturulmasi icin hangi adimlar atilacaktir?
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