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Asagidaki sorularimin Ulastirma ve Altyap: Bakani Sayin Abdulkadir URALOGLU tarafindan
yazil1 olarak cevaplandirilmasi i¢in geregini saygilarimla arz ederim.

Ulas KARASU
Sivas Milletvekili

23.04.2025 ve sonraki tarihlerde, Marmara Denizi’nde aralarinda Istanbul’un da bulundugu
illeri etkileyen depremler, Tiirkiye’nin iletisim altyapisindaki vahim eksiklikleri bir kez daha
ortaya koymustur. Depremden etkilenen vatandaglar, saatler boyunca yakinlarina ulagsamamus,
kamu kurumlari arasinda koordinasyon sorunlar1 yaganmis, panik artmis ve vatandaslar bir kez
daha magdur edilmiglerdir.

Tiirkiye'nin @i¢ biiylik mobil iletigim saglayicisi konumunda bulunan Tiirk Telekom, Turkcell
ve Vodafone depremlerde yeterli hizmeti sunamayarak sadece yetersizlik degil, yillardir
yapmadiklan altyap: nedeniyle sorumsuzluk 6rnegi sergilemislerdir.

Her y1l katlanan oranlarda fatura 6deyen milyonlarca abonesine hak ettigi hizmeti veremeyen
bu operatérlerin topluma ve kamuya karsi1 en temel gorevlerini yerine getiremedikleri bir kez
daha goriilmiigtiir.

Boyle bir ortamda gerceklestirdiginiz Sam ziyaretinizde; hem mobil hem de sabit internette
diinya ortalamasinin hayli altinda olan iilkemizin Suriye’ye internet destegi saglayacagm
yoniinde agiklamalarda bulundunuz. Bu ¢er¢evede:

1. Yasanan depremlerdeki iletisim kesintilerinde; Tiirk Telekom, Turkcell ve Vodafone’un
bugiine kadar sorumlu olduklari ancak yerine getirmedikleri teknik ve idari islemler
nelerdir?

2. Bu sirketlerin bagta deprem olmak tizere afetlere hazirlik kapsaminda yapmasi gereken
yiiktimliiliikler nelerdir?

3. Bu sorumluluklar1 yerine getirip getirmedikleri hangi araliklarla denetlenmektedir? En
son ne zaman denetim yapilmis, sonuglari ne olmustur?

4. Son yagananlar {izerine ad1 gecen GSM operatorlerine yonelik olarak bakanhiginiz
herhangi bir idari yaptirim, para cezasi veya lisans uyaris1 vb. uygulams midir?
Uygulayacak midir? pac

5. 06.02.2023 tarihindeki Kahramanmarag Hatay ve depremlerinden sonra Bakanligimizin
deprem ozelinde, afetler konusunda zamaninda erisilebilir ve kesintisiz iletisim igin
aldig1 6nlemler ve kararlar nelerdir? Ayni dsnemde GSM sirketlerinin alacagi 6nlemler
nelerdir?

6. Onergenin yamtlandig tarih itibariyle tilkemizin ve Suriye’nin mobil ve sabit internet'
hizinda yeri neresidir? Tiirkiye’nin mevcut altyapi sorunlar1 ortada iken Suriye’ye
yapilacak/yapilan destekler nelerdir?




