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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Milletvekillerimiz tarafindan sahsima yoneltilen ve ilisik listede; TBMM Esas numaralar
ve konular belirtilen yazili soru énergeleri incelenmis. olup, s6z konusu onergelerde yer alan
hususlara iliskin cevaplarimiz ekte sunulmustur.
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SORULAR

Diyarbakir’in Baglar ilgesi Oglakli Mahallesi'nde yer alan TOKI 3. Etap 2. Kisim GB/1 Blok’ta
ikamet eden yurttaslar, diizenli olarak aidat 0demelerine ragmen en temel hizmetlerden yoksun
birakilmaktadir. Basina ve kamuoyuna yansiyan bilgilere gére, sitede uzun siiredir calismayan
asansor, temizlik ve giivenlik hizmetlerinin saglanmamas, kirik bina kapilan nedeniyle olugan acik
alanlar, bagibog hayvanlarin siteye girmesi gibi bir¢ok ciddi sorun bulunmaktadir.

S6z konusu blokta yasayan yurttaslar; 5zellikle yasli, hasta ve engelli bireylerin bu hizmet eksikligi
nedeniyle ciddi magduriyet yasadifim, hastaneye dahi gidemeyen kisiler oldugunu ifade
etmektedir. Ayrica site y6netimi ile yiiklenici firma arasinda sorumluluk atigmast yasanmakta, idari
bir bosluk olusmaktadir. Tiim bu sorunlar halk saglig1, can giivenligi ve insan onuruna yakigir bir
yasam hakk: agisindan ciddi ihlaller dogurmaktadir.

TOKI'nin diger etaplarinda benzer sorunlarn yasanmadigi, yalmzca ilgili blokta bu Olctide bir
hizmet zafiyetinin bulundugu iddiasi, aym kurum catis1 altindaki yurttaglar arasinda esitsizlik
yaratmaktadir. Sosyal konut projesi ad1 altinda TOK] tarafindan sunulan konutlarda, sosyal devlet
ilkesine aykir1 bu uygulamalarin sona erdirilmesi igin ilgili kamu kurumlarmn sorumlulugunu
yerine getirmesi gerckmektedir.

Bu baglamda;

1-Diyarbakir Baglar Oglaklh TOKI 3. Etap 2. Kisim GB/1 Blok’ta uzun siiredir hizmet verilmeyen
asansdr, temizlik ve giivenlik hizmetlerine iliskin Bakanhigimza iletilen herhangi bir sikdyet olmus
mudur? Olduysa hangi tarihlerde iletilmis ve nasil yanitlanmustir?

2-TOKI tarafindan bu bloktaki hizmetlerin yerine getirilip getirilmedigine dair bir denetim yapilmig
mudir? Yapildiysa tespit edilen eksiklikler nelerdir?

3-Bahse konu blokta ¢alismayan asansér nedeniyle yash ve engelli yurttaglarin saglhik hizmetlerine
erisimi engellenmektedir. Bu durum, TOK] tarafindan insa edilen sosyal konutlarda engelli erigimi
ilkelerine aykir1 degil midir?

4-Site y6netimi ile yiiklenici firma arasinda yasandif1 belirtilen sorumluluk devri konusunda
Bakanlifimiz herhangi bir denetim veya ara buluculuk yapmis midir?

S-Sitenin giris kapilarinin kirik ve islevsiz olmasi nedeniyle olusan giivenlik zafiyeti ile ilgili olarak
alman bir 6nlem var midir?

6-TOKI projelerinde aidat karsihiginda verilmesi gereken hizmetlerin eksik sunulmasi durumunda
hak sahiplerinin zaran nasil giderilmektedir?

7-TOK1 tarafindan yonetilen veya denetlenen projelerde hizmet sunumuna iliskin esitsizliklerin
giderilmesi ve magduriyetlerin tespiti i¢in diizenli bir izleme ve denetim mekanizmasi var midir?



CEVAP

Toplu Konut Idaresi Baskanli (TOKI) tarafindan Diyarbakir ili, Baglar ilgesi, Oglakhi
Mahallesinde gergeklestirilen projenin yap: denetimi ve kontrolliik hizmetleri, TOKI kontroliinde
ilgili Miisavir firma tarafindan yiiriitiilmektedir.

S0z konusu projede, GB/1 Blok ile ilgili olarak Toplu Konut Idaresi Bagkanligi’na herhangi bir
sikdyet bagvurusu yapilmamustir. Projede yer alan asansorler, ttim TOKI projelerinde oldugu tizere,
yash ve engelliler igin tasarlanmus olup, ¢aligir sekilde ilgili site yonetimine teslim edilmigtir. Bahse
konu GB/1 Blok asansériine ait yesil etiket ve asansér tescil belgesi bulunmaktadir.

Blok girisinde 1 adet garpma ve 1 adet kilitlenebilir kap1 mevcuttur ve ¢arpmali kapinin kirilan
camlar yiiklenici firma tarafindan degistirilmistir.

634 say1h Kat Miilkiyeti Kanunu’nun “Genel Kurul” baslikli 27. maddesinde “Ana Gayrimenkul,
kat malikleri kurulunca yonetilir ve yonetim tarzi kanunlarmn emredici hiiksimleri sakli kalmak
sartiyla, bu kurul tarafindan kararlastirir” denilmektedir.

Diyarbakir ili, Baglar ilgesi, Oglakli Mahallesindeki bu projede, TOKI gozetiminde ve/veya
sorumlulugunda herhangi bir yénetim faaliyeti bulunmamaktadir.



