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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Asagida belirtilen sorularimin Saghik Bakan1 Kemal Memisoglu tarafindan Anayasa’nin
98’inci ve Ictiiziigiin 96’nc1 maddeleri uyarinca yazili olarak cevaplandirilmasini arz
ederim.
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Erzurum Milletvekili

182 Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS) ¢agr1 merkezlerinde uzun yillardir gérev
yapan ¢alisanlar, saglhik hizmetlerine erisimin saglanmasinda kritik bir rol iistlenmektedir.
Saghik Bakanlig adina hizmet alim yoluyla calisan bu emekgiler, siklikla firma
degisikliklerine maruz kalmakta ve bu degisiklikler sirasinda ciddi hak kayiplari
yasamaktadir.

2025 yili Mayis ayinda yapilan son ihaleyle birlikte birgok ilde MHRS ¢agr1 merkezlerinin
yiiklenici firmasi deZismis, 6nceki firmada uzun siiredir ¢alisan personelin is sézlesmeleri
feshedilmistir. Ancak bu siiregte, ¢alisanlara kidem ve ihbar tazminatlar1 6denmemis, yeni
firma ise bu yiikiimliiliikleri kabul etmemistir. Eski yiiklenici firma da sorumluluktan
kacinarak magduriyetin biiyimesine neden olmustur. Calisanlara is arama izni
kullandiriimis, yillik izinler zorla kullandirilmig ancak bu siiregte resmi higbir tebligat
yapilmamustir. Thale sdzlesmesinde personel devrine iliskin herhangi bir diizenlemenin yer
almamasi, calisanlari daha da korumasiz birakmuistir.

Bu durum, sadece bireysel magduriyetler degil, ayn1 zamanda kamuda hizmet siirekliligi
ve sosyal haklarin giivence altina alinmasi bakimindan da ciddi bir sorundur. Kamu
hizmetlerinin taseron firmalar eliyle yiiriitildiigii alanlarda, ¢alisanlarin yillar siiren
emeklerinin karsiliksiz birakilmasi kabul edilemez. Mevzuat eksiklikleri ve denetim
yetersizlikleri nedeniyle bu tir durumlar sistematik hale  gelmektedir.

Konuya dair kamuoyunda artan tepki ve ¢alisanlarin yasadigi ekonomik ve psikolojik
magduriyet dikkate alindifinda, bu sorunun TBMM giindemine tasinmast ve Saglk
Bakanligi'nin konuya dair net bir agiklama yapmasi elzemdir.
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Bu baglamda:
1. 2025 yili itibariyla 182 MHRS ¢agr1 merkezlerinde gérev yapan kag calisan ihale
degisikligi siirecinde igsiz kalmigstir? ‘
2. Bu ¢alisanlarin kidem ve ihbar tazminatlarina dair Bakanliginiza yapilan herhangi
bir bagvuru veya sikayet olmus mudur? Olmussa akibeti nedir?
3. Cagri merkezi hizmeti sunan firmalar arasinda yapilan devir islemlerinde
calisanlarin haklarinin korunmasina dair bir denetim ya da protokol mevcut mudur?
4. Yeni yiiklenici firmaya devredilmeyen ancak yillarca hizmet veren bu ¢alisanlara
iliskin kamusal bir ¢6ziim Uretilmesi planlanmakta midir?
5. Bakanliginiz, magduriyet yasayan bu emekgilerin hak kayiplarinin telafisine yonelik
herhangi bir idari veya hukuki girisimde bulunacak midir?
6. Benzer magduriyetlerin tekrar yasanmamasi adina ihale sartnamelerinde ¢alisanlarin
sosyal ve ekonomik haklarinin korunmasina yonelik bir diizenleme yapilmasi
planlanmakta midir?
7. Ihale s6zlesmelerinde ¢alisanlarin gegmise doniik alacaklarini garanti altina alacak
hiikiimler bulunmakta midir? Yoksa neden bulunmamaktadir?
8. 182 MHRS ¢agri merkezi ¢alisanlarinin sendikal haklarini kullanabilmeleri yoniinde
Bakanliginmizin herhangi bir tesvik veya destek politikasi var midir?
9. Yeni firma ile sézlesme imzalanmadan 6nce isten ¢ikarilan ¢aligsanlara resmi bildirim
yapilmamasi yasal bir ihlal degil midir? Bu konuda Bakanliginizin sorumlulugu nedir?
10. ihale siireclerinde ¢alisan temsilcilerinin gériislerinin alinmasi yoniinde bir
diizenleme yapilmasi planlanmakta midir?



