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YAZILI SORU ONERGESINE
ILISKIN SORULAR VE CEVAPLAR

SORULAR

Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi'na bagli Milli Emlak birimleri tarafindan
yuriitilen satis, kira, irtifak hakki tesisi gibi islemler resmi yazisma kurallarina gore
ylriitiilmesine karsm, son zamanlarda vatandaglara SMS veya elektronik posta yoluyla
bilgilendirme yapildigina, 6deme veya hesap bilgisi gonderildigine dair baz1 sikayetler ve
duyumlar alinmaktadir.

Bu baglamda;

1- Hazine tagmmazlarma yonelik gergeklestirilen satis, kira ve irtifak hakki tesisi
islemlerinde vatandaglarin resmi bilgiye erisimi nasil saglanmaktadir?

2- Resmi yazisma kurallarina aykiri olarak 2023 ve 2024 yillarinda ve 2025 yil1 15 Mart
tarihi itibariyla sms (kisa mesaj) ve/veya elektronik posta yoluyla bilgilendirme
yapildigina dair Bakanhigimza ulasan sikayet sayis1 kagtir?

3- Bu tiir sahte bilgilendirmelerle dolandiricilik tesebbiistinde bulunan kisi veya gruplara
yonelik Bakanlik tarafindan baslatilan hukuki iglemlerin sayilar1 2023 ve 2024 yillarinda
ve 2025 yili 15 Mart tarihi itibariyla nedir?

4- Milli Emlak islemlerinin yalnizca resmi yazisma kurallar gergevesinde yliriitiildiigiine
iligkin kamuoyunun daha etkin bilgilendirilmesi amaciyla Bakanligimzin almayi
diistindiigii ek onlemler var midir?

5- Vatandaglarin sahte bildirimleri ayirt edebilmesi ve dolandiricilia karsi korunmasi
amaciyla e-Devlet dogrulama mekanizmalarinm daha yaygin ve erisilebilir hale
getirilmesine yonelik herhangi bir ¢alisma yapilmakta midir, yapilacak mdir?

CEVAPLAR

Bakanligimizca vatandaglarimizin herhangi bir dolandiricilik olayina maruz kalmamas: ve
yamltict nitelikteki paylagimlara itibar etmemesi icin web sitemiz acilirken; "Hazine
tasinmazlanina  yonelik sans, kira, irtifak hakk: tesisi gibi islemlere iliskin siirecler
Bakanhgimiza  bagh, 81 il ve ilcelerde Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi 11
Miidiirliikleri  biinyesinde Milli Emlak Dairesi Bagskanliklary/Emlak-Milli Emlak
Miidiirliikleri ve Milli Emlak Seflikleri tarafindan Tiirkiye genelinde yaklasik 4.500
personel ile resmi yazisma kurallart cercevesinde yiiriitiilmektedir.

Milli Emlak birimleri tarafindan sansg, kira, irtifak hakk: tesisi vb. islem siirecleri
hakkinda SMS yada elektronik posta yoluyla bilgilendirme yapilmasi, 6deme/hesap
bilgisi gonderilmesi gibi uygulamalar bulunmamaktadir.



Hazine tasinmazlarina ait satis, kira, irtifak hakki tesisi vb. islemler resmi yazisma
kurallanina gore yiiriitilmektedir. Resmi yolla edinilmeyen belge ve yazilara itibar
edilmemelidir. S6z konusu yazuismalar Bakanhginuz Belgenet Sistemi iizerinden e-imzali
olarak  gerceklestiginden bu belge ve yaular e-devlet sistemi iizerinden
dogrulanabilmektedir.

Vatandaslarimuz  tarafindan milli emlak islemleriyle ilgili bilgilendirme yapilmas,
ddeme/hesap  bilgisi  gonderilmesi icerikli SMS ya da elektronik postalara itibar
edilmemesi, bu gibi durumlarda gerekli kovusturmanmin yapdmasi amaciyla konunun
ilgili milli emlak birimlerine intikal ettirilmesi énem arz etmektedir.

Kamuoyuna onemle duyurulur.” seklinde uyarimiz yayimlanmaktadir.
Bakanlhigimz faaliyetlerine iliskin bazi islemlerimiz ( satin alma, kiralama talepleri vb.) e-

devlet iizerinden vatandaglarimizin hizmetine sunulmakla birlikte vatandaslarimiza yonelik
hizmetlerin e-devlet tizerinden takibine iliskin ¢alismalarimiz da devam etmektedir.



